Alcaldia Mayor de
Cartagena de Indias

Atenciony Servicio al Ciudadano

| INFORME SOBRE SOLICITUDES DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA

agosto de 2026

En cumplimiento a lo establecido en el Decreto 103 del 20 de enero de 2015, "Por el cual
se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones”, la
Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, da a conocer el informe de Solicitudes de acceso a
la informacién publica por los canales de atencién disponibles, correspondiente al mes de

agosto del 2026.

Solicitudes recibidas Numero de peticiones | % de participacion
Solicitud 3957 38,39%
Otros documentos diferentes | 3300 32,01%
a PQRSDF

Derecho de peticién 2340 22,70%
Entes de control 303 2,94%
Quejas 141 1,37%
Tutelas 111 1,08%
Denuncia 58 0,56%
Solicitud Acceso Informacion |44 0,43%
Reclamo 40 0,39%
Denuncias por Actos de 14 0,14%
Corrupcion

Total general 10308 100,00%

Resultado de la gestion

Numero de peticiones

Numero de solicitudes en las que se negd el acceso a la informacién 0
Solicitudes que fueron trasladadas a otra Institucién 16
Tiempos de gestion | 6 dias

Fuente: Sistema de Informacién y Gestion para la Gobernabilidad Democrética (SIGOB) — Elaboracion propia

[FIN DEL INFORME]




