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INFORME CUALITATIVO SEGUIMIENTO RIESGOS DE CORRUPCION.

PERIODO: Il Cuatrimestre 2026 (31 de agosto)

PRESENTADO A:

Secretarios de Despacho
Directores de Departamentos Administrativos
Directores Administrativos
Jefes de Oficinas
Alcaldes Locales
Asesores de Despacho

PRESENTADO POR:

Tania Rosa Diaz Sabbagh
Jefe Oficina Asesora de Control Interno

Sandra Pineda Reyes, Asesora externa.
Felix Javier Tabares Malo, Asesor externo
Consolidadores de la evaluacion
Equipo evaluador, asesores externos

Liderar con control es garantizar resultados transparentes para la ciudadania.

Cartagena de Indias, D.T. y C., 18 de septiembre de 2026.
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1. INFORMACION GENERAL:

Titulo: o - . .

Informe cualitativo seguimiento riesgos de corrupcion.
Informe NUumero: INF-SRC-110-2026

Auditoria: Ordinaria Especial
Tipo de Actividad:

Seguimiento: X | Informe de Ley Otros

Secretarios de Despacho
Directores de Departamentos Administrativos

Funcionario (s) a quien (es) | Directores Administrativos
se dirige: Jefes de Oficinas

Alcaldes Locales
Asesores de Despacho

1.1 ANTECEDENTES Y/O JUSTIFICACION:

En observancia de la Ley 2195 del 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia
de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”, el
Decreto 1122 del 2024 “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los Programas de
Transparencia y Etica Publica”y en el marco del “Programa de Transparencia y Etica Publica —
PTEP, 2026” de la Alcaldia Mayor de Cartagena, y su plan de ejecucion, especificamente en lo
relativo al componente transversal No. 7 “Reporte”, como tercera linea de aseguramiento, la
Oficina de Control Interno adelanto la verificacion de la identificacién de los riesgos de corrupcion
institucional, el disefio de los controles y su efectividad, conforme a los lineamientos
establecidos en las Guias para la administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas Vr. 4 y 6, expedidas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.

1.2 ALCANCE:
El seguimiento comprendi6 la revision y analisis de los riesgos de corrupcion identificados por

los lideres de procesos para la vigencia 2026, evaluando la consistencia de la ejecucion de los
controles correspondiente al segundo cuatrimestre del 2026.
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1.3 OBJETIVOS:

1.3.1. General:

Verificar el cumplimiento de la ejecucién de los controles, asi como el monitoreo realizado por la
a los parametros
establecidos en las Guias para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas versiones 4 y 6, expedidas por el Departamento Administrativo de la Funcion

Secretaria de Planeacién (segunda linea de aseguramiento), conforme

Publica — DAFP.
1.3.2. Especificos:

e Evaluar las evidencias suministradas por los lideres de procesos.

e Determinar el cumplimiento de la ejecucion de los controles y su efectividad.

e Emitir el informe sobre los resultados que contenga las debilidades detectadas y las
recomendaciones orientadas a la mejora de la gestion institucional (apoyo a la segunda

linea de aseguramiento).

2. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO:

A través del oficio AMC-MEM-00213-2026, se asigno el seguimiento que nos ocupa, y para su

ejecucion se aplicaron las técnicas de auditoria interna y los criterios establecidos en las Guias

de Administracién de riesgos y el disefio de controles en entidades publicas”, versién 4 y 6,

expedidas por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP.

Se analizaron las matrices de riesgos de corrupcion suministradas, por los lideres de procesos,

cuya consolidacién se detalla a continuacion:

Grafica 1. Consolidado de los riesgos y los controles por tipologias.

Consolidado de Riesgos y Controles por
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Fuente: mapas de riesgos institucional
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En total, la Alcaldia Mayor de Cartagena identific6 112 riesgos y establecié 221 controles. La
evaluacion permitié determinar que 110 cumplen con las cuatro variables establecidas para la
correcta descripcién de los riesgos de corrupcién, mientras que dos carecen de alguna de las
variables, correspondiente a los procesos Gestidn de Riesgos y Fondo Territorial de Pensiones.

Tabla 2. Consolidado de la evaluacién de la descripcion de los riesgos

Resultado de la Evaluacion No. de Riesgos % del Total

Contienen las cuatro (4) variables para clasificar en la tipologia de riesgos
de corrupcioén (Accidon u Omision + Uso del poder + Desviar la gestion de lo 110 98,2%
publico + Beneficio privado)

No cumple (requiere reclasificacion como riesgo de gestion) 2 1,8%
Total 112 100%

2.1. Analisis mapa de procesos vigente.

El Comité Institucional de Gestion y Desempefio — CIGD, en sesion extraordinaria de fecha 29
de octubre del 2025 mediante acta 003 — 2025 aprobd la actualizacion del mapa de procesos,
distribuidos en cuatro (4) tipologias: "Estratégicos”, "Misionales", "De apoyo" y "De evaluacion".

Revisada la informacion suministrada por la Secretaria de Planeacién, se determind que el mapa
de procesos se despliega en siete macroprocesos y 30 procesos, de los cuales 11 se desarrollan
a nivel de procesos, mientras que los 19 restantes contemplan un total de 65 subprocesos.

El consolidado de macroprocesos y procesos de detalla a continuacion:

Tabla 3. Consolidado de los procesos y su despliegue.

PORCENTAJE
TIPO | MACROPROCESO ﬁgg PROCESOS g‘R)g DE
PARTICIPACION
Gestion Estratégica Institucional GE
w
O
O Direcci et
5] ireccionamiento — T
. - DET Gestion para la Viabilidad de
1l
= Estratégico Proyectos de Inversion GP 20%
é Gestion del Ordenamiento Territorial | OT
(7))
w Gestion de la Informacion y Estudios IE
Territoriales
Gestion de la CRC Relacionamiento con el Ciudadano RC
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Comunicacién y
Relacion con la Comunicacién Publica cpP
Ciudadania
SUB TOTAL 6
Gestion Integral de Transito y GT
Transporte
Gestion del Espacio Publico EP
Control urbanistico CuU
Gestion Integral del Gestién de Obras de Infraestructura | Ol
s GIH
Habitat
Gestion del Riesgo y Desastres RD
{0
- Gestion de los Servicios Publicos SP
< v -
pd Gestién Integral de la Seguridad, Sy 50%
% Justicia y Derechos Humanos
= Gobierno Local GL
Inclusion Social, Atencién Integral y IS
Gestit?n Integral del Proteccion de Derechos
Bienestar y GDS Gestion en Educacion GE
Desarrollo Social =
Gestién en Salud GS
Fomento del Empleo y la EC
Competitividad
Desarrollo Emprendimiento y Desarrollo ED
Econdmico y DEC Empresarial y rural
Competitividad Gestioén del Sistema de SA
Abastecimiento
Gestion del Desarrollo Turistico GT
SUB TOTAL 15
Gestién Financiera y Tributaria FT
Gestion del Talento Humano TH
9 ., Fondo Territorial de Pensiones FP
) Gestion Gestion Legal GL
o Administrativa y de | GAD I -€9 - 23%
< Soporte Administracion de Bienes y servicios | BS
LIQJ Gestion Documental GD
Gestion de Tecnologias de la TI
Informacion
SUB TOTAL 7
DE ., - . o
EVALUACION Evaluacion EVA Evaluacion y Control de la Gestion EC 7%
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La distribucion cuantitativa por tipologia es la siguiente:

Como se observa, los procesos misionales concentran el mayor porcentaje de participacion en

el mapa, con un 50%, seguido de los de apoyo con un 23%.

Tabla 4. Consolidado de los procesos por tipologias.

Tipologia N° de Procesos % de Participacion
Estratégicos 6 20%
Misionales 15 50%
De Apoyo 7 23%
De Evaluacion 2 7%
TOTAL 30 100%

Color

Grafica 2. Distribucion de procesos por tipologia
Distribucion
por tipologia de procesos

20%

50%

= De Evaluacién

Misionales

Estratégicos = De Apoyo
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e Analisis por tipologia.

» Tipologia Misional 50% (15 procesos)

Es la tipologia dominante y, por tanto, el nucleo del modelo. Concentra todo lo que la entidad
ejecuta para el servicio directo de la ciudadania: habitat, transito, servicios publicos, educacion,

salud, seguridad y desarrollo econémico.

» Tipologia de apoyo 23% (7 procesos)

Con casi una cuarta parte del total, los procesos de apoyo sostienen el funcionamiento interno:
finanzas, talento humano, gestion legal, tecnologias de la informacion y gestiéon documental. Este
porcentaje es razonable; una proporcion muy alta indicaria una estructura administrativa pesada,

mientras que una muy baja podria senalar debilidades en la capacidad de soporte.

» Tipologia Estratégicos 20% (6 procesos)

Representan la orientacion y toma de decisiones de la entidad: Planeacion, ordenamiento
territorial, proyectos de inversion y comunicacion con la ciudadania. Su participacion del 20% es
adecuada para garantizar que el nivel directivo tenga procesos propios sin sobredimensionar la

estructura de gobierno.

» Tipologia de evaluacion 7% (2 procesos)

Es la tipologia mas pequefia del modelo, siendo habitual en estructuras institucionales publicas
donde el control y la evaluacion independiente, son ejes bases que conforman la implementacion
del sistema control. Su caracter transversal evalua a todos los demas.

Seguidamente, relacionamos la consolidacién de los riesgos y sus controles por tipologias de

procesos:

Tabla 5 Consolidado de riesgos y controles/ porcentaje correspondiente por tipologias.

Tipologia de Numero de Porcentaje sobre el Nu:ineero Porcentaje sobre el
macroprocesos Riesgos total riesgos Controles total de controles
Estratégico 22 20% 34 15%
Misional 48 43% 96 43%

De apoyo 39 35% 85 39%
De evaluacion 3 2% 6 3%
Total 112 100% 221 100%
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Los procesos con mayor porcentaje de riesgos y controles son los misionales, con 48 riesgos
equivalentes al 43%, y 96 controles correspondientes al 43%; seguidos de los de apoyo con 39
riesgos, es decir, el 35% de los mismos y, 85 controles equivalentes al 39%.

2.2. Evaluacién de los riesgos de corrupcién y los controles.

Dos de los 112 riesgos evaluados en su descripcién no contienen las cuatro variables dispuestas
para los riesgos de corrupcion en la Guia para la Administracion de Riesgo y Disefio de Controles
en entidades publicas del DAFP; tres de ellos asociados a procesos estratégicos y uno a
procesos de apoyo:

Tabla 6. Riesgos que carecen de algunos criterios para denominarse de tipologia de corrupcion.

Tipologia de PEZEE TEEEEs 5:::3::0?132: g el
Descripcion del proceso identificados como . .
macroprocesos - la tipologia de =
corrupcion R. Corrupcion Riesgos
evaluados
Misional Gestion de riesgos 1 1 1
Fondo territorial de pensiones.

De Apoyo 2 1 2
Total 3 2 3

La evaluacién consolidada del disefio y ejecucion de los controles arrojo el siguiente resultado:

Tabla 7. Consolidados de controles evaluados

Adecuado disefo de los Consistencia de la ejecucién de
Tipologia de controles los controles
B L = L T L e
Estratégicos 29 5 34 26 8 34
Misionales 77 19 96 59 24 83
De Apoyo 52 33 85 72 13 85
De Evaluacion 6 0 6 6 0 6
TOTAL 164 57 221 163 45 208

Fuente: Elaboracion propia.

Estos resultados reflejan que el 74% del disefio de los controles es adecuado, mientras que el
26% restante presenta debilidades, como se muestra en la siguiente grafica.
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Grafica No. 3 porcentaje disefio de los controles.

DISENO DE LOS CONTROLES

mSI mNO

El 26%, obedece a que el disefio de los controles carece de algunas de las variables para
calificarse como adecuado (responsable, periodicidad, como se realiza, qué pasa con las
observaciones y/o desviaciones del control, y evidencias).

A continuacién, se presenta su despliegue por tipologias de procesos:

Grafica No. 4 Consolidado del despliegue del disefio de los controles por tipologia.

DISENO DEL CONTROL

77
52
29 33
19
0
[ | [ |
Estratégicos Misionales De Apoyo De Evaluacion

B Adecuado disefio de los controles Sl B Adecuado disefio de los controles NO
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Como se observa en la grafica, la tipologia con mayores debilidades en el disefio de los controles es
De Apoyo (33), seguida de Misionales (19) y Estratégicos (5). Los procesos de Evaluacién no
presentan debilidades de disefio (0%).

- Analisis de la consistencia del control

Por otra parte, el 78% de los controles evaluables evidencid una ejecucion consistente, mientras que
el 22% restante presentd debilidades en su ejecuciéon, ya que los registros aportados fueron
incompletos, no correspondieron al periodo evaluado y/o a los establecidos en su disefio, reflejado
en la siguiente grafica:

Grafica No. 5 Resultados de la consistencia del control

CONSISTENCIA DEL COTROL

<l

=S| =NO

En consonancia con lo anterior, precisamos que, del total de 221 controles disenados y
programados en la vigencia 2026 para la mitigacion de los riesgos de corrupcion de la Entidad,
la evaluacion de su ejecucion durante el segundo cuatrimestre arrojo el siguiente resultado:

Tabla 8 consolidado de la evaluacién de la consistencia de la ejecucion de los controles

o 0,
Resultado de la evaluacién co':ltr‘itlees & stzlt): e

Consistente (Sl) 163 74%

No Consistente (NO) 45 20%

No evaluados
(justificacion manifestada por los lideres de 13 6%
procesos)
TOTAL 221 100%

e Consistentes (163 — 74%): en estos casos los lideres de procesos aportaron evidencia
documental suficiente que permitid constatar que el control se ejecutd conforme a lo
disefiado.
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e No Consistentes (45 — 20%): en estos controles la evidencia aportada resulto insuficiente,
incompleta o no correspondio al periodo evaluado ni a los parametros establecidos en su
disefio. Este grupo se ubica principalmente en la tipologia Misional (24 controles, el 53%
del total de no consistentes), seguida de Apoyo (13), Estratégicos (8) y, lo que indica que
la debilidad no es exclusiva de un tipo de proceso, aunque si mas aguda en los procesos
misionales.

e No evaluados por argumento del lider (13 — 6%): estos controles no pudieron calificarse
como consistentes o no consistentes porque, segun lo manifestado por los respectivos
lideres de proceso, dado que el hecho generador que activa el control no se presentd
durante el periodo, es decir, no hubo el evento (contratacion, vinculacién de personal,
recepcion de donaciones, entre otros casos por encontrarse vigente en el marco de las
elecciones de 2026 la Ley de Garantias Electorales) que haria necesaria su ejecucion.
Este grupo se ubica en su totalidad (100%) en la tipologia Misional, distribuido en 9
riesgos distintos, 6 de ellos de una sola dependencia (Direccion Operativa de Salud
Publica — DADIS). Esta condicion no constituye un incumplimiento del lider de proceso,
sino la ausencia del supuesto de hecho que activaria el control; no obstante, la Oficina
de Control Interno hara seguimiento a estos 13 controles en el proximo corte.

- Conclusién del andlisis de la consistencia de los controles:
Al excluir los 13 controles no evaluables del universo comparable (208 controles efectivamente
calificados), la consistencia real de ejecucion se ubica en 78% (163/208), cifra que refleja de
forma mas precisa el desempeno de los lideres de proceso frente a los controles que si tenian
la posibilidad de ejecutarse en el periodo.

En consonancia presentamos el consolidado del total de los controles (221) por tipologia, en la
siguiente grafica 6:

Grafica No. 6 porcentaje de la ejecucion de los controles por tipologia.

Consistencia de la Ejecucion de Controles
por Tipologias

I I
I I
1 1

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

= Consistente (SI) = No Consistente (NO) No Evaluados

Fuente: Universo de controles — matriz de riesgos institucionales
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Del total 221 controles se observé que los procesos con mayor consistencia en sus controles son
los De evaluacion, seguido de los De apoyo y Estratégicos, mientras que los misionales
presentaron menor consistencia, este resultado pudo verse afectado a que el 14% del total de
los controles (13 de 96) no fueron desarrollados debido a la vigencia de la Ley de Garantias
Electorales (Ley 996 de 2005, en el marco electoral de 2026).

El despliegue de los resultados de la ejecucion de los controles refleja que los procesos con
mayor porcentaje de inejecucién son Misionales (25%), Estratégicos (24%), seguido de los de
Apoyo (15%), ya que son los procesos con mayor numero de controles disefiados.

Por otra parte, de acuerdo con la informacion manifestada por los lideres, no se presentaron
eventos de posibles materializaciones de riesgos.

Anotamos que el analisis individual de riesgos y controles de cada proceso se encuentra en la
matriz de evaluacién anexa, con el propdsito que sea revisada por los lideres responsables y se
implementen las acciones de mejora necesarias para fortalecer la gestion del riesgo institucional.

3. CONCLUSIONES

e Solo 2 de los 112 riesgos evaluados, no contienen en su descripcion las cuatro variables
dispuestas para los riesgos de corrupcion en la Guia para la Administracién de Riesgo y
Diseno de Controles en Entidades Publicas del DAFP.

e EL 74% de los controles presentd un disefio adecuado, reflejando una mayor apropiacion
del conocimiento y sobre la importancia de las variables dispuestas para dichos efectos
(responsable, periodicidad, cémo se realiza el control, qué pasa con las observaciones
y/o desviaciones y evidencias).

e Al 78%de los controles evaluables (163 de 208) fue consistente en su ejecucion.

4. RECOMENDACIONES

¢ Revisar el inventario de riesgos tratados en vigencias anteriores y verificar, para cada
uno, si la actividad que le dio origen sigue siendo desarrollada en el nuevo esquema. En
caso afirmativo, el riesgo debe mantenerse, actualizar su descripcion si es necesario, y
garantizar que cuente con controles adecuados.

e Continuar con el un ejercicio de trazabilidad entre el mapa de procesos anterior y el
nuevo, identificando qué actividades y por tanto qué fuentes de riesgo migraron a cada
proceso simplificado, incluso si cambiaron de nombre o de nivel de despliegue.

Lo anterior con el propdsito de evitar que la actualizacion del mapa de procesos genere vacios
involuntarios en la cobertura de la gestion del riesgo, que puedan derivar en la materializacion
de eventos que ya habian sido identificados y que, de haber contado con el tratamiento
adecuado, habrian sido prevenidos.
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6.

Fortalecer el disefio de los controles que carecen de algunas de las variables.

Verificar que los controles se ejecuten consistentemente; en caso de que se requiera
ajustar las evidencias, estas deberan ser incluidas en el disefio del control.

Los lideres de procesos (primera linea de aseguramiento) deberan aplicar rigurosamente
los lineamientos de las guias de riesgos expedidas por el DAFP, especificamente para la
adecuada descripcion del riesgo y el disefio de los controles, como lo hemos comunicado
en anteriores seguimientos.

Aplicar los principios de autocontrol, autogestién y autorregulacion establecidos en el
Modelo Estandar de Control Interno, que se desarrollan en la sexta dimensiéon del MIPG.
Continuar implementando mejoras en el monitoreo de los controles

Documentar los cambios que se presenten en la gestion de riesgos producto de la
simplificaciéon de procesos.

Analizar las Alcaldias Locales, la pertinencia de ampliar el alcance del control mas alla
de los proyectos de inversion, de forma que cubra también los tramites y servicios
permanentes que prestan estas dependencias, evitando que la ausencia de ejecucion
contractual en un periodo se traduzca automaticamente en la imposibilidad de aplicar el
control (ver matriz de evaluacion).

REPORTE DE MEJORA:

Para el presente seguimiento se evidencié que algunos procesos entre ellos, Gestidon
Estratégica Institucional (Cooperacion Internacional), Gestién de Ordenamiento y Gestion
de la Informacién y Estudios Territoriales (Secretaria de Planeacién), Relacionamiento
con el Ciudadano (Atencién al Ciudadano) y Gestion en Educaciéon (Secretaria de
Educacion Distrital), atendieron las recomendaciones comunicadas en el anterior,
seguimiento, especificamente en el disefio de los controles.

LIMITACIONES O DIFICULTADES:

No se presentaron limitaciones

7.

ANEXOS:

Matriz de evaluacién de los riesgos de corrupcion

APROBACION DEL INFORME

Nombre Completo Cargo Firma

Tania Rosa Diaz Sabbagh Jefe de la Oficina Asesora de J
Control Interno. MS %\W l

COORDINACION
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Nombre Completo Cargo Firma

Nover Espinosa Pefiaranda Profesional Especializado

EQUIPO EVALUADOR

Nombre Completo Cargo Firma
Sandra Milena Pineda Asesora Externa ) h/ )
eyes } e
Felix Javier Tabares Malo Asesor Externo

CONTROL DE CAMBIOS
FECHA DESCRIPCION DE CAMBIO VERSION

28/04/2023 Elaboracion del Documento 1.0

Se elimind el recuadro que contenia los antecedentes, alcance, objetivo,
desarrolla de la auditoria, observaciones, recomendaciones, limitaciones y

21/02/2024 anexos, es decir estos aspectos quedaron por fuera, con el fin de hacer 2.0
dinamica el uso de las tablas, graficas, recuadros entre otras herramientas
de datos.
- Se modifico la denominacion de la fila Alcalde y lideres de procesos, por

15/03/2024 Funcionario (s) a quien (es) se dirige. 3.0

-Se agrego la actividad informe de ley, en la fila de tipo de actividad.
20/06/2024 - Se agrego la actividad otros, en la fila de tipo de actividad. 4.0




