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Cartagena de Indias D. Ty C., jueves, 30 de julio de 2026

Oficio AMC-CER-001414-2026

ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS
Oficina Asesora de Informéatica
CERTIFICADO DE ACCESIBILIDAD WEB — VIGENCIA 2026

El suscrito, ERNESTO JOSE ROBLEZ GOMEZ, en calidad de Jefe de la Oficina
Asesora de Informética de la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, en ejercicio de
las funciones asignadas y con competencia para pronunciarse sobre el cumplimiento
regulatorio en materia de accesibilidad web de la Sede Electronica institucional,

CERTIFICA

Lo consignado en el presente documento respecto del cumplimiento de las directrices
de accesibilidad web aplicables a la Sede Electrénica de la Entidad, en los términos de
alcance y metodologia descritos a continuacion.
Alcance
La presente certificacion comprende la evaluacion de accesibilidad de la Sede
Electronica de la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, incluyendo las péaginas,
componentes, formularios, documentos y funcionalidades que hacen parte del portal
institucional y del Boton de Transparencia, conforme a la Resolucion 1519 de 2020 y
los criterios evaluados en la Matriz ITA vigencia 2026.
Metodologia
La evaluacién se realiz6 tomando como referencia las Pautas de Accesibilidad para el
Contenido Web (WCAG) 2.1, nivel AA, y los criterios del Anexo 1 de la Resolucion
1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
conforme a lo exigido en la categoria 1.1 de la Matriz ITA de la Procuraduria General
de la Nacion.
Se aplicaron los siguientes instrumentos de verificacion:
Andlisis automatizado con herramientas de auditoria de accesibilidad (Axe/
Lighthouse — WCAG2AA).
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Revision manual de navegacion por teclado y orden de tabulacién.

Revision de formularios institucionales (Webforms) y sus mensajes de
validacion.

Resultados por criterio evaluado
a. Elementos no textuales (imagenes, diagramas, mapas, sonidos,
vibraciones) con texto alternativo.
Toda imagen, icono, mapa o elemento grafico informativo debe contar con un
texto alternativo equivalente, para que las personas que usan lectores de
pantalla u otras ayudas técnicas puedan acceder al mismo contenido que
transmite el elemento visual.

https://www.cartagena.gov.co/
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Consulta los Actos Administrativos de Determinacion del Impuesto Predial
Unificado y Sobretasa del Medio Ambiente para la vigencia 2026.
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b. Videos o multimedia con subtitulos, audiodescripcion y guion en texto (y
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lengua de sefias cuando aplique).

El contenido audiovisual publicado debe incluir subtitulos sincronizados v,
cuando aplique, audiodescripcion o un guion textual equivalente, para que
usuarios con discapacidad auditiva o visual puedan comprender la informacion.
https://www.cartagena.gov.co/Secretaria-del-Interior-coviviencia
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c. Texto de minimo 12 puntos, contraste adecuado y ampliacién hasta 200%
sin desconfiguracion

El texto debe mantener una relaciéon de contraste adecuada frente al fondo y
debe poder ampliarse hasta el 200% sin que se pierda contenido, funcionalidad
ni legibilidad.

https://www.cartagena.gov.co/transparencia
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Cbodigo y contenido ordenados, marcado bien utilizado, estructura
organizada, enlaces coherentes, navegacion lineal con buscador.

La estructura del cédigo (encabezados, listas, enlaces) debe reflejar el orden
I6gico del contenido, y el sitio debe ofrecer mas de un mecanismo para ubicar
una pagina, como el buscador.
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Nu Html Checker

“This tool is an ongoing experiment in better HTML checking, and its behavior remains subject to change

‘Showing results for ith vnu 26.7.8)

Checker Input

e Climagerspon  Dlarors swarsngsony | [Oplons
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Check by asa
https://cartagena.gov. co/transparencia

Gheck

Use the Message Filtering button below to hide/show partcular messages, and to see total counts of effors and warnings.
Message Fiering

1. Info Trailing
From ine 5, column 5o ne 5, column 28
head>:  <neta charset="utf-8" /e<nosc

2 Info Trailing alues.
From lne 7, column 12;10 ine 7, column 81
/noscript><neta nane="Generator" content="Drupal 10 (https://ww.drupal.org)" />w<neta

3. Info Trailing i i i ibute values.
From lne 8, column 1; 1o lne 8, column 47
~0rg)" />v<neta name="HobileOptinized" content="width" /> <neta

4 Info Trailing
From lne 9, column 1: 1o ne 9, column 47
Width® />o<neta nane="HandheldFriendly” content="true" />s<neta

5. Info Trailing i i i ibute values.

From fne 10, column 10 ine 10, colurn 72
“true" />wneta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1.0" />s<link

InfoTrailing
From e 11, column 110 ne 11, colurmn 66

€=1.0" />e<link rel="preconnect" href="https://challenges. cloudflare. con" />e<link

7. Info Trailing
From ine 12, coumn 1;1o ine 12, courn 101
e.con” /o<link rel="icon” hrefs" files/L " type="inage/png" />v<link
8 Info Trailing alues.

From lne 13, colum 110 line 13, column 74
e/png" />e<link rel="canonical href="https: //w.cartagena.gov. co/transparencia” />v<link

9. Info Trailing i i i ibute values.
From fne 14, column 1; 0 ine 14, colurn 68
encia® />s<link rel="shortlink" href="https://wi.cartagena.gov. co/node/73" />wescri

10 Info Trailing has no effect.
From Ine 18, column 5;10 e 18, column 845
itless  <link rel="stylesheet” media="all" href=", files/css/css_2 SSWNDpH-
L |_AXATACSUOBIN" />w<link
1. Info Trailing

From Ine 19, column 1; 0 e 19, column 841
UBGiu" />e<link rel="stylesheet" media="all" href="/sites/default/files/css/css_LfdXxLIySONTUPKNLOZ1STxuFHg_e..SBMNDpH-
L _MXRTACSUDBIN" />o<Link

Info Trailing
From lne 20, column 1; 0 e 20, colurmn 841

UBSiu" />e<link rel="stylesheet" media="all" href="/sites/default/files/css/css_9CH33jeToT\ bXatu-CVNIZZOJAFX6..SEMNDpH-
_AXATACSUOBIN" /o2

18 Info Trailing

From lne 27, column 3;10 e 27, column 108

riptousy <link rel="stylesheet" href="https://cdnjs. cloudfl /1.9.0/slick " e <l
14 Info Trailing i i i ibute values.

From fne 28, column 3;10 ine 28, colurmn 114

ess" /> <Uink rel="sty href="https: //cdnjs. cloud L Uibs/slick-carousel/1.9.0/slick-thene.nin. css" /owet-
15 Info Trailing al

From Ine 30, column 3; 0 e 33, column 2.
er —>v <links rel="stylesheet's href="https://cdn. jsdelivr.net/npn/swipered/swiper-bundle.nin.css"s/>r »

Info Tralling

From lne 36, column 3; 0 e 36, column 269

n.css™>s <Uink rel="sty href="https: //cdnjs.cloud L 10.1/css/all.ni

crossorigin="anonynous" referrerpolicy="no-referrer" /v<i——

Info_Trailing i i it ibute values.
From fne 53, column 10 ine 53, colurn 04
</scripto<neta nane="google-site-verification” content="Ln-45VYKSC20bRBIYS1155rCBQOYSEMNIOMAVELW" />uw </

Ver Reporte lighthouse Transparencia 20260709
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e. Formularios con advertencias e instrucciones claras por varios canales

sensoriales.

Los formularios deben advertir los errores de diligenciamiento e incluir etiquetas
0 instrucciones claras para cada campo, sin depender Unicamente de un canal

sensorial como el color.

https://www.cartagena.gov.co/denunciascorrupcion
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FORMULARIO DE QUEJAS Y DENUNCIAS SOBRE PRESUNTOS ACTOS DE
CORRUPCION

aaaaaaaaaaaaaaaaaaa

ON DE LOS HECHOS.

01-8000-415393

Ver Reporte lighthouse Transparencia 20260709

f. Navegacion por tabulacion en orden adecuado, resaltando el elemento
seleccionado.
Al navegar con la tecla Tab, el foco debe seguir un orden légico y coherente con
la estructura visual de la pagina, y el elemento que tiene el foco debe
distinguirse claramente de los demas.
https://www.cartagena.gov.co/transparencia
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Regula el derecho de acceso a la informacion publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del
derecho y las excepciones a la publicidad de informacién.

Te puede interesar
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g. Control de contenidos con movimiento, parpadeo y eventos temporizados.
El contenido con movimiento, parpadeo o actualizacion automética debe poder
pausarse, detenerse u ocultarse por el usuario, salvo que sea parte esencial de
la actividad.
https://www.cartagena.gov.co/

FORTALECE LA CONFIANZA CIUDADANA
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sobre la gestion pablica, promover la participacién de la Juntos construi
cludadaniay fortalecer el compromiso de la Alcaldia Mayor de Conocer la gestion La transparencia una cmqgenq mas
Cartagena con el desarrollo de la ciudad. es tu derecho. a

Tramites y servicios
(X J
e

h. Lenguaje claro y comprensible en titulos, secciones, enlaces, errores y
campos de formulario.
Los titulos, secciones, enlaces y mensajes de error deben redactarse en
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lenguaje claro y comprensible, describiendo su propoésito o destino sin
ambigledades.

https://cartagena.gov.co/transparencia/normativa/normativa-
aplicable?categoria=24
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i. Documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint) accesibles conforme al
Anexo 1 dela Resolucion 1519 de 2020.
Los archivos publicados en formato Word, Excel, PDF o PowerPoint deben
contar con estructura de encabezados, texto alternativo en imagenes vy
etiquetado accesible desde su generacion.

La Oficina asesora de Informatica administra la infraestructura técnica del sitio
web y el gestor de contenidos (Drupal), pero la carga, edicidon y publicacion de
documentos (PDF, Word, Excel, PowerPoint) es responsabilidad de cada
dependencia productora de la informacion, conforme a sus responsabilidades
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contractuales. En consecuencia, la accesibilidad del contenido de dichos
documentos no es verificable ni certificable de manera centralizada por esta
oficina bajo el alcance técnico actual.

Informe de evaluacion rendimiento y accesibilidad (LightHouse) de fecha 09 de
julio de 2026

Conclusién

Como resultado de la evaluacion técnica realizada sobre la Sede Electronica de
la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, se evidencia el cumplimiento de los
criterios de accesibilidad web aplicables establecidos en el Anexo 1 de la
Resolucion 1519 de 2020 y alineados con las Pautas de Accesibilidad para el
Contenido Web (WCAG) 2.1, nivel AA, respecto de los componentes
administrados por la Oficina Asesora de Informética. La verificacion incluyo
pruebas automatizadas y manuales sobre la estructura del portal, navegacion,
formularios y componentes de interfaz. La accesibilidad de los documentos
electrénicos publicados por las diferentes dependencias corresponde a cada
productor de informacion, de conformidad con sus competencias Yy
responsabilidades institucionales.

Esta certificacion se expide a los veintinueve (29) dias del mes de julio de dos
mil veintiséis (2026).

Atentamente,

Ernesto José Robles Gomez
Jefe Oficina Asesora de Informatica
Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias.

£ 7% 2 Alcaldia Mayor de
y-,!,ﬂ{t;?j’ Cartagenade Indias

RESPONSABLE

NOMBRES Y APELLIDOS

CARGO

FIRMA

Proyectd

Manuel Lépez

Técico Operativo 314-15

Revis6

Victor Ortiz G.

A. Externo OAI

Aprobd (si aplica)

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales y/o

técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del remitente.




