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1 INTRODUCCION

La Alcaldia de Cartagena, en su compromiso con el fortalecimiento de la
transparencia, la participacién ciudadana y el control social, ha iniciado el proceso
de inclusion en el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRdC), creado
mediante el Decreto 230 de 2021. Este sistema busca consolidar una cultura
institucional e interinstitucional de rendicion de cuentas, promoviendo espacios de
dialogo constructivo entre el Estado y la ciudadania, orientados a la evaluacion de

la gestion publica y la respuesta efectiva a las necesidades de los grupos de valor.

En este marco, la administracion distrital ha emprendido la conformacién del primer
nodo territorial del SNRdAC en Cartagena, como parte de una estrategia integral que
articula actores institucionales, sociales y comunitarios. Este nodo permitira
organizar y hacer seguimiento a las interacciones entre los diferentes actores del
sistema, facilitando el desarrollo de ejercicios de rendicion de cuentas con enfoque
diferencial, lenguaje claro e incluyente, y pertinencia territorial.

El presente informe documenta los avances, retos y acciones realizadas en el
proceso de inscripcion del nodo, en concordancia con los lineamientos establecidos
en el Manual Operativo del SNRAC, y constituye un paso fundamental hacia la
consolidacion de una gestiobn publica mas abierta, participativa y orientada al

cuidado de lo publico.

2 MARCO NORMATIVO

El proceso de inclusion de la Alcaldia de Cartagena en el Sistema Nacional de
Rendicion de Cuentas (SNRdAC) se sustenta en un conjunto de normas, politicas y
lineamientos que han evolucionado para fortalecer la transparencia, la participacion
ciudadana y la responsabilidad en la gestion publica. A continuacién, se presentan

los principales hitos normativos:
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2.1 Normas y disposiciones legales

2.2

Ley 152 de 1994 — Ley Organica del Plan de Desarrollo: Establece la
obligacion del Ejecutivo de presentar informes sobre su gestion tanto a nivel
nacional como territorial.

Ley 1474 de 2011 — Estatuto Anticorrupcion: En sus articulos 73, 74 y 78,
ordena la implementacion de programas de transparencia y ética publica, la
publicacién del plan de accién y del informe de gestion anual, asi como la
democratizacion de la gestion publica.

Ley 1712 de 2014 — Ley de Transparencia y Derecho de Acceso a la
Informacién Publica: Garantiza que las entidades publicas brinden a la
ciudadania informacién relacionada con la gestion estatal.

Ley 1757 de 2015 — Ley de Promocion y Proteccién del Derecho a la
Participacion Democrética: Define la rendicion de cuentas como un proceso
obligatorio, establece principios y lineamientos, y regula la interaccién entre
entidades publicas y ciudadania mediante espacios participativos vy
respuesta a informes.

Ley 1952 de 2019 — Cddigo General Disciplinario: Regula la conducta de los
servidores publicos, incluyendo la obligacion de facilitar el acceso a la

informacion y la rendicion de cuentas.

Decretos y resoluciones

Decreto 1499 de 2017: Actualiza el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG) e incorpora lineamientos para la participacion ciudadana.
Resolucion 1519 de 2020: Introduce el “Menu Participa”, orientado a
fortalecer los mecanismos de interaccion con la ciudadania.

Decreto 230 de 2021: Crea y organiza el Sistema Nacional de Rendicién de
Cuentas.

Decreto 1535 de 2022: Establece la politica publica de participacion

ciudadana.
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e Decreto 767 de 2022 — Politica de Gobierno Digital: Define lineamientos para

la gestion de informacion y el uso de tecnologias en la administracion publica.

2.3 Documentos de politica publica

e CONPES 3654 de 2010: Define directrices para la implementacion de
acciones de rendicion de cuentas en una dindmica relacional entre el Estado
y la ciudadania, articulando entidades como el DNP, DAFP y la Secretaria de
Transparencia.

e Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC): Surge como herramienta
metodoldgica para orientar a las entidades en la planeacién, ejecucion y
evaluacion de procesos de rendicion de cuentas.

Primera version: centrada en la produccion, publicacion y divulgacion de
informacion, asi como en el didlogo ciudadano.
Segunda version: incorpora el componente de responsabilidad, ampliando el

alcance hacia la mejora continua y la participacion efectiva.

3 DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

En esta fase se llevd a cabo una mesa de trabajo convocada por el Equipo Asesor
de Transparencia de la Secretaria General y la Secretaria de Planeacion Distrital,
con el proposito de analizar los requisitos y lineamientos para la inclusion de la

Alcaldia de Cartagena en el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRdC).

Durante la sesion, celebrada el dia primero (1) de agosto de 2025 en las
instalaciones del Secretaria de Planeacién, se revisaron el Manual Unico de
Rendicion de Cuentas (MURC) y los documentos técnicos asociados,
concluyéndose gue la informacién disponible no era suficiente para iniciar el proceso

de solicitud de inscripcion del nodo en el sistema.
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Como resultado, se acordd la necesidad de convocar una reunién con el
Departamento Administrativo de la Funcién Pablica (DAFP) y la Secretaria Técnica
del SNRAC, con el fin de recibir orientacion y recomendaciones especificas. Este
procedimiento se realizé enviando solicitud a través del correo institucional de

Transparencia y el aplicativo de PQRSD de la pagina oficial de Funcién Publica.

Dicha reunién se realiz6 de manera virtual el 19 de septiembre, logrando obtener
pautas claras y lineamientos que permitirdn continuar con el proceso de manera

adecuada y conforme a los requerimientos establecidos por el sistema.

Link de grabacion de la reunion: https://funcionpublicagovco-

my.sharepoint.com/personal/mgraffe funcionpublica gov co/ layouts/15/stream.a

spx?id=%2Fpersonal%2Fmgraffe%5Ffuncionpublica%5Fgov%5Fco%2FDocument
s%2FGrabaciones%2FAsesor%C3%ADa%20para%20la%20conformaci%C3%B3
n%20de%20nodos%2DCartagena%20de%20Indias%2D20250919%5F082341%2
DGrabaci%C3%B3n%20de%201a%20reuni%C3%B3n%2Emp4&ga=1&referrer=Str
eamWebApp%2EWebé&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E963457
66%2D2b7e%2D4457%2Db1e2%2D2cbel1f35591d
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» Durante lareunion se definio la ruta de trabajo:

Grafico 5. Ruta para la conformacidn y activacién de nodos

g N\
Diagrama ruta para
creacion de nodos
Inicio l
Definir tipologia del Crear alianzas Postular y solicitar
nodo Agentes e activacidn
Agentes e instancias instancias del Agentes e instancias
del SMRdC SMNRdC del SMRdC
) Activar nodo Si
Fin ¢ Secretaria técnica
del SMNRdc
o J

3.1 Definir latipologia del nodo

Identificar el tipo de nodo segun el enfoque de la estrategia de rendicion de cuentas:

e Tematico: centrado en un tema especifico (ej. transparencia, anticorrupcion).

e Poblacional: dirigido a un grupo poblacional (ej. jévenes, comunidades

étnicas).

e Sectorial: relacionado con un sector (ej. salud, educacion).

e Geogréfico: enfocado en un territorio especifico.

e Analizar si la entidad ya cuenta con ejercicios focalizados que puedan

convertirse en nodo.
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3.2 Crear alianzas

¢ Vincular actores estratégicos: entidades publicas, instancias de coordinacion,
organizaciones sociales y ciudadania.

e |dentificar aliados que compartan objetivos en materia de rendicion de
cuentas.

e Sino se cuenta con contacto directo con algun actor clave, el Departamento

Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) puede apoyar la articulacion.

3.3 Postular y solicitar activacién

Diligenciar la ficha de postulacion del nodo, especificando:

e Tipologia del nodo.

e Objetivos y alcance.

e Actores y alianzas conformadas.

e Enviar la solicitud a la Secretaria Técnica del SNRdC (correo:
apoyomurc@funcionpublica.gov.co) con el asunto: “Solicitud activacion nodo
SNRdC”.

e EI Comité Territorial revisara la propuesta y podra emitir retroalimentacion
antes de remitirla al Comité Nacional.

3.4 Activacion del nodo

e EI Comité Nacional del SNRAC valida el cumplimiento de los criterios
establecidos en el Manual Operativo del Sistema.

e Si la solicitud es aprobada, la Secretaria Técnica coordina la activacion y
define las primeras acciones del nodo.

e El tiempo estimado para la retroalimentacion y activacién es de maximo 10

dias habiles después de la revision.

4 AVANCES Y LOGROS
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En seguimiento a las orientaciones recibidas por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica y la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Rendicion de
Cuentas (SNRdC) durante la reunion, el Equipo Asesor de Transparencia de la
Secretaria General realizé una mesa de trabajo interna con el objetivo de dar
continuidad al proceso de inclusion de la Alcaldia de Cartagena en el sistema.

Durante esta sesion se revisaron las recomendaciones entregadas por la
funcionaria Martha Cecilia Graffe Narvaez y se inici6 la elaboracién de la ficha de
creacion del nodo, documento fundamental para la postulaciéon y solicitud de
activacion ante el SNRAC. Este avance representa un paso clave en la
consolidacion del proceso, asegurando que la propuesta cumpla con los
lineamientos técnicos y metodoldgicos establecidos.

Funcién Publica Funcién Publica

FICHA DE CONFORMACION Y ACTIVACION DEL NODO

. Nombre del nodo
Nodo de Calidad Educativa

Ambito del nodo:
B Nacional
O Territorial

|

@ na

Objetivo general

Rendir cuentas acerca de las estrategias implementadas por el sector y que
contribuyen con el mejoramiento de la calidad de la educacién en Colombia,
promoviendo la inclusién, la equidad y el acceso a una educacién de calidad
para todos los ciudadanos.

evia. Promover la creacion de ejercicios

ogo y audiencias publicas pa atvas Brindar
signacién de recursos de presupuesto y
sistema general de participacién en el territorio / Dar a conocer |as gestiones y
avance de los proyectos desarrollados para mejorar la infraestructura educativa
y el acceso a recursos tecnologicos.

5. Justificacién

Se hace necesaria la actualizacién del nodo del sector Educacién con el fin de
ajuslar los aclores que intervienen en el mismo y que son claves para dar
cumplimiento a las necesidades demandas por |a ciudadania, de tal manera que
los planes, programas y proyectos institucionales respondan a las necesidades
del territorio y del siglo XXI.

Claramente, existen brechas significativas en el acceso y la calidad de la
educacion, especiaimente en dreas rurales, las cuales son condiciones

P dela i6n que deben ]l de manera arti desde el
nivel central y territorial para avanzar en el cumplimiento del compromiso
en los ODS «con el acceso equitativo a la educacion y

«con enfoque inclusivo que coniribuya con la reduccién de las desigualdades y
alcanzar la igualdad de género.
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Funcién Publica Funcién Publica

= Relacién con Objetivos de Desarrolio Sostenible —-0DS- Argl
Obj

8. Fecha inicio nodo': [Desde su aclivacion) Fecha fin nodo?:

9. Informacién de contacto

Agente o entidad solicitante:
Pagina web institucional:
Correo electrénico institucional:
Teléfono institucional

De acuerdo con el Decref:
de poltica y actores estratégicos que se
implementadores que son aquelias

Nombre completo:
Tipo de documento: No.
Telefonos de contacto

Cargo:
Area:
Correo electronico institucional:

a)

b)

c) -

d) " Utiice el formata dia-mes-afo (dd-mm-aaaa). Tenga en cuenta que, por ragia generl, los nodos inician con
su aclivacion; no obstante, segin el objetivo del noda y las acoiones previstas para su desarrollo podria

e) proponerse una fecha posterior.

 Utiice ol formao dia-mes-ao (dd-mm-aaaa). 55 sugiere cue 1a duracion del nodo sea superior a los & mases
7.2. Dinamizadores participantes en el nodo a partir de Ia fecha de activacion, rid su ¥
de acciones efectivas par parte de las an||dades que ln conforman.

Camera & N 1262 Sitio web: F. Versitn 8 2023.08.18 3 Camera 6 No. 1242 Sitio web: F. Versibn & 2023.08.18 4
B, O Cabentia e [ e —— B, DLC Cobenbia
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» Hasta el momento se ha avanzado en la ficha de la siguiente forma:

FICHA DE CONFORMACION Y ACTIVACION DEL NODO

1. Nombre del nodo
Nodo Plan de Desarrollo “Cartagena Ciudad de Derechos” 2024 - 2027

2. Ambito del nodo:

[0 Nacional
B Territorial

Cobertura territorial. Distrito de Cartagena con sus zonas rurales, insulares y

corregimientos.
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3. Objetivo general

Garantizar la rendicion de cuentas sobre la implementacién, avances y

resultados del Plan de Desarrollo Distrital ‘Cartagena Ciudad de Derechos’ 2024-

2027, promoviendo la transparencia, la participacidbn ciudadana y la

corresponsabilidad en la gestion publica

4. Objetivos especificos

Fomentar la vinculacién activa de la ciudadania en los procesos de
seguimiento y evaluacion del Plan de Desarrollo “Cartagena Ciudad de
Derechos” 2024-2027, mediante la implementacion de mecanismos
inclusivos y accesibles que garanticen la incidencia en la toma de decisiones

publicas.

Asegurar la publicacién oportuna, clara y comprensible de la informacion
relacionada con la ejecucion del Plan de Desarrollo, en cumplimiento de la
Ley 1712 de 2014 y los lineamientos del Sistema Nacional de Rendicion de

Cuentas, fortaleciendo la confianza ciudadana en la gestion distrital.

Generar espacios de interaccion y retroalimentacion entre la administracién
distrital y los diferentes grupos de valor, promoviendo un dialogo constructivo
gue permita recoger percepciones, necesidades y propuestas para mejorar

la gestion publica.

Integrar los ejercicios de rendicidn de cuentas con los instrumentos de
planeacién, seguimiento y evaluacion distrital, asegurando coherencia entre
los compromisos del Plan de Desarrollo y los resultados reportados a la

ciudadania.
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5 JUSTIFICACION

La conformacion y activacion del nodo del Sistema Nacional de Rendicién de
Cuentas (SNRdC) en la Alcaldia de Cartagena surge como una necesidad
estratégica para fortalecer la transparencia, la participacion ciudadana y el control

social en la gestion publica distrital. Esta iniciativa responde a varios factores:

1. Necesidad de abordar directamente la tematica de rendicion de cuentas en
el territorio: Cartagena, como capital del departamento de Bolivar, enfrenta
el reto de garantizar la implementacion efectiva del Plan de Desarrollo
“Cartagena Ciudad de Derechos” 2024-2027, en un contexto caracterizado
por alta diversidad poblacional, demandas ciudadanas crecientes y la
necesidad de consolidar espacios de didlogo que permitan la
corresponsabilidad en la gestidn publica. La creacion del nodo permitira
articular esfuerzos interinstitucionales y comunitarios para dar respuesta a
estas necesidades.

2. Demanda ciudadana y fortalecimiento de la participacion: En los ultimos
afos, se ha evidenciado un incremento en las solicitudes de informacién y en
los ejercicios de control social por parte de veedurias, organizaciones
sociales y ciudadania en general, quienes exigen mayor claridad sobre la
ejecucion de recursos y el cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo. El
nodo se convierte en un mecanismo para canalizar estas demandas,
garantizando procesos participativos, incluyentes y con enfoque diferencial.

3. Relacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): La conformacion
del nodo contribuye directamente al cumplimiento de los ODS,

especialmente:

e ODS 16: Paz, justicia e instituciones solidas, al promover la

transparencia y la rendicién de cuentas.
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e ODS 10: Reduccion de las desigualdades, mediante la inclusion de

grupos poblacionales histéricamente marginados en los procesos de
dialogo y toma de decisiones.
e ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles, al fortalecer la
gobernanza local y la participacién ciudadana.
En este sentido, la creacion del nodo no solo responde a un mandato normativo
establecido en el Decreto 230 de 2021, sino que constituye una herramienta clave
para consolidar una gestion publica abierta, participativa y orientada a resultados,
en coherencia con los lineamientos del Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas
y las metas del Plan de Desarrollo Distrital.

5. Oportunidades de articulacién identificadas a partir de las necesidades

ciudadanas

Definida la justificacion que respalda la conformacion del nodo, el equipo ha
realizado un primer acercamiento a las necesidades que motivan su creacion y
activacion. Este andlisis preliminar permite formular una hip6tesis inicial sobre las
demandas ciudadanas, la cual sera validada y precisada en la primera etapa de la

ruta de rendicidn de cuentas.

A partir de esta hipétesis, se identifican oportunidades de articulacion con
aliados estratégicos que contribuyan al logro de los objetivos del nodo. Estas

oportunidades se orientan a:

o Fortalecer la participacion ciudadana mediante la vinculacion de
organizaciones sociales, veedurias y lideres comunitarios.

o Garantizar la transparencia y el acceso a la informacién a través de la
articulacion con entidades del orden nacional y territorial, como el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y la Secretaria Técnica
del SNRdC.
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o Impulsar el diadlogo interinstitucional con dependencias distritales clave

(Planeacion, Participacion, TIC, entre otras) para integrar la rendicion de
cuentas con los instrumentos de planeacion y gestion.

« Promover la corresponsabilidad mediante alianzas con el sector privado,
la academia y organismos de control, que permitan generar espacios de
cocreacion y seguimiento a los compromisos del Plan de Desarrollo
“Cartagena Ciudad de Derechos” 2024-2027.

Estas oportunidades seran la base para la construccion de un plan de trabajo
articulado, que garantice la sostenibilidad del nodo y su impacto en la mejora de la

gestién publica y la confianza ciudadana.

Hasta el momento, el Equipo Asesor de Transparencia ha avanzado en 6 de los 9
puntos establecidos en la ficha de conformacion y activacion de nodos del Sistema
Nacional de Rendicion de Cuentas (SNRdC). Actualmente, nos encontramos
trabajando en la consolidacion de los puntos restantes, con el objetivo de completar

la propuesta de manera integral y conforme a los lineamientos del sistema.

Como parte de esta fase, se esta preparando la proxima reunién con la Secretaria
de Planeacion Distrital, la Secretaria de Participacion y la Oficina de

Comunicaciones, en la cual se presentara:

e El avance logrado hasta la fecha.

e La propuesta estructurada por el Equipo Asesor de Transparencia.

e La definicién de responsabilidades entre las dependencias involucradas.

e La concertacion de los puntos faltantes para culminar la ficha y proceder con

la solicitud formal de activacion del nodo.

Este trabajo articulado permitira garantizar que la conformacion del nodo responda
a las necesidades ciudadanas, fortalezca la transparencia y asegure la
sostenibilidad del proceso en el marco del Plan de Desarrollo “Cartagena Ciudad de
Derechos” 2024-2027.

Grupo Asesor de Transparencia y Anticorrupcion
Edificio Portus Piso 21 - Manga Cadlle 28 No. 25-53 Cartagena de Indias



g Alcaldia Mayor de
. Cartagenadeindias

6 CONCLUSIONES

El proceso de inclusion de la Alcaldia de Cartagena en el Sistema Nacional de
Rendicion de Cuentas (SNRdC) ha avanzado de manera significativa, consolidando
las bases normativas, metodoldgicas y operativas necesarias para la conformacion

y activacion del primer nodo territorial.

En el marco normativo, se recopilaron y organizaron las disposiciones legales,
decretos y documentos de politica publica que sustentan la rendicion de cuentas,
destacando la Ley 1757 de 2015, la Ley 1712 de 2014, el Decreto 230 de 2021 y el
CONPES 3654 de 2010, entre otros.

En el diagndstico inicial, se documento la realizacion de una mesa de trabajo interna
gue concluyo la necesidad de orientacion técnica, lo que llevé a la reunién del 19 de
septiembre con el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y la
Secretaria Técnica del SNRAC, donde se recibieron pautas y recomendaciones

para continuar el proceso.

Posteriormente, se avanzo en la ruta para la creacion del nodo, comprendiendo las
etapas de definicion de tipologia, creacion de alianzas, postulacion y activacion. A
partir de ello, se elabord una justificacién sdlida que argumenta la necesidad del
nodo en funcién de las demandas ciudadanas, la articulacion con los ODS vy la
importancia de fortalecer la gobernanza local.

En cuanto a los avances y logros, se destaca que el equipo ha completado 6 de los
9 puntos de la ficha de conformacion y activacion del nodo, y actualmente trabaja
en los puntos restantes. Se esta preparando una reunion con la Secretaria de
Planeacion Distrital, la Secretaria de Participacion y la Oficina de Comunicaciones
para presentar la propuesta, definir responsabilidades y concertar los aspectos

pendientes.
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Finalmente, se identificaron oportunidades de articulacion con actores estratégicos
que permitirdn garantizar la sostenibilidad del nodo y su impacto en la mejora de la
gestidon publica, en coherencia con el Plan de Desarrollo “Cartagena Ciudad de
Derechos” 2024-2027 y los lineamientos del SNRdC.

Este proceso refleja un compromiso institucional con la transparencia, la
participacion ciudadanay la corresponsabilidad, sentando las bases para consolidar
un modelo de rendicion de cuentas abierto, inclusivo y orientado a resultados.
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