\;@* FUNCION PUBLICA

suit

Fecha generacion : 2025-07-16

Nombre de la entidad: ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS DISTRITO
. : Orden: TERRITORIAL
Sector administrativo: NO APLICA
- Afo vigencia: 2022
Departamento: BOLIVAR
Municipio: CARTAGENA
Consolidado de las Estrategias de racionalizacion de tramites implementadas
DATOS TRAMITES RACIONALIZADOS ACCIONES DE RACIONALIZACION IMPLEMENTADAS PLAN DE EJECUCION MONITOREO SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Bz D el Acciones racionalizacion Monitoreo Jefe Seguimiento jef
Tipo NUmero Nombre Estado Situacioén anterior Mejora implementada [ciudadano y/o entidad Tipo racionalizacion Fecha inicio Fecha final racionalizacion Fecha final Implementacion Responsable Justificacion Planeacion Valor ejecutado (%) Observaciones/Recomendaciones Justificacién sg#tlrrg;eigtgraeoe Observaciones/Recomendaciones
Respondio Pregunta Observacion
No 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del
framite?
No P. ¢ Se implement6 la mejora del tramite en la entidad?
Disminucion en
) Actualizacion informacion en la base de datos del sistema de Tiempo de respuesta esta Rabidez v sequridad en el girsnrl)g:é\mientos Reduccion del tiempo de No 3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?
Modelo Unico — Hijo 4336 identificacion y clasificacion de potenciales beneficiarios de Inscrito actualmente entre 45y 60 trér?ﬁite yseq facilri)dad ara ' Administrativa respuesta o duracion del 03/01/2022 31/12/2022 26/04/2022 SISBEN Si 100 Racionalizado 100 % Racionalizado 100 % No
programas sociales — SISBEN dias ' para tramite
acceder al tramite
No Y. ¢, Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
No 6. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
No 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondid Pregunta Observacion
No 1. ¢, Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del
framite?
No P. ¢ Se implemento la mejora del tramite en la entidad?
Registro de solicitudes
(Encuestas, Inclusiones y Disminucién en TRAMITE
R ” . Modificacién se hacen de - p . tiempos RACIONALIZADO. , s - : :
Actualizacién informacién en la base de datos del sistema de - El usuario podré registrar - L - . . . . ) . . No 3. ¢, Se actualiz6 el trdmite en el SUIT incluyendo la mejora?
Modelo Unico — Hijo 4336 identificacion y clasificacion de potenciales beneficiarios de | Inscrito TIETENE [IEEEmeE]) sus solicitudes a través del |dSSPIaZamientos, {5 4 icirativa SIMMEEE U2 FEAIEHE 03/01/2022 31/12/2022 26/04/2022 SISBEN si 100 TRAIE e CIORIALIZADIEL el o e E e ED e gy GUlREIme REHEr g gL RGN Sl No
. facilidad para (verificaciones) en.gov.co/Home/Register
programas sociales — SISBEN portal WEB. .
acceder al trdmite
No 1. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
No 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
No 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondio Pregunta Observacion
No 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del
framite?
Para realizar la apertura y Garantizar a las No P. ¢ Se implement6 la mejora del tramite en la entidad?
registro de libros de las organiciones
organizaciones comunales Actualizarlo con la ley comunales la
dfazgmseg?)gt?eengeulnado 2166 del 18 de dic de ;;?:“istf:(;eenncg Y Mejora u optimizacién del TRAMITE
. . o 9 ' 2021, que disminuye el . ! P T RACIONALIZADO No 3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?
- " Apertura, registro y/o reemplazo de libros de las organizaciones . respuesta en un plazo - tramite, acortando . proceso o procedimiento . S . TRAMITE RACIONALIZADO s . )
Modelo Unico — Hijo 4396 - Inscrito P . tiempo de respuesta de ) Normativa - P 03/01/2022 31/12/2022 25/05/2022 Secretaria de Participacion Si 100 s . A . . _ http://visor.suit.gov.co/Visor| No
comunales de primero y segundo grado minimo de 30 dias. . i los tiempos de asociado al tramite http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=4396 . ) _
. . 30 a 15 dias habiles. SUIT/index.jsf?FI=4396
Generando inconformidad respuestas a las
con las organizaciones aperturas y N 1. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
comunales. registros de los C Lisuarios?
libros.
No 5. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
No 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondid Pregunta Observacion
No 1. ¢, Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del
framite?
No P. ¢ Se implemento la mejora del tramite en la entidad?
El usuario realiza la TRAMITE
solicitud a través de correo | El usuario podra realizar “Mayor economia en RACIONALIZADO - Se
electrénico y a través de  |el tramite a través del L i Lo . 0 . . . avanzo6 en el 100% de la No 3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?
Modelo Unico — Hijo 14207 Concepto de uso del suelo Inscrito canales presenciales. canal virtual. = fea\_llza(:lon il Normativa REEIBE) L0 ST 03/01/2022 31/12/2022 27/12/2022 PLANEACION Si 100 UIRARITTE [RACGIOINALIZADE - 52 avanzo en el 100/0. d? e .magthd EIOREMECE T 2 pIEEEni EEnEE magnitud programada en |a] No
Tramite. del pago encaminadas a la eliminacién del cobro . .
presente vigencia
encaminadas a la ) ) o ) )
eliminacion del cobro No . ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
No 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
No 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondio Pregunta Observacion
No 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del
framite?
No P. ¢ Se implement6 la mejora del tramite en la entidad?
Este Tramite solo es
adquirido de manera facilidad
resencial, donde la . . actidad para
persona tiéne ue El usuario podra obtener |adquirir el auxilio,
zes Iazérse ha(lta las su certicado, de manera  |sin necesidad de se cumple con el obietivo No 3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?
Modelo Unico — Hijo 22938 Auxilio para gastos de sepelio Inscrito despaze : presencial o en linea desplazamientos, Tecnologica Tramite total en linea 03/01/2022 31/12/2022 29/11/2022 Secretaria Participacion Si 100 se cumple con el objetivo de racionalizacion. ple con €1 ob) No
instalaciones, y el tiempo facilidad para de racionalizacion.
de espera para la atencion para
i acceder al tramite . L . .
se puede dificultar No 4. ¢ Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
No 5. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
No 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondi6 Pregunta Observacion
No 1. ¢, Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del
framite?
No P. ¢ Se implemento la mejora del tramite en la entidad?
El usuario esta realizando - z
el pago del certificado que El usuario podra obtener . o _ _
i or ley actualizada no debd SV certicado sin Econémico Reduccion v/o eliminacion Se cumple con la No 3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?
Plantilla Unico - Hijo 23485 Certificado de paz y salvo Inscrito ger CO):’I costos necesidad de cancelar Normativa del pago y 03/01/2022 31/12/2022 30/12/2022 Valorizacion Si 100 Se cumple con la racionalizacion de este tramite racionalizacion de este No
’ ningun valor. Pag tramite
No 1. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
No 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
No 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondio Pregunta Observacion
No 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del
framite?
No P. ¢ Se implement6 la mejora del tramite en la entidad?
El tiempo para realizar el | Disminuir el tiempo de Rapidez y - . Tramite racior_]alizado . - . .
3 tramite es de 15 dias respuesta a 10 dias sequridad en el Reduccion del tiempo de 100% se redujeron los No 3. ¢ Se actualiz6 el trdmite en el SUIT incluyendo la mejora?
Plantilla Unico - Hijo 28078 Asignacién de nomenclatura Inscrito habiles hébﬁles trégrlnite Administrativa respuesta o duracion del 03/01/2022 31/12/2022 30/12/2022 PLANEACION Si 100 Tramite racionalizado 100% se redujeron los tiempos como estaba establecidos en el plan de trabajo. tiempos como estaba No
' ' tramite establecidos en el plan de
trabajo. . o . .
No 1. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
No 5. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
No 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?




