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¡La Feria de Emprendimiento, todo un éxito! 
Oportunidades de crecimiento para

Servidores Públicos en Cartagena 

Nuestra Gente

El Parque Centenario de Cartagena 
fue el escenario perfecto para 
llevar a cabo la Feria de 
Emprendimiento 2024, que tuvo 
lugar el pasado 22 de noviembre. 
Esta iniciativa fue impulsada por la 
Dirección Administrativa de Talento 
Humano, en cabeza de Bienestar 
Social, con el objetivo de apoyar 
los talentos, emprendimientos y 
microempresas de los servidores 
públicos de la Alcaldía Mayor de 
Cartagena de Indias.

Durante este evento, se presentaron 
alrededor de 25 emprendimientos 
que ofrecieron una amplia 
variedad de productos, desde 
repostería y artesanía hasta 
tratamientos para el cabello y 
bebidas saludables, entre otros.

María Fernanda Miller BenitoRevollo, 
Líder de Bienestar Social de Talento 
Humano, comentó: “La Feria de 
Emprendimiento de la alcaldía mayor 
de Cartagena es una iniciativa de 
la Dirección Administrativa de 
Talento Humano en cabeza de 
Bienestar Social con el fin de 
apoyar los emprendimientos de los 
servidores públicos de la Alcaldía 
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y, asimismo, los talentos. Tenemos 
emprendimientos de postres, galletas, 
hay un señor que pinta, trajo sus 
cuadros para exponerlos, tenemos 
bebidas energéticas, bebidas 
saludables, tenemos mochilas, 
tenemos muchos emprendimientos 
para apoyar la iniciativa de los 
servidores públicos”.

Uno de los emprendedores de la 
Feria compartió su experiencia y 
cómo estos espacios generan un 
impacto positivo: “El emprendimiento 
nació viendo las necesidades que 
tenían las personas. Había personas 
que necesitaban bajar de peso y 
tenían problemas en el colon, 
entonces de ahí nació. Ya llevo seis 
meses en funcionamiento y pienso 
que este tipo de espacio es 
excelente porque damos a conocer 
nuestro producto”.

Los asistentes al evento también 
expresaron su apoyo a esta iniciativa, 
manifestando: “Me parece genial 
que hagan este tipo de espacios 
para que los emprendedores puedan 
visualizar sus emprendimientos. 
¡Excelente iniciativa!”.

Sandra Barrios:
una valiente
en la vía
El pasado 25 de noviembre se
conmemoró el Día Internacional
para la Eliminación de la Violencia
contra la Mujer y entre tantas
historias, hoy contamos la de
Sandra, una agente de tránsito
que en su trabajo por las calles de
Cartagena enfrentó de frente la
violencia y la intolerancia. 

El Departamento Administrativo de 
Tránsito y Transporte, DATT, nos 
presenta la historia de la agente 
Sandra Barrios Carmona, en el 
marco del Día Internacional para la 
Eliminación de la Violencia contra la 
Mujer, como una invitación hacia el 
respeto por las mujeres durante sus 
desplazamientos en los diferentes 
sistemas de transporte y hacia 
todas aquellas que integran el 
cuerpo de agentes de tránsito 
cuando realizan procedimientos de 
seguridad vial.

Desde el DATT, en el marco de esta 
fecha histórica, es la oportunidad 
para contar y, principalmente, 
rechazar las historias de mujeres 
agentes que han sido objeto de 
violencia de género en la vía, como 
es la de Sandra Barrios Carmona, 
quien lleva ocho años vinculada 
con el DATT y cuatro como agente 
de tránsito, cargo al que llegó 
después de ganar un concurso de 
carrera administrativa. 

Sandra tiene cinco hermanos, y 
desde pequeña decidió vivir con su 
abuela materna, Tata, quien ya 
falleció, y a quien describe como el 
amor de su vida. En la actualidad, 
sus papás viven con ella, y con 
quien comparte todas sus tristezas, 
alegrías y triunfos.

Un primo que fue agente de tránsito 
fue el referente para seguir ese 
mismo camino y portar ese 
uniforme azul que identifica a los 
agentes de tránsito. Desde muy 
pequeña en su familia se destacó 
en ser la que organiza la familia 
para cruzar las vías y todo lo 
referente a la movilidad.

A Sandra gusta el fútbol, y siempre es la encargada de organizar el equipo de 
fútbol del DATT, y este año, por su condición física, no juega, pero es la técnica y 
fija las estrategias de juego. También le apasiona el Kitbol, y el tejo.

Sandra asegura que no es fácil 
haber llegado donde está, que la 
luchó mucho, pero hoy mira hacia 
atrás y asegura que todo ese 
esfuerzo valió la pena.

Barrios, como mujer y trabajadora, 
relata que le ha tocado ser víctima 
de atropellos en la vía, en medio de 
sus funciones, “solo por ser mujer”.

Recuerda que un 15 de junio de 
2023, en un operativo de control en 
Camino del Medio, le dio una orden 
de detención a un motociclista, pero 
este hizo caso omiso e hizo lo 
contrario: aceleró y la atropelló.

Como resultado de ese incidente 
Sandra tuvo lesiones en pie 
izquierdo, tobillo y peroné; le han 
practicados dos cirugías y ha 
asistido a 102 terapias para 
recuperar la movilidad de su pierna 
izquierda, pero no ha podido 
lograrlo al cien por ciento, porque 
aún sigue con malestares que no le 
permiten afirmar su pie.

Sandra ahora está asignada como 
apoyo al área de educación vial, 
porque no puede estar mucho 
tiempo de pie, y como secuelas del 
atropello del motociclista, le da 
miedo estar en la vía.

Ante situaciones como estas a las 
que se exponen a diario las mujeres 
agentes de tránsito, la Alcaldía de 
Cartagena y el DATT levantan la voz 
y rechazan cualquier acto físico o de 
agresión verbal que dañe la 
autoestima, limite el desarrollo y 
aumente la desigualdad entre 
géneros.

El deporte: su otra pasión

25 emprendedores
entre servidores públicos y sus hijos 
ofertaron sus productos en la Feria



El Instituto de Patrimonio y Cultura 
de Cartagena de Indias (IPCC), 
bajo la dirección de Lucy Espinosa, 
está marcando un hito en el 
correcto manejo de los documentos 
y en la transparencia y acceso a la 
información generada por las áreas 
que integran su misionalidad.

El Archivo General de la Nación 
certificó la inscripción del IPCC en el 
Registro Único de Series Documentales 
(RUSD), el pasado 11 de octubre de 
2024, al considerar que sus Tablas 
de Retención Documental (TRD) 
cumplen los requisitos de aprobación 
y convalidación. Esta certificación 
convierte al órgano rector del 
patrimonio y la cultura en la primera 
entidad del Gobierno distrital en 
alcanzar tal distinción nacional. 

La directora del IPCC, Lucy Espinosa, 
destacó que “este histórico logro es 

El pasado 11 de noviembre, Colombia 
celebró el Día Nacional del Bombero, 
una fecha que rinde homenaje a los 
guardianes del fuego y la vida. Esta 
conmemoración tiene un significado 
especial para Cartagena de Indias, 
ciudad que vio nacer el primer grupo 
de bomberos organizado en el país 
el 11 de noviembre de 1811, en 
respuesta a la necesidad de apagar 
las llamas y brindar ayuda tras la 
batalla de independencia.

Hoy, más de dos siglos después, el 
Cuerpo Oficial de Bomberos de 
Cartagena continúa siendo un pilar 

La Alcaldía Mayor de Cartagena, 
bajo el liderazgo del alcalde 
mayor Dumek Turbay Paz y el Plan 
de Emergencia Social (PES) - 
Pedro Romero, concluyeron con 
total éxito la primera feria 
territorial de servicio ciudadano 
“Alcaldia en tu barrio”.

Un gran trabajo en equipo realizó 
la Alcaldía de Cartagena, sus 
diferentes dependencias y entes 
descentralizados en la primera 
jornada de Alcaldía en tu barrio, 
realizada de forma alterna en las 
tres localidades del Distrito y que 
dejó como balance más de 5.000 
personas atendidas con toda la 
oferta institucional. 

El PES- Pedro Romero organizó una 
jornada con sus diez programas 
que abarcan áreas como 
identificación, salud, educación y 
empleo, junto a aliados privados 
como Mutual Ser y la Universidad 
Área Andina, para eliminar 
barreras de atención. Uno de los 
servicios más solicitados fue la 
expedición de cédulas y tarjetas 
de identidad. 

La Gerencia de Espacio Público y 
Movilidad presentó por su parte su 
propuesta para mejorar la calidad 
de vida en las tres localidades, 
revitalizando espacios y promoviendo 
el uso de transporte alternativo. 

Además, Transcaribe llevó sus 
servicios para facilitar el uso de su 
sistema. La Escuela de Gobierno y 
Liderazgo ofreció talleres y presentó 
su oferta de formación virtual, 
mientras que la Secretaría de 
Planeación realizó actualizaciones 

IPCC, primera
entidad del Distrito

inscrita en el Registro
Único de Series Documentales del

Archivo General de la Nación

Héroes de Fuego:
Conozca a los integrantes del Cuerpo

Oficial de Bomberos de Cartagena 

¡Gran logro!  

posible gracias al esfuerzo conjunto 
y trabajo en equipo. Queremos 
fortalecer el desempeño de 
nuestra institución, a partir de la 
óptima gestión documental”. 
 
Agregó que “por supuesto, 
destacamos el decidido respaldo 
del Consejo Distrital de Archivo de 
la Alcaldía Mayor de Cartagena, 
que con su equipo interdisciplinario 
acompañó este proceso iniciado 
en el 2022 hasta llegar a este logro 
que hoy nos enorgullece”.

Las Tablas de Retención Documental 
(TRD) son un listado de series y 
subseries, con sus correspondientes 
tipos documentales, a las cuales se 
les asigna un tiempo de permanencia 
en cada una de las tres etapas del 
ciclo vital de los documentos: 
archivo de gestión, archivo central 
y archivo histórico. 

de seguridad y protección. 
Conformado por 94 valientes, 
liderados por su director Jhony David 
Pérez Sayas, este equipo está 
integrado por un comandante, cuatro 
tenientes, seis sargentos, cabos y 
bomberos, todos altamente 
capacitados y comprometidos con 
su misión.

Bajo las directrices del Alcalde 
Mayor Dumek Turbay, el Cuerpo de 
Bomberos está experimentando 
una transformación histórica. Entre 
los avances destacan:

Construcción de una nueva y moderna estación de 
bomberos en Bocagrande, para fortalecer la cobertura y 
tiempos de respuesta. 

Capacitaciones internacionales y alianzas estratégicas, 
que elevan el nivel técnico del personal.

Promoción de la equidad de género, con la incorporación 
de más mujeres al equipo.

Adquisición de modernas máquinas extintoras, 
incrementando la capacidad operativa.

Ahizar Fuentes
Comandante

Franklin Hamilton
Teniente

Anibal Guerrero
Teniente

Adolfo Canabal
Teniente

Gaspar Cabeza
Teniente

José Alarcón
Sargento

Ronald Sepúlveda
Sargento

Daniel Adarraga
Sargento

Oscar Suárez
Sargento

José Castlla
Sargento

Alejandro Mouthon
Sargento

Ruben Montoya
Cabo

Eugenio Salgado
Cabo

Hector Palacio
Cabo

Antony Pineda
Cabo

Jair Caraballo
Cabo

Ángel Sanpayo
Cabo

Jhon Cardona
Cabo

Yiovanni Cuadro
Cabo

Francisco Guzman
Cabo

Luis Lugo
Cabo

Jorge Pérez
Cabo

Horacio Meléndez
Cabo

Ronald Puerta
Cabo

Luis Padilla
Cabo

Jorge Domínguez
Cabo

Erki Acuña
Bombero

Bernardo Gómez
Bombero

Jesús Leal
Cabo

Enrique Villa
Cabo

Jorge Navarro
Cabo

Manuel Sampayo
Bombero

Ehimar Valdelamar
Bombero

Wilder Quintero
Bombero

Luz Chico
Bombero

Karen Pérez
Bombero

Juan Agudelo
Bombero

Rafael Martínez
Bombero

Jhonander Fernández
Bombero

Francisco Murcia
Bombero

Waldin Ahumedo
Bombero

Bryan Hamilton
Bombero

Jimmy May
Bombero

Javier Peñate
Bombero

Joel Loaisa
Bombero

Armando Barrios
Bombero

Costantino Marrugo
Bombero

Juan Pérez
Bombero

Luis Piñerez
Bombero

Julio Padilla
Bombero

José Castilla
Bombero

Joe Puerta
Bombero

Levintón Vanegas 
Bombero

José Mercado
Bombero

Víctor Rodríguez
Bombero

Carlos Madero
Bombero

Reynel Timana
Bombero

Luis Blanco
Bombero

Santiago Blanquicett
Bombero

Justo Cabarcas
Bombero

Pedro Herrera
Bombero

José Reyes
Bombero

Miguel Árevalo
Bombero

Pablo Ángulo
Bombero

Edwin Reyes
Bombero

Joaquín Paniza
Bombero

Slader Carcamo
Bombero

Oswaldo Padilla
Bombero

Luis Canabal
Bombero

William Vargas
Bombero

Milton Alcala
Bombero

Roberto Arévalo
Bombero

Gabriel Sossa
Bombero

Jairo Badel
Bombero

Eudaldo Peroza
Bombero

Felix Guerrero
Bombero

Enrique Ramírez
Bombero

Luis Gueto
Bombero

Benjamín Mendoza
Bombero

Álvaro Arévalo
Bombero

Javier Padilla
Bombero

Freddy Castro
Bombero

Manuel Caraballo
Bombero

Álvaro Conrrado
Bombero

Edwin Flórez
Bombero

Edwin González
Bombero

José Magallanes
Bombero

Aleyder Ortega
Bombero

José Luis Aguilar
Bombero

Fabio Cuadro
Bombero

Frank Carrascal
Bombero

Ander Torres
Bombero

Ruben Gómez
Bombero

El pasado mes de noviembre, rendimos un merecido homenaje a 
estos héroes anónimos, cuyo compromiso y sacrificio nos 
recuerdan que, frente al fuego y la adversidad, la esperanza 
siempre prevalece.

Trabajo articulado entre
dependencias en “Alcaldía

en tu barrio”
La feria tuvo atención en las tres localidades del Distrito,

en las cuales se desplegó toda la oferta institucional
al servicio de los ciudadanos.

de información del Sisbén y 
promovió la participación ciudadana 
en el Plan de Ordenamiento Territorial.

En salud, el DADIS y la ESE 
Cartagena brindaron servicios 
preventivos y atención médica, 
beneficiando a más de 1.500 
personas. La Secretaría del Interior 
apoyó a jóvenes en riesgo social y 
la población migrante. El EPA 
Cartagena abordó temas 
ambientales y la OAGRD sensibilizó 
a cerca de 4.000 ciudadanos 
sobre prevención de desastres. 

El DATT ofreció asesoría sobre 
tránsito y la Secretaría de Desarrollo 
Social llevó a cabo actividades 
recreativas y de prevención del 
maltrato a personas mayores, así 
como jornada lúdica para niños y 
niñas, y sensibilización sobre sus 
programas para jóvenes, mujeres y 
población en condición de 
discapacidad.

También el Instituto de Patrimonio 
y Cultura de Cartagena (IPCC) 
llegó con seis bibliotecarios de la 
Red de Bibliotecas Públicas del 
Distrito para realizar lecturas en 
voz alta, juegos y dinámicas en las 
tres localidades. 

Corvivienda socializó la nueva oferta 
de susbsidio complementario ‘Mi 
casa va’, con la que el Distrito 
apoya a los cartageneros a tener 
su vivienda propia. También se 
realizó pedagogía y asesoría sobre 
el programa 'Mi Casa Avanza’.

Este trabajo articulado fue una 
muestra de que unidos avanzamos 
y llegamos mucho más lejos, para 
que Cartagena vuelva a brillar.

Alcaldía de Cartagena avanza
en la simplificación de trámites

para un mejor servicio
La Alcaldía Mayor de Cartagena de Indias trabaja para hacer

los trámites más rápidos y accesibles, con el objetivo de
fortalecer los derechos de los ciudadanos y construir confianza

en las instituciones. 

En el marco de la Política de Racionalización y Simplificación de Trámites 
impulsada por el Gobierno Nacional, la Alcaldía de Cartagena avanza en la 
eliminación y simplificación de procesos administrativos que, hasta ahora, han 
sido una carga innecesaria para los ciudadanos. Gracias a la Ley Antitrámites, 
esta política busca facilitar la relación entre las personas naturales y jurídicas 
y la Administración Pública, promoviendo una gestión más cercana y 
transparente.

Queremos que cada trámite sea rápido y eficiente, pero para lograrlo 
necesitamos tu ayuda. ¡Simplificar los trámites está en tus manos! Con tu 
participación, podremos priorizar y mejorar los procesos más relevantes para 
el año 2025. Te invitamos a responder una breve encuesta y a elegir aquellos 
trámites que crees que deben ser mejorados. ¡Haz clic aquí para participar y 
ayudarnos a transformar juntos nuestra ciudad!

La política de racionalización también responde al compromiso de la Alcaldía 
de Cartagena con la transparencia y el acceso a la información. Esto se 
traduce en la actualización de los trámites disponibles en el Sistema Único de 
Información de Trámites (SUIT) y en el Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano, que permite a los ciudadanos conocer de manera clara y 
actualizada los servicios y procesos que ofrece la Administración.

Para lograr que estos cambios realmente beneficien a la ciudadanía, la 
Alcaldía de Cartagena está implementando tres tipos de racionalización:

Estas estrategias nos permiten que la experiencia en nuestros servicios sea 
cada vez más ágil y moderna, generando una administración más abierta y 
confiable.

La Alcaldía también está trabajando en cinco acciones clave para hacer los 
trámites más fáciles y eficaces: 

Estas iniciativas están diseñadas para facilitar tu interacción con la Alcaldía, 
reducir tiempos de espera y promover un acceso más directo a los servicios.

Gracias a estas medidas, la Alcaldía Mayor de Cartagena de Indias reafirma su 
compromiso de servir mejor a sus habitantes y construir una ciudad accesible 
para todos. ¡No pierdas la oportunidad de participar en la encuesta y ser parte 
de esta transformación hacia una Cartagena más eficiente y cercana!

• Administrativa: Simplificamos y mejoramos los procesos internos 
para reducir tiempos de espera, ajustamos los horarios de atención y 
optimizamos los requisitos, formatos y medios de pago, de forma que 
sean accesibles y ágiles para todos los ciudadanos.

• Normativa: Modificamos o eliminamos normativas innecesarias, 
acortando plazos y eliminando requisitos superfluos, o eliminando 
por completo ciertos trámites que ya no son esenciales, 
permitiéndote realizar tus gestiones con mayor facilidad.

• Tecnológica: Aprovechamos las herramientas digitales para que 
cada vez más trámites puedan realizarse en línea, facilitando el 
acceso a los servicios sin necesidad de desplazarte, y contribuyendo 
así a una atención más cómoda y eficiente.

https://sic.cartagena.gov.co/home/caracterizacion/externalform/VUAC_401/ 

• Simplificación

• Estandarización

• Eliminación de trámites 
innecesarios

• Optimización de la 
experiencia de atención

• Automatización de servicios. 



Capacitación sobre el
Síndrome de Burnout
Capacitación sobre el
Síndrome de Burnout

Funcionarios del Fondo de 
Pensiones y de la Secretaría de 
Hacienda, ubicadas en la 
Plaza de la Aduana y edificio 
Banco Cafetero, participaron 
en una capacitación sobre el 
Síndrome de Burnout Laboral.
Según el capacitador de la 
ARL SURA, William Altamar, el 
Síndrome Burnout es un estado 
de agotamiento mental, 
emocional y físico que se 
produce por el estrés laboral 
crónico, sobrecarga cuando el 
trabajo es demasiado 
complicado, tienes mucha 
cantidad o cuando trabajas 
durante mucho tiempo 
seguido.

Incluye un desgaste físico o 
emocional. También puede 

abarcar el sentirse inútil, impotente 
y vacío. 

Por ello recomendó la práctica de 
hábitos de vida saludables, es 
decir alimentación sana, no fumar, 
no tomar en exceso y uso de 
sustancias psicoactivas. Además, 
hacer regularmente ejercicio 
ayuda a afrontar el estrés y 
contribuye a la salud mental.

Igualmente, afirmó que aprender a 
afrontar el estrés y para ello se 
puede utilizar técnicas de relajación 
u respiración, así como terapia 
psicológica, cognitivo-conductual.

Manipulación
de alimentos
Manipulación
de alimentos

El equipo de Seguridad y 
Salud en el Trabajo de la 
Secretaría de Desarrollo Social 
realizó una actividad de 
bienestar dirigida a las 
manipuladoras de alimentos 
de los centros de vida de 
atención al adulto mayor. La 
actividad se desarrolló en el 
centro de vida de San Isidro.

La actividad inició con lúdica y 
rumbaterapia con el apoyo del 
IDER.

Estilo de vida saludable
y primeros auxilios
Estilo de vida saludable
y primeros auxilios

En diferentes dependencias se 
realizaron actividades de 
Seguridad y Salud en el Trabajo. En 
la Oficina de Mercados Públicos y 

Secretaría de Turismo se 
llevó a cabo con el 
programa de riesgo 
psicosocial y estilos de vida 
y trabajo saludable.

Igualmente, se capacitó al 
Cuerpo de Salvavidas sobre 
temas de primeros auxilios 
en caso de primer 
respondiente, uso de 
camilla, utilización de los 
equipos que se encuentran 
en el botiquín y las 
consecuencias por negligencia 
como primer respondiente.

Impulsando la formación digital
y la innovación tecnológica

En el marco de las políticas de Gobierno Digital y Seguridad Digital, la Alcaldía 
de Cartagena a través de la Oficina Asesora de Informática en conjunto con 
la Escuela de Gobierno y Liderazgo llevó a cabo la estrategia “Digitalízate 
Comunidad”, una iniciativa que promovió la cultura y apropiación de las 
tecnologías emergentes, alineándose con los principios de la Cuarta 
Revolución Industrial.

La estrategia, dirigida a escuelas oficiales de la ciudad y contratistas del 
Distrito de Cartagena, logró capacitar a 125 participantes en herramientas 
clave del mundo digital. Los cursos ofrecidos incluyeron:

• Power BI: análisis de datos y visualización.

• Excel: gestión avanzada de datos.

• Programación Front-End: diseño y desarrollo de interfaces web.

• Chatbots sin programar: creación intuitiva de asistentes virtuales.

• Marketing Digital: estrategias para el crecimiento de marcas.

Esta estrategia dejó una huella significativa en la ciudad, fortaleciendo las 
competencias digitales de los participantes y contribuyendo al desarrollo de 
una sociedad más conectada y preparada para los retos del futuro.

Formar a los servidores públicos 
del Distrito es una de las labores 
más importantes que desarrolla la 
Escuela de Gobierno y Liderazgo 
en convenio de asociación con 
Unicolombo, donde se brindan 
actualmente cursos en Competencias 
de Liderazgo para la Eficiencia 
Administrativa; Transparencia y 
Buen Gobierno; Innovación y 
Transformación Digital; Lenguaje 
Claro; Gobernanza, Liderazgo y 
Gestión Pública; Ciudades 
Inteligentes e Innovación Publica; 
e Inglés básico; entre otros. 

Una amplia y robusta oferta que 
ha tenido una aceptación sin 
precedentes entre los servidores 
públicos, gremios, empresas 
privadas, academia y ciudadanía 
en general. 

“Desde la Escuela de Gobierno y 
Liderazgo estamos comprometidos 
con la formación de los servidores 
públicos y de toda la sociedad 
civil, porque nuestra misión es seguir 
consolidando una administración 
innovadora, incluyente y competitiva, 
de la mano con docentes 
expertos en cada una de las 
áreas del conocimiento”, explicó 
Laura Cordero Pérez, coordinadora 
del programa Servidores con 
Esplendor Construyendo Ciudad. 
Actualmente, son más de trescientas 
personas que participan activamente 
de este proceso de formación 

Educación Digital para TodosEducación Digital para Todos

¡Explora SIC ahora!
La herramienta para la

caracterización en Cartagena

¡HAZLO FÁCIL, 
HAZLO DIGITAL!

Desde la Alcadia de Cartagena, presentamos SIC (Sistema de Identificación y 
Caracterización), una herramienta web diseñada para simplificar y centralizar 
la caracterización de los grupos de valor en Cartagena.

Visítanos en: 

¿Por qué usar SIC?

Centraliza y 
facilita el 

proceso de 
caracterización.

Disponible para 
todas las 
oficinas y 

dependencias.

Ofrece soporte 
técnico y 

dispositivos 
(tablets con SIM) 

a través de 
solicitudes en 

Sigob.

sic.cartagena.gov.co

Escuela de
Gobierno capacita

a servidores
públicos del

Distrito

presencial y virtual que hoy brinda 
la Administración Distrital del 
alcalde mayor Dumek Turbay Paz, 
de manera gratuita y en 
consonancia con los objetivos 
estratégicos de la Escuela de 
Gobierno y Liderazgo que hoy se 
consolida como una institución 
eficiente en su labor de generar 
espacios de formación presenciales 
y virtuales que legitiman la 
participación y la formación del 
más alto nivel al servicio de la 
ciudadanía. 

“Agradezco a la Escuela de 
Gobierno y Liderazgo y a Unicolombo 
por generar estos espacios de 
formación, que nos permiten 
desarrollar nuevas habilidades 
desde los escenarios en los que 
laboramos en nuestro día a día, 
para responder de manera más 
eficiente y oportuna a todos los 
ciudadanos”, agregó por su parte 
Marco Aurelio Maza Coneo, 
docente del Distrito de Cartagena 
que participa del curso en 
Lenguaje Claro.  

Recientemente se ha dado inicio al 
tercer módulo de estos cursos que 
hoy avanzan con paso firme, con 
una intensidad de 40 horas y que 
tienen lugar en la Fundación 
Universitaria Colombo Internacional 
(Unicolombo), para seguir consolidando 
una gestión pública más eficiente e 
innovadora.

Taller y socialización sobre
política de Gobierno Abierto

Servidores disfrutaron en familia

El área de transparencia y anticorrupción de la Alcaldía Mayor de Cartagena 
desarrolló el taller “Plan de Gobierno Abierto” como parte de su política de 
trabajo, bajo el liderazgo de la Secretaría General, con el objetivo de ejecutar 
un programa de Gobierno Abierto que fomente la transparencia, la 
participación ciudadana y la colaboración en la institución.

El plan de Gobierno Abierto es una iniciativa internacional que permite al 
Distrito fortalecerse y generar mayor confianza hacia la ciudadanía, la cual 
con este proyecto logra tener una cercanía más directa con el Gobierno y 
atender asuntos de vital importancia para el avance y desarrollo de una mejor 
ciudad. 

Esta actividad tuvo como aliado a FUNCICAR y estuvo dirigida a los 
funcionarios de las distintas dependencias del Distrito.

Este 27 de noviembre, el área de Transparencia y Anticorrupción, bajo el 
liderazgo de la Secretaría General, realizó el evento “Socialización de la 
Política de Transparencia y Gobierno Abierto”, que busca, a través de la 
pedagogía, capacitar a los ciudadanos sobre los distintos procesos que 
maneja la administración. 

Así mismo, se explicó la metodología de Gobierno Abierto con el fin de esperar 
la participación de la ciudadanía en los diferentes temas que son de vital 
importancia para el desarrollo de la ciudad.
 
Esta actividad estuvo dirigida a las Juntas de Acción Comunal (JAC) 
pertenecientes a las distintas localidades, funcionarios públicos que 
conforman el distrito y la ciudadanía en general. 
Contó con la participación de:

RICARDO CANO, Abogado Especialista en Métodos y Técnicas de 
Investigación Social, y candidato a Magíster en Desarrollo Humano. Docente e 
investigador de la Fundación Universitaria Colombo 
Internacional-UNICOLOMBO.

DIANA INFANTE DEL RÍO, politóloga con estudios en derechos humanos y 
participación ciudadana, coordinadora de incidencia ciudadana en Funcicar.

GABRIEL SERRANO: Abogado, especialista en Derecho Público y asesor del 
área de Transparencia y Anticorrupción del Distrito

Este último, señaló que “la finalidad de esta socialización está ligada con el 
compromiso que tiene la Alcaldía de brindarle a los ciudadanos una 
información clara de todos los procesos que se manejan dentro de la 
administración, entre ellos el paso a paso para que un ciudadano presente su 
denuncia cuando se encuentre frente a un caso de corrupción”.

El pasado 23 de noviembre, la 
Alcaldía Mayor de Cartagena, a 
través de la Dirección 
Administrativa de Talento Humano 
y su programa de Bienestar Social 
llevó a cabo una exitosa 
celebración del Día de la Familia 
en Takurika, donde se 
congregaron alrededor de 2.000 
personas, incluyendo servidores 
públicos y sus familias. Este evento 
tuvo como objetivo integrar a 
todos los asistentes a través de 
una jornada llena de recreación y 
entretenimiento.
 
Los participantes disfrutaron de 
diversas actividades durante todo 
el día, que incluyeron rifas, juegos 
y dinámicas diseñadas para 
fomentar la convivencia familiar. 

Socialización de Política

Talento Humano informa

Los más pequeños tuvieron un 
espacio especial en el salón de 
juegos, donde pudieron divertirse 
con toboganes y piscina.
 
Además, los niños experimentaron 
la emoción de los karts, que se 
sumaron a la oferta de 
actividades recreativas. La 
jornada fue un verdadero festín de 
diversión y alegría, fortaleciendo 
los lazos familiares y comunitarios 
entre los servidores públicos.
 
Este evento resalta el compromiso 
de la Alcaldía Mayor de 
Cartagena con el bienestar social 
y la promoción del tiempo en 
familia, creando espacios donde 
todos puedan compartir 
momentos inolvidables.

ChambaChambaChamba
Jóvenes de Mi Primera
Chamba se divirtieron

aprendiendo
El pasado 22 de noviembre, los 
practicantes del programa Mi Primera 
Chamba vivieron una jornada 
inolvidable llena de aprendizaje, 
diversión e integración, organizada por 
la Dirección Administrativa de Talento 
Humano de la Alcaldía Mayor de 
Cartagena.

La actividad inició con la bienvenida 
por parte de Katheryn Bertel, 
coordinadora del programa, quien 
destacó la importancia de este 
espacio para los jóvenes: “Estamos 
muy felices de tenerlos aquí; será una 
jornada de mucho aprendizaje y 
diversión”.

La mañana arrancó con una 
inspiradora charla a cargo de Moisés 
Palomino, administrador de empresas 
y destacado empresario, quien abordó 
temas clave como la innovación y la 
estrategia empresarial. Este encuentro 
fue diseñado para motivar a los 
practicantes que están próximos a 
graduarse y enfrentarse al  mundo 
laboral.

Pero no todo fue teoría, la jornada 
incluyó dinámicas didácticas y 
recreativas que hicieron divertir a los 
practicantes, juegos con vasos, 
actividades de coordinación como 
agua y tierra, y hasta una sesión de 
baile que sacó sonrisas. 

Al cierre del evento se realizó un 
espacio dedicado a escuchar las 
voces de los practicantes, quienes 
compartieron sus opiniones sobre la 
experiencia. 

Siento que fue un espacio para despejarnos de las 
cargas laborales, disfrutar, conocer y aprender. 
Estoy muy agradecida con el equipo de Talento 
Humano y feliz de haber compartido con todos

“

”Luisa Iriarte - Practicante de Derecho 
Secretaría de Planeación

La pase súper genial, qué bien que hagan esos 
eventos y ojalá los sigan haciendo porque nos 
ayuda mucho para nuestra salud mental y para el 
estrés laboral

“
”María Camila Peñaloza Molano - Practicante de Derecho 

Oficina Asesora de Informática 

Me parece un evento súper divertido y diferente y es 
muy importante que lo hagan para poder 
desconectarnos e interactuar con nuestros demás 
compañeros

“
”María Alejandra Valencia.  - Practicante de Promoción Social 

Secretaría de Desarrollo Social

Columna SST

300que participan activamente de este proceso
de formación presencial y virtual
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Plan de Desarrollo 2024-2027

Tenemos un Plan

Componente Impulsor del avance: Fortalecimiento    
institucional  e innovación administrativa:

El Gobierno nacional ha diseñado sistemas y modelos para 
guiar a los servidores públicos en el ejercicio de la gestión 
institucional. Después de su implementación, se han recopilado 
lecciones aprendidas, establecido oportunidades de crecimiento e 
identificado las mejores prácticas internacionales, para avanzar en el 
mejoramiento de la gestión pública

• PROGRAMA: PATRIMONIO PÚBLICO AL SERVICIO DEL DISTRITO DE 
CARTAGENA

• PROGRAMA: REDISEÑO INSTITUCIONAL Y MODERNIZACIÓN 
ADMINISTRATIVA DEL DISTRITO

• PROGRAMA: GOBERNANZA, GOBIERNO Y CIUDADANÍA DIGITAL

• PROGRAMA: AVANZAR EN LA GESTIÓN DOCUMENTAL

• PROGRAMA: MODERNIZACIÓN DEL DEPARTAMENTO 
ADMINISTRATIVO DE VALORIZACIÓN

• PROGRAMA: “GESTIÓN CATASTRAL CON ENFOQUE 
MULTIPROPÓSITO”

Componente Impulsor del avance:  Finanzas y Presupuesto 
Participativo Distrital:

Para lograr una gestión eficiente y dinámica de las finanzas 
públicas se hace necesario fortalecer los recursos humanos, 
tecnológicos y financieros que contribuyan a la optimización de los 
procesos fiscales, contables, presupuestales y de tesorería de la 
Secretaría de Hacienda.  
Este programa contempla acciones integrales para mejorar el 
desempeño fiscal y financiero de la ciudad, tales como: 
implementación de un sistema de información integral y seguro, 
gestión catastral eficiente, mejoramiento de la infraestructura física 
de la Secretaría de hacienda y la dinamización de los ingresos 
percibidos por la administración. 
 
El objetivo primordial es mejorar el desempeño integral de las finanzas 
públicas distritales mediante acciones encaminadas a fortalecer el 
recaudo de los ingresos corrientes propios, aplicar políticas de 
austeridad del gasto, mantener niveles de endeudamiento 
sostenibles y contribuir a la formación bruta de capital a través de 
inversiones estratégicas.

• PROGRAMA: “GESTIÓN FISCAL Y FINANCIERA OPORTUNA”

• PROGRAMA: HACIENDA MODERNA Y DIGITAL

Componente Impulsor del avance: Cultura Ciudadana:

La Escuela de Gobierno y Liderazgo de la Alcaldía Mayor de 
Cartagena de Indias se propone como misión desarrollar 

procesos de innovación y transformación de lo público y de la 
sociedad civil, a través de estrategias de formación, gestión del 
conocimiento, investigación socio-cultural, asistencia técnica y 
promoción de buenas prácticas, para estimular y contribuir 
significativamente en la construcción de ciudad, ciudadanía, 
identidad territorial, cultura ciudadana y paz.

• PROGRAMA: PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

• PROGRAMA: ESCUELA DE GOBERNANZA PARA AVANZAR

• PROGRAMA: CARTAGENA BRILLA CON CULTURA CIUDADANA

Componente Impulsor del avance: Acción comunal y 
participación ciudadana:

Asegurar la participación plena y efectiva de las mujeres y la 
igualdad de oportunidades de liderazgo a todos los niveles decisorios 
en la vida política, económica y pública y así lograr la igualdad entre 
géneros y empoderar a todas las mujeres y las niñas. Con la 
presentación de mujeres en los procesos de adopción de decisiones 
políticas y económicas, se están impulsando las economías 
sostenibles y las sociedades y la humanidad en su conjunto se 
beneficiarán al mismo tiempo

• PROGRAMA: PROMOCIÓN Y GARANTÍA PARA LA PARTICIPACIÓN 
SOCIO POLÍTICA JUVENIL

• PROGRAMA: DERECHO A LA PARTICIPACIÓN Y REPRESENTACIÓN 
CON EQUIDAD

• PROGRAMA: PARTICIPANDO DECIDIMOS Y AVANZAMOS

• PROGRAMA: ORGANIZACIONES COMUNALES EFICIENTES QUE 
AVANZAN

• PROGRAMA: DERECHO A LA PARTICIPACIÓN Y REPRESENTACIÓN 
CON EQUIDAD

• PROGRAMA: PARTICIPANDO DECIDIMOS Y AVANZAMOS

Componente Impulsor del avance: Sistema de Planeación 
Distrital:

La Unidad de Sistemas de Información Distrital en 
Cartagena representa un pilar fundamental para el desarrollo, la 
planificación urbana y la gestión social del Distrito. Está conformada 
por tres secciones clave: el Sistema de Selección de Beneficiarios 
para Programas Sociales SISBEN, Sistemas de Información 
Geográfica y la Unidad de Estratificación y juega un rol crucial en la 
optimización de recursos, la toma de decisiones basada en evidencia 
y la implementación de políticas públicas eficientes y equitativas.

• PROGRAMA: CENTRO DE ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO 
ECONÓMICO, SOCIAL Y URBANO DE CARTAGENA

• PROGRAMA: SISTEMAS DE INFORMACIÓN PARA EL DESARROLLO DE 
CARTAGENA

• PROGRAMA: SISTEMA DE IDENTIFICACIÓN DE POTENCIALES 
BENEFICIARIOS DE PROGRAMAS SOCIALES-SISBEN IV

• PROGRAMA: INVERSIÓN PÚBLICA EFICIENTE Y TRANSPARENTE

• PROGRAMA: POLÍTICAS PÚBLICAS INTERSECTORIALES Y CON 
VISIÓN INTEGRAL 

• Aumentar en cinco puntos el Índice de Desempeño Institucional 
de la Alcaldía durante el cuatrienio. Línea base 89 puntos

Cifra del Avance

del Impuesto 
predial unificado en 
el cuatrienio.
Línea base: 
$1.170.559.475.912.

de Impuesto 
Industria, comercio 
avisos y tableros en 
el cuatrienio. 
Línea base: 
$1.768.806.637.491.

Las cifras relevantes del Plan de Desarrollo 
Indicadores Línea Estratégica 4:
Ciudad conectada y sostenible

Recaudar $1.645.643.657.604 Recaudar $2.912.805.184.493 

PRIMERA DIMENSIÓN: TALENTO HUMANO

SEGUNDA DIMENSIÓN: DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO Y PLANEACIÓN 

MIPG Avanza

del programa del 
Programa Decenal 
de la Cultura y la 
Cartageneidad.
Línea Base: 0.

el número de jóvenes 
que concurren en 
instancias de 
participación 
ciudadana. Línea 
base 9.060.

Lograr implementar el 40% Aumentar a 10.000 

organismos 
comunales 
distritales.
Línea Base 0.

iniciativas de 
cultura ciudadana. 
Línea base 40.

Fortalecer 200 Implementar 138 

estrategias de 
promoción de 
prácticas para el 
cuidado y 
desarrollo integral 
del ser humano. 
Línea Base 0.

Vincular 10.000 
jóvenes que 
concurren en 
instancias de 
participación 
ciudadana: 
Línea base 9.060.

Implementar cuatro (4) Implementar 138 

Elaborar 16 informes periódicos de seguimiento de Inversión 
Pública.  Línea Base: 14 informes.

Implementar cuatro (4) 

• Rediseñar la Estructura orgánica de la Administración Distrital 
acorde a los lineamientos establecidos en la guía de rediseño 
institucional para las entidades públicas.

• Actualizar 100% los Inventarios de bienes muebles, inmuebles 
e intervenciones para mejorar los bienes del   Distrito de 
Cartagena.

• Implementar (1) Un Plan Estratégico de Tratamiento de Riesgo 
de Seguridad y Privacidad de la Información

Dos políticas:

-Talento Humano.
- Integridad.

Líder: Ministerio de Hacienda y 
Crédito Público

Responsable: Secretaría de 
Hacienda con el apoyo de la 

Secretaría de Planeación

Líder: Departamento
Nacional de Planeación.

Responsable: Secretaría de 
Planeación.

Líder: Agencia Nacional de 
Contratación Pública / 

Colombia Compra Eficiente 

Responsable: Oficina Asesora 
Jurídica / Unidad Asesora de 

Contratación / Dirección 
Administrativa de Apoyo 

Logístico.

Líder: 
Departamento 

Administrativo de la 
Función Pública.

Responsable en la 
Alcaldía: 
Dirección 

Administrativa de 
Talento Humano.

Tres políticas:

Planeación
Institucional

Compras y
contratación  pública

Gestión Presupuestal y
eficiencia del gasto público

1 3

2

Fuentes: Departamento Administrativo de la 
Función Pública y Decreto 1225 de 2021.

• Implementar (1) Un Plan Estratégico de Seguridad y Privacidad 
de la información.

• Crear e Implementar un (1) Sistema de información 
tecnológica en la Secretaría de Hacienda.

• Crear un (1)  Proyecto de Transformación digital implementado.

• Cuatro (4) políticas públicas formuladas y acompañadas en 
su evaluación y seguimiento. Línea base 5.
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Boletín Interno Alcaldía Mayor de Cartagena - Avanzamos Contigo

Desde que iniciaron las mesas 
ciudadanas para el diagnóstico 
del nuevo Plan de Ordenamiento 
Territorial, los jóvenes de las 
distintas Unidades Comuneras de 
Gobierno de la ciudad han sido 
protagonistas por la amplia 
participación que han demostrado 
en los diferentes espacios 
desarrollados por la Secretaría de 
Planeación Distrital.

“La importancia de que los jóvenes 
estemos participando en el 
diagnóstico del Plan de 
Ordenamiento Territorial tiene que 
ver precisamente con aportar 
ideas frescas y modernas sobre el 
urbanismo y el territorio, sabemos 
que estos aportes servirán como 
insumo para esta etapa, 
identificando los retos y las 
oportunidades que tenemos para 
transformar Cartagena”, expresó 
Daniel Marimón, participante de 
las mesas. 

Alcaldía Mayor de Cartagena, a 
través del Plan de Emergencia 
Social (PES)- Pedro Romero, en 
conjunto con diferentes actores, 
avanza en la construcción de la 
Política Pública del Derecho 
Humano a la Alimentación 
Adecuada (DHAA) y Soberanía 
Alimentaria del Distrito. 

De la mano de la Secretaría de 
Planeación y la asistencia técnica 
de la Organización de las Naciones 
Unidas para la Alimentación y la 
Agricultura - FAO, se instaló la 
segunda mesa técnica de 
participación ciudadana, donde 
se identificaron los desafíos y 
problemas sociales frente a la 
implementación de la política 
pública a favor de la seguridad 
alimentaria y la superación de la 
pobreza extrema. Además, se 
establecieron compromisos para el 
próximo encuentro. 

El Establecimiento Público 
Ambiental EPA Cartagena 
participa de las mesas de trabajo 
para la construcción del Plan de 
Ordenamiento Territorial (POT), 
que se realizan en Cartagena y 
como autoridad ambiental, EPA, 
busca preservar la riqueza natural 
como activo del territorio para 
alcanzar su desarrollo sostenible. 

Lo anterior teniendo en cuenta que 
el desarrollo sostenible del 
territorio está en creciente riesgo 
principalmente por la crisis 
climática y los diferentes 
fenómenos como la deforestación, 
erosión, contaminación, entre 
otros, que están afectando los 
ecosistemas y la biodiversidad, 

Los jóvenes, 

Durante la etapa participativa,
ha sido preponderante la

contribución de los jóvenes,
alcanzando un 44% de la

participación en las
mesas para el diagnóstico

del nuevo POT

Durante la etapa participativa 
para el diagnóstico del POT, ha 
sido preponderante la 
contribución de los jóvenes, 
alcanzando un 44% de la 
participación en las mesas, lo cual 
coincide con los lineamientos 
promovidos por ONU Hábitat 2024, 
donde hace un llamado global 
para que los jóvenes sean actores 
claves y lideres en la toma de 
decisiones urbanas para 
desarrollar ciudades inclusivas y 
resilientes, garantizando un futuro 
mejor para todos.

“La participación de los jóvenes en 
el proceso de diagnóstico para el 
POT es fundamental para construir 
una ciudad más inclusiva, 
innovadora y sostenible que 
responda a las necesidades y 
aspiraciones de una población 
diversa y dinámica”, aseguró el 
secretario de Planeación Distrital, 
Camio Rey Sabogal. 

Avanza la construcción de la
Política Pública del Derecho

a la Alimentación Adecuada 
Jorge Redondo, director del PES- 
Pedro Romero, explicó: “con todos 
los actores pretendemos organizar 
ese comité impulsor que nos lleve a 
la construcción de una política 
pública que responda a las 
necesidades de las comunidades 
del distrito y que recoja toda la 
diversidad que tiene la ciudad, 
para que Cartagena tenga una 
alimentación adecuada”.

El ejercicio contó con la participación 
activa de representantes de la 
Umata, Fian Colombia, Universidad 
San Buenaventura, Instituto Comunal, 
Escuela de Gobierno, Fundación 
Casa Taller, Alcaldías locales, Dadis, 
IDER, Fundación Corazón Contento, 
Administración Mercado de Santa 
Rita, Universidad de Cartagena, 
Secretaría de Desarrollo Social y la 
Asociación Grupo Artístico de 
Mujeres Espejo. 

EPA participa en mesas de
trabajo para construcción

del nuevo POT
deteriorando la calidad de vida de 
su población. En cuanto a las 
particularidades generales y 
particularidades territoriales de 
Cartagena, se encuentran sus 
cuerpos de agua y su acelerado 
proceso de urbanización. 

Camilo Rey Sabogal, secretario de 
Planeación Distrital manifestó la 
importancia de que el EPA 
Cartagena participe de estas 
mesas: “El EPA tiene información 
sobre determinantes ambientales, 
pero además confiamos en el 
ejercicio clave que desde las 
entidades escuchemos a la 
ciudadanía para la construcción 
de este nuevo POT”.

Mesas para el diagnóstico
del POT se trasladan a 

los corregimientos 

Luego de avanzar de manera 
satisfactoria en los distintos 
barrios de la ciudad, la Secretaría 
de Planeación Distrital anunció un 
nuevo cronograma de participación 
para el diagnóstico del Plan de 
Ordenamiento Territorial de 
Cartagena. 

En esta ocasión, las zonas rurales e 
insulares de Cartagena tendrán la 
oportunidad de participar en las 
mesas denominadas "Encuentros 
por el bien común", dónde cada 
uno de sus diferentes actores tendrán 
la posibilidad de exponer sus 

principales conflictos, necesidades 
y particularidades con relación al 
ordenamiento territorial.

Las mesas se estarán desarrollando 
inicialmente en los corregimientos 
y veredas de La Europa, Palmarito, 
Arroyo Grande, Arroyo de la Canoas, 
Arroyo de Piedra y Punta Canoa. 

Estos encuentros se desarrollarán 
con el fin de actualizar la fase 
diagnostica del POT desde cada 
una de las distintas dimensiones: 
ambiental, económico, funcional y 
sociocultural.

Cartagena Cómo
Vamos: alcalde
Dumek Turbay con
favorabilidad del 68% 
Cartageneros más optimistas
y orgullosos de su ciudad,
según la encuesta de
percepción ciudadana

Cartagena Cómo Vamos (CCV) dio 
a conocer los resultados de su 
Encuesta de Percepción 
Ciudadana 2024, donde se analizó 
la gestión del primer año de 
gobierno del alcalde, Dumek 
Turbay Paz, entre otros aspectos 
de ciudad.

A pocos días de completarse los 
primeros 11 meses de gestión del 
alcalde mayor, Dumek Turbay, de 
acuerdo con CCV, se destaca una 
imagen favorable del 68%, un 
aspecto significativo que va en 
sintonía con la recuperación del 
optimismo en la ciudad.

Y es que, según CCV,  en este 2024, 
“la percepción positiva sobre el 
rumbo de la ciudad mejoró 
significativamente, pasando del 
13% en 2023 al 49%, siendo el nivel 
más alto en los últimos 10 años, por 
encima de lo registrado en 2015”.

Añade la tradicional encuesta, con 
relación a otro aspecto clave, que 
la mayoría de los cartageneros se 
sienten orgullos de su ciudad 
“llegando al 61%”, lo que también 
demuestra los primeros resultados 
del Plan de Desarrollo: Cartagena, 
Ciudad de Derechos, bajo la 
premisa del alcalde Turbay Paz de 
una ciudad que “recupera su brillo 
y esplendor”.

El informe fue presentado por 
Eliana Salas Barón, directora de 
Cartagena Cómo Vamos, ante la 
presencia de dirigentes gremiales, 
empresarios, académicos, funcionarios 
de la Alcaldía Mayor de Cartagena, 
además de la notable presencia de 
la ciudadanía cartagenera.

Aunque se debe tener en cuenta 
que, de acuerdo con las voces de 
los cartageneros en ciertos 
componentes de la encuesta de 
CCV aún continúan aspectos por 
mejorar, se trata de los primeros 
avances del Gobierno del alcalde 
Dumek Turbay para seguir 
trabajando por una recuperación 
integral de la ciudad.


