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Seguimiento al plan de mejoramiento de la auditoria ordinaria Gestién de Infraestructura-
Gestion de Proyectos de Cbras Publicas

PERIODO: 2023

PRESENTADO A:

Dumek Turbay Paz
Alcaide Mayor de Cartagena de Indias

Wilmer Enrigue Restrepo Iriarte
Secretario de Infraestructura

PRESENTADO POR:

Verena Lucia Guerrero Bettin
Jefe Oficina Asesora de Control Interno

Rosanna Navarro Cure, profesional especializado — Coordinadora.
Zuley Isabel Salcedo Clmos, asesora externa — Evaluadora.
Sandra Milena Pineda Reyes — Evaluadora.

Cartagena de Indias, 11 de abril de 2024.
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| Fecha de emisién del informe [ Dia: | 11 | Mes: | 04 | Afio: | 2024 |

1. INFORMACION GENERAL:

Titulo:

Seguimiento al plan de mejoramiento de la auditoria ordinaria Gestién
de Infraestructura-Gestion de Proyectos de Obras Publicas

Informe Niimero:

INF-PDM-AQ-GIFRA-035-2024

Tipo de Actividad:

Auditoria; Ordinaria Especial

Seguimiento; X Informe de Ley

Funcionario (s) a
se dirige:

Dumek Turbay Paz

Alcalde Mayor de Cartagena de Indias.
quien (es) Wilmer Enrique Restrepo Iriarte
Secretario de Infraestructura

1.1 ANTECEDENTES Y/O JUSTIFICACION:

En cumplimiento del Plan de Anual de Evaluacién Independiente - PAEI 2024, Ia
Oficina Asesora de Control interno realizé seguimiento al plan de mejoramiento
suscrito por la Secretaria de Infraestructura, derivado del informe de auditoria MA-

PAEI

-AO-003.

1.2 ALCANCE:

Revision y analisis de las evidencias entregadas por el lider del proceso a fin de
verificar el cumplimiento de las acciones de mejora contempladas en el plan de
mejoramiento correspondiente a la auditoria.

1.3 OBJETIVOS:

1.3.1.

General:

Verificar el cumplimiento de las acciones de mejora con pronunciamiento de
coherencia e integridad contempladas en el plan de mejoramiento.
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1.3.2. Especificos:

e Evaluar las actividades desarrolladas frente a las acciones propuestas en
la matriz de plan de mejoramiento suscrito.

= Verificar la documentacion soporte y emitir el informe sobre los resultados
del seguimiento.

1.4 Desarrollo del seguimiento:

En el plan de mejoramiento suscrito por el lider del macroproceso, se formularon
cincuenta y seis (56) acciones de mejora para cuarenta y cuatro (44) observaciones
fijadas durante el proceso auditor. Treinta (30) acciones de mejora, tuvieron
pronunciamiento de coherencia e integridad, representado en un 53,57%.

Tabla 1. Despliegue del plan de mejoramiento por cantidad de observaciones y
acciones de mejora.

No.
No. Acciones Total Observaciones
Acciones | de mejora 5 sin acciones
Auditoria Vigencia | de mejora sin acctl’c;nes de mejora en obs.L?'\t;Ic?: =
coherentes | coherencia fneiora el plan de
e integras e ] mejoramiento
integridad

Gestion de
Infraestructura/Gestidn
de proyectos de obras 2023 30 26 56 0 44
publicas.

Tabla 2. Observaciones sin coherencia e integridad y otras sin acciones de mejora
en el plan de mejoramiento.

Acciones de mejora de las Observaciones sin acciones |
Oficio SIGOB Observaciones sin coherencia e de mejora en el plan de
integridad mejoramiento

AMC-OFI-0090285-2023 | 1.1,2.1,3.1,4.1,5.1,10.1,10.2,
11.1,12.1,16.1,19.1,20.1,21.1 0
21.2,22.1,33.1,34.1,35.1,36.1,36.2,
44.1,44.2 44.3.44.4 44 5 44 8.

En ese orden de ideas, se revisaron, analizaron y evaluaron las evidencias de cada
una de las actividades establecidas para el cumplimiento de estas acciones de
mejora.
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2. OBSERVACIONES / ACCIONES DE MEJORA:

Observacion No. 6:

“...Se evidencio un avance inferior en las actividades de los proyectos (ver tabla 1) en
relacion a su ejecucién presupuestal, incumpliéndose el principio de eficiencia consagrado
en el articulo 3, literal k, de la Ley 152 de 1994, debido a posibles debilidades en los
controles implementados en la evaluacion de las metas del Plan de Accion, lo que puede
generar un incumplimiento en las metas del Plan de Desarrollo impactando en las

necesidades de la poblacion...”

Accioén de Mejora 6.1:

“Fortalecer entre las dependencias el principio de corresponsabilidad para el cumplimiento

de metas establecidas en el plan de accion...”

Verificacién de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suministrada a través de correo electronico el dia 26 de marzo de 2024, no es
pertinente para demostrar el cumplimiento de la accién de mejora, ya que no corresponde
al documento de soporte que se estipuld en la matriz del plan de mejoramiento. Por lo

anterior la accion de mejora se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacién de QACI: 0%

Estado de la accidn de mejora; Incumplida.

Observacion No.7:

“... Se evidencio ineficiencia en la planeacion de los recursos para cumplir con fa meta
establecida en el plan de accion del proyecto “Adecuacion de los centros de salud para la
poblacion negra afrocolombiana, raizal y palenquera del Distrito de Cartagena "foda vez
que se perfecciono contrato a nombre “Morelsa Constructores” por valor de $ 82.257.831,00
el dia 26 de septiembre de 2022, incumpliendo ef principio de planificacién def Acuerdo 044
y Decreto 111 de 1996, debido a posibles debilidades en la gestion en la programacion de
los recursos, generando reservas presupuestales para la vigencia 2023 y bajo impacto del

proyecto en la comunidad beneficiaria...”

Accidn de Mejora 7.1:

“...Como mejora inmediata se anexa acta final y aceptacion a satisfaccion de fa obra...”
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Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suministrada a través de correo electrénico el dia 26 de marzo de 2024, no es
pertinente para demostrar el cumplimiento de la accién de mejora, ya que no corresponde
al documento de soporte que se estipuié en la matriz del plan de mejoramiento. Por lo
anterior la accion de mejora se encuenfra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacién de OACI: 0%

Estado de la accion de mejora: Incumplida.

Observacion No. 8:

“...Se evidencié inconsistencia entre ef valor de los recursos asignados y compromelidos
registrados en el Plan de accion y los reportados por el Informe de Ejecucion del
presupuesto de Gastos e inversiones  PREDIS de los proyectos “Estudios y disefios
construccion, mejoramiento y rehabilitacion de vias para el transporte y la movilidad en el
Distrito de Cartagena” y "Estudios técnicos, disefios y obras contingentes derivadas de
sentencias judiciales y obras de emergencia en infraestructura diferentes a vias en ef
Distrito de Cartagena’, incumpliendo el principio de planificacion establecido en el Art 13
del Decreto 111 de 1996 y el Acuerdo 044 de1998, debido a debilidades en el proceso de
evaluacién del plan de accién y ausencias de controles por parte del area responsable,
generando informacion inoportuna e inexacta....”

Accién de Mejora 8.1:

“...Revisar y fortalecer conjuntamente con la secretaria de planeacién el proceso de
evaluacion del plan de accion...”

Verificacién de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suministrada a través de correo electrénico el dia 26 de marzo de 2024, no es
pertinente para demostrar el cumplimiento de la accién de mejora, ya que no corresponde
al documento de soporte que se estipuld en la matriz del plan de mejoramiento. Por lo tanto,
la accion de mejora se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacién de OACH: 0%

Estado de la accién de mejora: Incumplida.
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Observacion No. 9:

“...La gjecucion presupuestal registrada en el Plan de accién se realiza de acuerdo con el
presupuesto comprometido y no con la recepcion de bienes y servicios, incumpliéndose el
articulo 3 del Decreto 4836 de diciembre 21 de 2011, debido a posibles debilidades en los
controles para mitigar los riesgos asociados a planeacion, control y seguimiento de los
recursos, generando inconsistencias que podrian conlfevar a una valoracion erronea de la
eficacia de los proyectos de inversién.

Accion de Mejora 9.1:

“...Como accitn de mejora inrmediata la Secretaria de Planeacién mediante memorando
AMC-MEM 001644-2022, imparte los nuevos lineamientos los cuales consiste que el
reporte con la recepcion de bienes se implementaria a partir de la vigencia 2023. Segin
reunion convocada en la Secretaria de Planeacion, dicha reunién se realizé6 de manera
virtual con las diferentes dependencias distritales ef dia 27 de diciembre del 2022 a fas 9:00
am mediante la plataforma

TEAMS...”

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suministrada a través de correo electrénico el dia 26 de marzo de 2024, no es
pertinente para demostrar el cumplimiento de la accién de mejora, ya que no corresponde
al documento de soporte que se estipulé en la matriz del plan de mejoramiento. Por lo
anterior, la accién de mejora se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacion de OACI: 0%

Estado de la accién de mejora: Incumplida.

QObservacién No. 13:

“...En el 100% de la muestra referente a contratos de prestacion de servicios no se
evidencio dentro del analisis del sector la observancia de los aspectos generales del
mercado inherente

a servicios profesionales de acuerdo al perfil seleccionado (comportamiento de gastos
historicos, estudios de la oferta y estudio de mercado), contrariando o establecido en el
articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 y la "Guia de elaboracion de estudios del
sector” de Colombia Compra Eficiente item 1.3 (Pagina 10), posiblemente por debilidades
en la

aplicacion de las normas que regulan el estudio del sector y/o inexistencia o deficiencias en
los controles de la etapa precontractual, o que puede generar falencias en la identificacion
de posibles riesgos asociados al contrato y determinacién de las condiciones a exigir al
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contratista en relacién con su experticia e idoneidad...”

Accion de Mejora 13.1:

“...Revisar y fortalecer los estudios previos para la contratacién por prestacion de servicios
profesionales con los aspectos generales del mercado inherente a servicios profesionales
de acuerdo al perfil seleccionado...”

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

No se recibieron evidencias que demuestren el cumplimiento de esta accién de mejora. Por
lo tanto, se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 0%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacidon de OACE: 0%

Estado de la accién de mejora: Incumplida.

Observacion No. 14:

“...No se observd en ef 100% de la muestra referente a contratos de prestacién de servicios,
documentos que acrediten la designacion o nombramiento del supervisor, incumpliéndose
lo dispuesto en el articulo 87 del Manual de Supervisién e Interventoria del Distrito de
Cartagena de Indias- Decrefo 0903/17 y la Guia para el Ejercicio de las Funciones de
Supervision e Interventorfa de los Contratos del Estado de Colombia Compra Eficiente,
probablemente por debilidades en el control y seguimiento por parte del Lider def proceso,
lo que puede generar

las fallas en la supervision del contrato y, en consecuencia, el posible incumplimiento def
objeto contractual...”

Accién de Mejora 14.1:

“...De manera inmediata implementar oficioc de asignacion de supervision conforme a lo
estipufado en el Art, 87 del Decreto 0903 de 2017...”

Accién de Mejora 14.2:

Realizar la designacién de supervision, tal cual como lo estipula el articulo 87 del Manual
de Supervision e Interventoria del Distrito de Cartagena de Indias - Decreto 0903/17.
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Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suministrada a través de correo electrénico el dia 26 de marzo de 2024, no es
pertinente para demostrar el cumplimiento de las acciones de mejora, ya que el documento
denominado “certificacion de supervision®, no se encuentra firmado por el supervisor del
contrato. Por lo anterior, las acciones de mejora se encuenfran incumplidas.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacion de QACI: 0%

Estado de la accién de mejora: Incumplida.

Observacion No. 15:

“...El formato utilizado para el Nomograma esta desactualizado ya que se encuentra
disefiado en la versién 3.0 y no en la version actualizada que es la 4.0, incumpliendo lo
establecido en ef oficio AMC-OFI-0084033-2022 de fecha 22 de junio de 2022"...Reitero la
importancia de mantener todos fos documentos actualizados con las plantillas vigentes...",
posiblemente por falfa de controles del lider del proceso, lo anterior, impide que se
mantenga una linea de control documental. Ademas, se observo que falta incluir normas
vigentes que son de observancia obligatoria para garantizar el principio de legalidad en el
desarroffo de los procesos y subprocesos propios de la Secretaria de Infraestructura; las
normas faltantes son las siguientes:

Ley 1882 de 2018 “por la cual se adicionan, modifican y dictan disposiciones orientadas
a fortalecer la
Contratacion Pablica en Colombia, la Ley de Infraestructura y se dictan otras disposiciones”.

Ley 2022 de 2020 "Por la cual se modifica el articulo 4 de la ley 1882 y se dictan otras
disposiciones”

Ley 2079 de 2027 — Titulc Il "Ordenamiento y Planificacion del Territorio”, Capitulo | —
Ordenamiento Territorial
y Desarrollo Urbano — articulo 27 Accion Urbanistica "modifiquese el articufo 8 de la Ley 388
de 1997". Esto puede obedecer a falta de controles del lider del proceso; lo anterior puede
crear incertidumbre juridica y violar el principio de legalidad...”

Accion de Mejora 15.1:

“...Como mejora inmediata se actualiza el Nomograma en la versién 4..."

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

Revisada la informacién suministrada por el lider del proceso a través del oficio AMC-OFI-
0019099-2024, se establecié que, a pesar de que el normograma fue presentado en la
version actualizada, no incluye las normas sefialadas en la observacién. Por lo tanto, la
accion de mejora se encuentra incumplida.
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Avance de cumplimiento reportado por €l lider dei proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacién de OACI: 0%

Estado de la accion de mejora: Incumplida.

Observacién No. 17:

“...Se observé que el contrato No. LP-SID-UAC-025-2022 se encuenira suspendido desde
el 26 de abril de 2023 de acuerdo a lo publicado en fa piataforma Secop I, sin embargo, la
Jjustificacion utilizada no sustenta la necesidad de suspender el contrato pues obedece a
unos ajustes previsibles en etapas tempranas de la ejecucion de la obra por tratarse de
disefios elaborados en el afio 2017, asi mismo, no se relaciona el avance del contrafo, ni el
estado de las obras, asi como el término de la suspension, por lo tanto, se incumple con lo
dispuesto en el articulo 58 del Decreto distrital 1592 del 24 de diciembre de 2013,
posiblemente por falta de controles y conocimiento de los procedimientos internos de la
entidad por parte del supervisor, generando desconfianza en la ciudadania e impactando la
satisfaccion de la necesidad contratada...”

Accién de Mejora 17.1:

“...Realizar periodicamente seguimiento a fa supervision de las etapas tempranas de la
gjecucion de las cbras...”

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suministrada a través de oficio AMC-OFI-0019088-2024, no es pertinente para
soportar el cumplimiento de la accién de mejora, ya que el contrato se encuentra
suspendido. Por lo anterior la accion de mejora se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacion de OACI: 0%

Estado de la accidn de mejora: Incumplida.

Observacién No. 18:

“...Los disefios utilizados para el contrato No. LP-SID-UAC-025-2022 fusron contratados
en el 2017 y al momento de la apertura def proceso se encontraban desactualizados, por
tanto, no fue posible prever cambios topogréaficos y/o forestales, lo que conlfevd a
suspender la ejecucian contractual para ajuste de los disefios, conltraviniendo el principio
de responsabilidad consagrado en el numeral 3 del articulo 26 y 23 de fa ley 80 de1993,
probablemente por falfa de controles en la efapa de planeacion, generando asi demora en
fa obra y aplicacion ineficiente de patrones de conducta de fa administracion...”
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Accion de Mejora 18.1:
“...Realizar seguimiento a la supervision de los ajustes de los estudios y disefios
estructurales de los futuros procesos contractuales...”

Verificacién de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suministrada a través de oficio AMC-OFI-0019089 no es pertinente para
soportar el cumplimiento de la accién de mejora, ya que el contrato se encuentra
suspendido. Por lo anterior la accién de mejora se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacién de OACI: 0%

Estado de [a accién de mejora: Incumplida.

Observaciéon No. 23:

“...Se observé en el contrato No LP-SID-UAC-025-2022 la materializacién de los riesgos
3,15,16,18,19,24,29,30,38,39,41,57 contemplados en la matriz de riesgos asociado al
proceso contractual y contrato, incumpliendo el articulo 4 de la ley 1150 de 2007 y el Manual
para la identificacion y cobertura en los procesos de contratacion de Colombia Compra
Eficiente, probablemente por deficiencias en los controles disefiados para mitigarios,
generando asi afraso en la egjecucion contractual y posible incumplimiento en las metas
asociadas al proyecto de inversion...”

Accion de Mejora 23.1:

*...Mesas de frabajo trimestral con el personal que intervine en la planeacion, supervision y
distribucion de riesgo...”

Accién de Mejora 23.2:

“Seguimiento mensual por parte del supervisor en el cumplimiento de la ejecucion
Contractual”.

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suminisirada a través de oficioc AMC-OFI-0019099 no es pertinente para
demostrar el cumplimiento de la accion de mejora. Por lo tante, la accidon de mejora se
encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacién de OACI: 0%
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Estado de la accion de mejora: Incumplida.

Observacion No. 24;

“...En los contratos CD-SID- 1293-2022, CD-SID-915-2022-CUENTA 1, CD-SID-944-2022,
CD-SID-1051-2022, CDSID-604-2022 y CD-SID-1056-2022 se evidencié el uso de un
diferente al estandarizado para los informes de supervision institucional, contrariando fo
dispuesto en los lineamientos documentales emitidos por la Secretarfa General- Area de
Calidad a través de oficio AMC-OFI- 00184-2017 (formato Cdédigo GDOGAQ2-F002, Versién
1)posiblemente por falta de control del supervisor, afectando el control documental
institucional....”

Accién_de Mejora 24.1:

“...Como accién de mejora inmediata se realiza oficio nuevamente socializando fortalecer
los controfes de supervisién en ef uso def formato inslitucional, publicacion de todos los
documentos soportes de la ejecucion contractual...”

Accion de Mejora 24.2:

“...Realizar de manera mensual por parte del supervisor acta de verificacion del uso del
formato institucional...”

Verificacién de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suministrada a través de correo electrénico el dia 26 de marzo de 2024, no es
pertinente para demostrar el cumplimiento de las acciones de mejora. Ademas, cabe
resaltar que |la evidencia anexada hace referencia a un pantallazo de WhatsApp y no cumple
con el entregable estipulado en ta matriz del plan de mejoramiento. Por lo anterior, las
acciones de mejora se encuentran incumplidas.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacién de OACI: 0%

Estado de la accién de mejora: Incumpiida.

Observacién No. 25:

“...Se observo en el 100% de la muestra seleccionada deficiencia en la publicacién de
documentos que soportan la ejecucion contractual, incumpliendo lo estipulado en el
principio de publicidad, articulo 24 de la ley 80 de 1993, posiblemente por debilidad en los
confroles de la supervision, generando asf la imposibilidad a la ciudadania de consultar la
debida ejecucion de los obfjetos contratado...”
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Accién de Mejora 25.1:

“...Como accién de mejora inmediata se realiza oficio nuevamente socializando fortalecer
los contrales de supervision en el uso del formato institucional, publicacion de todos los
documentos soportes de la gjecucion contractual...”

Accidén de Mejora 25.2:

“...Fortalecer los controles de supervision frente a la publicacién de todos los documentos
gue soportan la ejecucién contractual...”

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

No se recibieron evidencias que demuestren el cumplimiento de estas acciones de mejora.
Por lo tanto, se encuentran incumplidas.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 0%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacién de OACI: 0%

Estado de la acciéon de mejora: Incumplida.

QObservacion No. 26:

“...Se observé que en el 100% de la muestra auditada relacionada con contratos de obra,
ef estudio del mercado carece de revision de precios por cotizaciones y revisiones de bases
de datos especializadas para dar soporte a los andlisis de precios unitarios-APU
consolidados para establecer un valor razonable de los bienes y servicios a contratar,
incumpliéndose o dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015y la "Guia
de elaboracion de estudios del sector” de Colombia Compra Eficiente item 1.3 (Pagina 10),
fo que probablemente se debe al desconocimiento de la normalividad aplicable y a
debilidades en los controles para mitigar fos riesgos de la efapa precontractual, generando
asi posibles imprecisiones en los presupuestos que dan Jugar a modificaciones o
compensaciones en el gjecucion conlractual...”

Accidén de Mejora 26.1:

“...Realizar periédicamente seguimiento a los conlroles establecidos para mitigar los
riesgos a través de mesa de trabajo...”

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

No se recibieron evidencias que demuestren el cumplimiento de esta accidén de mejora. Por
tanto, se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 0%.
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Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacién de OACL: 0%

Estado de la accién de mejora: Incumplida.
Observacién No. 27:

"...Se establecid en el contrato SID-001-2022, en el puesto de salud de tierra baja que la
carpa posterior y lateral instalada presenta empoza miento de aguas lfuvias, contraviniendo
asf lo consagrado en el articulo 26 de la ley 80 de 1993 posiblemente por falencias en la
construccion de la estructura, mal tensionamiento de la lona o mala escogencia de los
materiales para cumplir con las especificaciones técnicas y falta de controles en fa
supervision, afectando la calidad de los bienes eniregados a la comunidad y la durabilidad
de faobra...”

Accion de Mejora 27.1:

. ..Reparacidon por parte del contratista...”

Accién de Mejora 27.2:

“...Realizar pericdicamente seguimienfo a los controles establecidos para mifigar los
riesgos a través de mesa de trabajo...”

Verificacidon de la Oficina Asesora de Control Interno:

L.a evidencia suministrada a través de correo electrénico el dia 26 de marzo de 2024, no es
pertinente para demostrar el cumplimiento de las acciones de mejora, ya que el documento
anexado hace referencia al acta de liquidacion del contrato y no a lo estipulado en la matriz
del plan de mejoramiento. Por tanto, la accién de mejora se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacion de CACI: 0%

Estado de la accién de mejora: Incumplida.

Observacion No. 28:

“...En los contratos de obra que se relacionan en la tabla anexa, se evidencid que existen
inconsistencias entre fa informacién de ejecucion presupuestal plasmada en la plataforma
SECOFP il y la ejecucidn presupuestal (pagos) asociada en la Plataforma PREDIS,
conlraviniendo los artfculos 24 numeral 3 de la Ley 80 de 1993, 3 de la Ley 1150 de 2007
y 2.11.2.1.7 del Decretfoc 1082 de 2015, posiblemente por debilidades en la supervision de
los

contratos, afectando la imagen institucional en términos de {rasparencia y adecuada gestion
contractual...”
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Accion de Mejora 28.1:

*...Realizar de manera mensual seguimiento a la informacién plasmada en la plataforma
SECOP If Vs PREDIS...”

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

No se recibieron evidencias que demuestren el cumplimiento de esta accién de mejora. Por
lo tanto, se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 0%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacion de OACI: 0%

Estado de la accién de mejora: Incumplida.

Observacidn No. 29

“...En los contratos de obra SID-002-2022, CD-SID-002-2022 y LP-SID-UAC003-2021 se
observd la falta de publicacion de informes de supervision en la plataforma Secop I,
incumpliendo lo estipulado en el numeral 1 literal b del artictlo 92 del Manual de Supervision
e Interventoria del Distrito de Cartagena de Indias- Decreto 0803/17 y

artfcuio B3 de la ley 1474 de 2011, posiblemente por falta de controles por parte del
supervisor, generando perdida de oportunidad en la toma de cormrectivos relacionados con
la ejecucion contractual por posibles incumplimientos def conltratista...”

Accién de Mejora 29.1:

“. . Realizar seguimienfo mensual mediante actas de verificacion...”

Verificaciéon de la Oficina Asesora de Control Interno:

No se recibieron evidencias que demuestren el cumplimiento de esta accién de mejora. Por
lo tanto, se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del procesc: 0%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacidon de OACI: 0%

Estado de la accién de mejora: Incumplida.

Observacién No. 30:

“...En los contratos LP-SID-UAC-025-2022, y LP-SID-UAC-040-2022 se constatd que fos
informes de supervision son una copia de los informes entregados por la empresa
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interventora, lo que refleja la inexistencia de seguimiento técnico, administrativo, juridico y
financiero, contraviniendo lo dispuesfo en los articulo 83 y 84 de la ley 1474 de 20171,
posiblemente por debilidad en los controles de la supervision, generando asi posibles faflas
en la vigilancia y seguimiento de las actividades confratadas.....”

Accidén de Mejora 30.1:

“...Seguimiento mensual mediante actas de verificacion ...”

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suministrada a través de oficio AMC-QOFI-0019099 no es pertinente para
determinar el cumplimiento de la accién de mejora, ya que el contrato se encuentra
suspendido. Por lo tanto, se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacion de OACI: 0%

Estado de la accion de mejera: Incumplida.

Observacién No. 31:

“...Se evidencié en el expediente del contrato LP-SID-UAC-025-2022 que la garantia de
responsabilidad civil extraconiractual se encuentra vencida desde el dia 4 de mayo de 2023,
contrariando lo dispuesto en el arficufo 2.2.1.2.3.1.18 del decrefo 1082 de 2015 y lo
dispuesto en el acta de suspensién “El contratista se obliga a ajustar las polizas oforgadas
en el conirato, de tal manera que cubran siempre el plazo contractual”, posiblemente por
fallas en el gjercicio de la supervision, generando asf incertidumbre en la cobertura de
situaciones que surfan a raiz de los frabajos realizados antes de efectuarse la
suspension...”

Accién de Mejora 31.1:

“...Mediante oficio AMC-OFI-0082861-2023, se solicita al confratista de manera inmediata
ajustar y actualizar las polizas...”

Verificacién de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suministrada a través de correo electrénico el dia 26 de marzo de 2024,
cumple con lo estipulado en la matriz del plan de mejocramiento. Por lo fanto, se encuentra
cumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacidn de OACI: 100%
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Estado de la accion de mejora: Cumplida.
Observacion No. 32:

“...Se evidencié en el contrato SID-002-2022 que fas causas que originaron la suspension
no obedecen a fuerza mayor y/o caso fortuito, por el contrario, hacen parte de las
actividades que debia realizar el contratista para e! desarrolfo def objeto contractual,
contrariando lo dispuesto en el articulo 58 del Manual de Contratacion def Distrito, el Articuio
24 , 26 de la ley 80 de 1893 y articulo 209 de ia Constitucién Politica de Colombia,
posiblemente por falta de coniroles en la etapa precontractual por debilidades en la
planeacion, generando asi demoras en la entrega de los disefios confratados y por ende en
la ejecucion de fa obra....”

Accion de Mejora 32.1:

“...Seguimiento mensual mediante actas de verificacion...”

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suministrada a través de correo electrénico el dia 26 de marzo de 2024, no es
pertinente para soportar ef cumplimiento de la accién de mejora, ya que la evidencia
suministrada hace referencia al acta final del contrato y no al seguimiento mensual del
contrato.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacién de OACI: 0%

Estado de la accion de mejora: Incumplida.

Observacion No. 37:

“...En el contrato LP-SID-UAC-040-2022 no se evidencio fa publicacion de los documentos
citados en el acapite “obligaciones especificas” del estudio previo y Clausula 10 del conirato
para la suscripcion del acta de inicio, contraviniendo el articulo 84 de la ley 1474 de 2011y
26 de Ia ley 80 de 1993, posiblemente por fallas en fos controles y la adecuada vigitancia
del supervisor, generando asi posibles inconvenientes desviacion en la ejecucion del
contrato y en fa calidad de la obra confratada....”

Accién de Mejora 37.1:

“...Realizar sequimiento mensual mediante actas de verificacion...”

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

No se recibieron evidencias que demuestren el cumpiimiento de esta accién de mejora. Por
lo tanto, se encuentra incumplida.
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Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 0%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacion de OACI: 0%

Estado de la acciéon de mejora: Incumplida.

Observacion No. 38:

“...Se evidencit que los expedienfes contractuales no se encuentran organizados, hay
falencias en fa publicacion en la plataforma Secop il y en el difigenciamiento de los formatos
estandarizados, contrariando las disposiciones sobre la creacién, organizacion,
preservacion y control de los archivos, contemplados en el articulo 11y 12 de la Ley 594
del 2000, posiblemente por ausencia de conlroles en fa gestion documental, generando
incertidumbre sobre la efecucion de los coniratos e inexistencia de bases de dalos
confiables de consulta para la ciudadania...”

Accién de Mejora 38.1:

“...Realizar seguimiento mensual mediante actas de verificacion...”

Verificacién de la Oficina Asescra de Control Interno:

No se recibieron evidencias que demuestren el cumplimiento de esta accién de mejora. Por
jo tanto, se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 0%.
Avance de cumplimiento de acuerdc con la verificacién de OACI: 0%

Estado de la accién de mejora: Incumpiida.

Observacion No. 39:

“...Se evidencio en el 40% de la muestra seleccionada de conlratos de prestacion de
servicios que las evidencias que soportan las actividades realizadas no corresponden a fos
proyectos contemplados en los objetos contractuales y en el plan de accién, contrariando
los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 y el articulo 26 de la Ley 80 de 1993,
posiblemente por falla en los controles establecidos en la gjecucion contractual, generando
asi uso ineficiente de los recursos e incumplimiento de las metas def plan de accion que
afectan el avance del Plan de Desarrollo y en consecuencia el impacto a la ciudadania...”
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Accidn de Mejora 39.1:

“...Realizar seguimiento mensual informes de gestion de los contratos de prestacion de
servicios...”

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

No se recibieron evidencias que demuestren el cumplimiento de esta accidon de mejora.
Por lo tante, se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 0%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacion de OACI: 0%

Estado de la accion de mejora: Incumplida.

Observacidn No. 40:

“...8e evidenci6 en el contrato SID-002-2022 que no se encuenira publicado en el
expediente el acto administrativo que decreta la calamidad publica, ef cual justificd la
contratacion y por el cual se permitié hacer uso del régimen especial, contraviniendo el
articulo 13 de fa ley 1150 de 2067, el articulo 66 de la Ley 1523 de 2012 y los articulos 42
y 43 de la ley 80 de 1993, posiblemente por fallas en los confroles de la etapa
precontractual, generando asi incerfidumbre en la escogencia de la modalidad de
seleccion...”

Accién de Mejora 40.1:

“...Realizar seguimiento y verificacion mensual de la publicacion de la documentacion
contractual...”

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

Revisadas las evidencias suministradas por el lider del proceso a través de oficio AMC-OFI-
0019099-2024, para subsanar la accién de mejora, no se recibieron soportes que
demuestren su cumplimiento, por lo tanto, la accion de mejora se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por €l lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacion de OACI: 0%

Estado de la accion de mejora: Incumplida.
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Observacidon No. 41:

“...Se evidencio en el contrato SID-002-2022 que el proceso contractual adefantado en el
marco de la calamidad publica tuvo demoras injustificadas pues el estudio previo data de
diciembre de 2022, certificado de disponibilidad presupuestal del 12 de diciembre, registro
presupuestal del 23 de diciembre y el acta de inicio fue suscrita el 6 de enero de 2023,
contraviniendo la naturaleza de las medidas especiales de coniratacion def articulo 66 de
fa Ley 1523 de 2012, probablemente por ef uso inadecuado de la justificacion de cafamidad
publica para contratar, generando asi perdida de oportunidad en la escogencia de la oferta
mas favorable y retrasos en la recuperacion de la infraestructura de las 4reas afectadas....”

Accion de Mejora 41.1:

“,..Fortalecer los controles para mitigar los riesgos en cada etapa contractual...”

Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suministrada a través de correo electrénico el dia 26 de marzo de 2024, no
soporta el cumplimiento de la accién de mejora que esta estipulada en el plan de
mejoramiento, puesto que, hace referencia al acta final del contrato y no al seguimiento de
los controles establecidos para mitigar los riesgos a través de mesas de trabajo. Por lo
tanto, la accion de mejora se encuentra incumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacién de OACI: 0%

Estado de la accidén de mejora: incumplida.

Observacion No. 42:

“...8e evidencio en el contrafo SID-002-2022 que la garantia de responsabilidad civil
extracontractual no ampara el plazo de ejecucion previsto, pues el acta de inicio fue suscrita
6 de enero por lo tanta el plazo de efecucion finalizaba el dia 6 de mayo y el amparo cubria
hasta el 21 de abril de 2023, contraviniendo ef articulo 2.2.1.2.3.1.1. del Decreto 1082 de
2015, posiblemente por debilidad en el seguimiento realizado por el supervisor, generando
asf incertidumbre en la coberfura de sifuaciones que surjan a raiz de la ejecucion de la
obra...”

Accion de Mejora 42.1:

“...Realizar seguimiento y verificacion mensual documentacién que se genere con ocasion
a la ejecucion confractual...”
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Verificacion de la Oficina Asesora de Control Interno:

Revisada la informaciéon suministrada por el lider del proceso para subsanar la accién de
mejora, no se recibieron soportes que demuestren “,..Fortalecimiento de los controles de fa
supervision frente a la publicacién de la documentacion contractual de manera mensual...”,
como se describe en la accién de mejora del plan de mejoramiento. Tampoco se
evidenciaron las actividades de ‘realizar seguimiento y verificacion mensual a la
documentacion que se genere con ocasion a la ejecucion contractual”, a través de actas
y/o oficios. Por lo fanto, la accién de mejora se encuentra incumplida,

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacion de OACI: 0%

Estado de Ia accién de mejora: Incumplida.

Observacion No. 43:

“...Se evidenci6é que en el documenio técnico del proyecto que dio origen al confrato LP-
SID-UAC-025-2022 se establecié en el cronograma de actividades fisicas y financieras que
la duracion del proyecto era de 11 meses de los cuales 9 correspondian a la etapa de
efecucion contractual y en los estudios previos, pliego de condiciones y contralo se estipulo
como plazo de ejecucibn 8 meses, conlrariando el articulo 25 de la ley 80 de
1993, probablemente por debilidad en la etapa precontractual, generando asi una falsa
expectativa de la entrega de la obra...”

Accion de Mejora 43.1:

“...Realizar pericdicamente seguimiento a los controles establecidos para mitigar los
riesgos a través de mesa de trabajo...”

Verificacién de la Oficina Asesora de Control Interno:

La evidencia suminisirada a través de correo electronico el dia 26 de marzo de 2024,
cumple con lo estipulado en la matriz del plan de mejoramiento. Por lo tanto, la accion de
mejora se encuentra cumplida.

Avance de cumplimiento reportado por el lider del proceso: 100%.
Avance de cumplimiento de acuerdo con la verificacién de OACI: 100%

Estado de la accidén de mejora: Incumplida.

Avance de cumplimiento del promedio de las acciones de mejora verificadas por
OACI: 7%.
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3. CONCLUSIONES:

De acuerdo con la evaluacién efectuada sobre el cumplimiento de las treinta (30) acciones
de mejora con coherencia e integridad, la Secretaria de Infraestructura obtuvo un promedio

de cumplimiento del 7%, el cual se refleja asi:

No. de observacion | No. de Accidn de | Fecha de | Estado de |Ia
mejora con | cumplimiento Accién de mejora
coherencia e | establecido en el
integridad plan de

mejoramiento
6 6.1 311272023 Incumplida
7 7.1 31/12/2023 Incumplida

8 8.1 31/12/2023 Incumplida

9 9.1 31/12/2023 Incumplida

13 13.1 31/12/2023 Incumplida |

14 14.1y 14.2 31/12/2023 Incumplida

15 151 31/12/2023 Incumplida |

17 17.1 31/12/2023 Incumplida

8 18.1 ) | 31/12/2023 incumplida

23 23.1y23.2 31/12/2023 Incumplida

24 24.1 31/12/2023 | Incumplida ]

25 251y 25.2 31/12/2023 Incumplida ]

26 26.1 31/12/2023 Incumplida

27 271y 27.2 31/12/2023 Incumplida y

28 28.1 31/12/2023 Incumplida

29 29.1 g112/2023 Incumplida

30 30.1 31/12/2023 | Incumplida

31 31.1 31/12/2023 Cumplida

32 32.1 31/12/2023 Incumplida

37 ) B 1871 31/12/2023 Incumplida

38 38.1 31/12/2023 Incumplida N

38 391 | 31112/2023 Incumplida

40 40.1 31/12/2023 Incumplida

| 41 41.1 31/12/2023 Incumplida |

42 42.1 31/12/2023 Incumplida |

43 43.1 31/12/2023 Cumplida
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Total de Ultima fecha | Total de | 2 7%
observaciones: de acciones de
26 de mejora: | cumplimiento: | mejora
31 de | cumplidas
diciembre de | Total de | 28 93%
2023 acciones de
mejora
incumplidas )
Estado  del | Incumplido

Imagen 1: Acciones de mejora cumplidas e incumplidas del plan de mejoramiento
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Estado de las acciones de mejora

93%

Incumplidas

Fuente: Elaboracion propia de la Oficina Asesora de Control Interno

Se observd que el porcentaje de cumplimiento del plan de mejoramiento de la
auditoria ordinaria Gestién de Infraestructura- Gestion de Proyectos de Obras
Publicas fue de un 7 %, ya gue solo se cumplieron en un 100% dos (02) acciones
de mejora de las treinta (30) suscritas con integridad y coherencia en el plan de
mejoramiento. Cabe resaltar que no se enviaron las evidencias del cumplimiento de
las acciones de mejora nimeros: 13.1, 25.1, 26.1, 28.1, 29.1, 37.1, 38.1, y 39.1.
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Teniendo en cuenta el Ultimo plazo establecido para el cumplimiento de las acciones
de mejora (31 de diciembre de 2023}, el plan de mejoramiento se encuentra
incumplido por el lider del proceso al no alcanzar el 80% para considerar cumplido.

Preciso que como quiera que el porcentaje de las acciones de mejora con
pronunciamiento de coherencia e integridad solo alcanzé el 7%, el plan de
mejoramiento se considera ineficaz. En consecuencia las observaciones numeros
6,7, 8,9, 13, 14, 15, 17, 18, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 32, 37, 38, 39,40, 41y
42, deben ser incluidas en el nuevo plan de mejoramiento para que les disefie
acciones de mejora que permitan prevenir, mitigar o corregir las causas que las

originaron.

4. RECOMENDACIONES:

» Incluir en el plan de mejoramiento acciones de mejora para las observaciones
nimeros 1, 2, 3, 4, 5, 10, 11, 12, 16, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, y 44, toda
vez que las propuestas no fueron coherentes ni integras y ademés adicionar
las acciones de mejora que obtuvieron coherencia integridad y que fueron
incluidas en el plan de mejoramiento, pero se declararon incumplida en el

presente informe.

+ Finalmente le solicito que las acciones de mejora sean implementadas en un
plazo no mayor a seis (6) meses, modificandose asi la nueva fecha en el
formato ECGEI-F022 matriz de plan de mejoramiento, el cual debe remitir en
los siguientes tres (3) dias habiles contados a partir del recibido.

5. REPORTE DE MEJORA:

Las siguientes acciones de mejora validadas con coherencia e integridad fueron

cumplidas de acuerdo con ei reporte y las evidencias valoradas:

+  Observacion No. 31: Acciones de mejora 31.1
+  Observacion No. 43: Accion de mejora 43.1
6. LIMITACIONES O DIFICULTADES:
No aplica.
7. ANEXOS:

Matriz de plan de mejoramiento.
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Nombre Completo Cargo ; Firma

Bettin.

( b
Verena Lucia Guerrero | Jefe de la Oficina Asesora de } oy AV T F Y a

Control Interno.

COORDINACION

Nombre Completo Cargo ~,__ Firma
| Rosanna Navarro Cure Profesional especializado. ((.L(\\mC\ Noavanty G, €
- EQUIPO DE AUDITORES
Nombre Completo Cargo Firma

Zuley Isabel Salcedo
Olmos

Asesora externa 7/ / <§.~é¢e.

Sandra Pineda Reyes Asesora externa [ \{:’n{,{,&u O’(/( T/lw;}
CONTROL DE CAMBIOS
FECHA DESCRIPCION DE CAMBIO VERSIO

28/04/2023 Elaboracién del Documento 1.0
Se elimind el recuadro que contenia los antecedentes,
alcance, objetivo, desarrolla de la auditoria, observaciones,
recomendaciones, limitaciones y anexos, es decir estos

21212028 aspectos quedaron por fuera, con el fin de hacer dinamica el 20
uso de las tablas, graficas, recuadros entre otras herramientas
de datos.
- Se modificé la denominacién de la fila Alcalde y lideres de
procesos, por Funcionario (s) a quien (es} se dirige.

15/0502028 -Se agregd la actividad informe de ley, en la fila de tipo de 3.0
actividad.
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