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ACTA No. 1
UNIDAD ADMINISTRATIVA: OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO |

NOMBRE DE QUIEN |VERENA LICIA GUERRERO BETTIN, JEFE OFICINA ASESORA |
DILENGENCIA: DE CONTROL INTERNO.

TILULO'D SESION ORINARIA PRESENCIAL DEL COMITE INSTITUCIONAL

CARACTER DE LA A
| REUNION DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO ]

FECHA: | 15/07/2023  |HORA | 9:00 AM.

LUGAR: ‘TORICES -EDIFICO T 14, SALA DE JUNTAS OACI
OBJETIVO: PRESENTACION RESULTADOS EJECUCION PAEI 2023,
FECHA PROXIMA REUNION: N/A

CONVOCADOS PRESENTES:

DORIS ARRIETA CARO-Secretario General (E) - Delegada Alcalde Mayor.

OLGA ELVIRA ACOSTA AMEL-Secretaria de Educacion Distrital

CIELO BLANCO FLOREZ -Secretaric de Participacion y Desarrollo Social

ANA MARIA GONZALEZ FORERO-Secretaria del Interior y Convivencia Ciudadana
BETZAIDA CANOLES LENES-Secretaria de Hacienda Distrital (E)

JOSE EUGENIO SAAVEDRA-Director DADIS

JANER GALVAN CARBONO-Director Departamento Administrativo de Transito y Transporte
MARIA ISABEL LUGO PULECIO-Directora Departamento Administrativo de Valorizacién-
FERNANDO ABELLO RUBIANO-Jefe de Oficina Gestién del Riesgo de Desastres

MYRNA ELVIRA MARTINEZ MAYORGA-Jefe Oficina Asesora Juridica

MARIA VICTORIA OLIER MARTINEZ-Jefe Oficina Asesora de Control Disciplinario

INGRID PAOLA SOLANO BENITEZ-Jefe Oficina Asesora Informatica

LAURA UBALDINA CARDONA MUNOZ-Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones y Prensa

CONVOCADOS AUSENTES:

FRANKLIN AMADOR HAWKINS-Secretario | Presenta excusa a través de oficio AMC-
de Planeacion OFI-0124241-2023.

LUIS ALBERTO VILLADIEGO CARCAMO-
Secretario de Infraestructura Distrital

l. ANTECEDENTES ) I
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Mediante Oficio AMC-OFI-0117166-2023- la Secretaria Técnica, atendiendo las regulaciones
contenidas en el Decreto Distrital N° 1410 de 2018, “Por ef cual se crea el Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno”, convocd a los miembros del Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno-CICCI, a sesién ordinaria presencial el dia 15 de agosto
del 2023, estableciéndose el siguiente orden del dia:

1. Verificacion del quérum deliberatorio.

2. Lectura del orden del dia.

3. Aprobacion del orden del dia

4. Presentacion de los resultados sobre la ejecucién de las auditorias, informes de ley y
seguimientos correspondientes al primer semestre del afio en curso, contemplados en el Plan
Anual de Evaluacién Independiente 2023.

5. Presentacion de las recomendaciones efectuadas por la Oficina Asesora de Control Interno
en ejercicio de los roles enfoque hacia la prevencion, evaluacién y seguimiento y liderazgo
estratégico.

6. Proposiciones y varios.

Este Comité inicialmente fue convocado para el 28 de julio del cursante (Oficio AMC-OFI-
0106583-2923), pero por solicitud de la Doctora Ana Maria Gonzalez Forero, Secretaria del
Interior y Convivencia Ciudadana debié ser reprogramado, lo cual fue comunicado a los
integrantes mediante oficio AMC-OFI-0110788-2023.

A través de oficio AMC-OFI-0122577-2023 se recordd a todos los miembros del Comité la
sesion ordinaria en mencidn.

Il DESARROLLO DE LA SESION ORDINARIA.

Llegado el dia y la hora para la realizacién de la sesién ordinaria mencionada, se procede
conforme a las regulaciones contenidas en el Decreto 1410 de 2018 y en el oficio de
convocatoria ya mencionado, asi:

A. INSTALACION: La Doctora DORIS ARRIETA CARO, Secretaria General (E)
delegada por el Alcalde Mayor mediante oficio AMC-OFI- 0124209 del 2023, da la
bienvenida a todos los presentes agradeciendo su asistencia e instalando formalmente
la sesién ordinaria programada para la fecha.

B. VERIFICACION DEL QUORUM DELIBERATORIO. A continuacién la Secretaria
Técnica manifiesta que de conformidad con el articulo 12 del Decreto Distrital 1410
2018, el Comité debera sesionar y deliberar con la mayoria de sus miembros ( 9),
procediendo al llamado a lista para determinar la existencia del quérum deliberatorio:
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Miembro

Presente

Ausente

DORIS ARRIERA CARO
Secretario General (E)-
Delegada Alcalde Mayor

| OLGA ELVIRA ACOSTA

MARIA ISABEL LUGO
PULECIO-Directora
Departamento
Administrativo de

~ Valorizacién.

FRANKLIN AMADOR

HAWKIN-Secretario de
Planeacion

AMEL-Secretaria de
Educacion Distrital

CIELO BLANCO FLOREZ - |
Secretaria de Participacion y
Desarrollo Social

ANA MARIA GONZALEZ
FORERO-Secretaria del
Interior y Convivencia |
Ciudadana.

LUIS ALBERTO |
VILLADIEGO CARCAMO- |
Secretario de Infraestructura.

|
8

BETZAIDA GANOLES LENES
Secretario de Hacienda
Distrital§

JOSE EUGENIO
SAAVEDRA -Director
DADIS

JANER GALVAN
CARBONO-Director
Departamento
Administrativo de Transito y
Transporte.

{

FERNANDO ABELLO

RUBIANO-Jefe de Oficina

Gestion del Riesgo de
Desastres

MYRNA ELVIRA
MARTINEZ MAYORGA-
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Jefe Oficina Asesora
Juridica
MARIA VICTORIA OLIER X
MARTINEZ-Jefe Oficina
Asesora de Control
Disciplinario

INGRID PAOLA SOLANO X
BENITEZ-Jefe Oficina
Asesora Informatica

LAURA UBALDINA X
CARDONA MUNOZ-Jefe
Oficina Asesora de
| Comunicaciones y Prensa

La Secretaria Técnica manifiesta que efectuado el lamado a lista, se observa que existe
quérum deliberaterio, como quiera que de dieciséis miembros del Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interng, se encuentran presentes catorce (14 ), es decir, mas de la
mayoria exigida en el articulo 12 deil Decreto Distrital 1410 en mencidn.

C. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. Una vez verificado el qudrum
deliberatorio, la Secretaria Téchica procede a dar lectura al orden del dia asi:

1. Verificacion del quérum deliberatorio.

2. Lectura del orden del dia.

3. Aprobacién del orden del dia

4. Presentacion de los resultados sobre la ejecucion de las auditorias, informes de ley y
seguimientos correspondientes al primer semestre del afic en curso, contemplados en el Plan
Anual de Evaluacién Independiente 2023.

5. Presentacién de las recomendaciones efectuadas por ia Oficina Asesora de Control Interno
en ejercicio de los roles enfoque hacia ta prevencién, evaluacion y seguimiento y liderazgo
estratégico,

6. Proposiciones y varios.

D. APROBACION DEL ORDEN DEL DiA. Los miembros del CICCI aprueban por
unanimidad el orden del dia.

E. PRESENT’ACION DE LOS RESULTADOS SOBRE LA EJECUCION DE LAS
AUDITORIAS, INFORMES DE LEY Y SEGUIMIENTOS CORRESPONDIENTES AL
PRIMER SEMESTRE DEL ANO EN CURSO, CONTEMPLADOS EN EL PLAN
ANUAL DE EVALUACION INDEPENDIENTE 2023. La Jefe de la OACI, efectia la
presentacién sobre los resultados de la ejecucion del PAEI, en el siguiente orden,
explicando previamente que el PAEI contempla las actividades que la OACI en
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1.1.

cumplimiento del ordenamiento juridico debe ejecutar en la vigencia. Precisa que el
Alcalde Mayor fue el Unico que solicitd auditorias especiales y que una vez se
determind el universo de unidades auditables se aplicaron los criterios para priorizar
las auditorias ordinarias y determinar los ciclos de rotacion; estos documentos fueron

socializados una vez se aprob6 el PAE] 2023:

Auditorias especiales:

Ciclo de contratacion entre el Distrito y EDURBE: sefala que para la auditoria
se tomo el 100% del universo que correspondio a 3 convenios interadministrativos
y 9 contratos interadministrativos. A continuacion, presenta el nimerc de

observaciones fijadas y las mayores debilidades:

Preminencia de la contratacién directa sobre otras modalidades
de contratacion, gue garantizarian el principio de transparencia

Indebida planeacion de convenios y contratos.

No se idenififican riesgos vy contrples asociados al ciclo de

contratacion.

3 6 Deficiencia en la publicacién de los documentos — SECOR.

Debilidad en la supervision de la calidad de los materiales usados en

las obras.

Fallas en la supervision técnica, juridica, financiera y
administrativa.

Deficiencia en la documentacion coniractual.

|
|

1.2.

Acuerdo de punto final, fases | y Il. Explica la muestra escogida para la

evaluacién y presenta los resuitados de la auditoria a saber:
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Observaciones Mghts - T ‘ Ve
fijadas S Mayores debilidades

Mo se evidencid &l Plan de saneamiento por fases.

Falta de control da la mformacidn e nceridumbre en Ja cealidad de os
pagos.

1 8 Falta de razabidad de las facluras v el pago de las mismas.

Falencis =n 13 administracion d2! riesgo y gastion de controles durante las
fases.

Debindad 2n 12 gaatitn documentsl,

Responde a la pregunta realizada por la Secretaria del Interior, en io referente a la
falta de publicacion en el SECOP, que ello es posible porque los documentos en fase
de ejecucidén del contrato, como los informes de supervision por ejemplo, muchas
veces no son publicados en dicha plataforma.

2. Auditorias ordinarias: expone los resultados de cada una de las auditorias ordinarias
gjecutadas en el primer semestre del afio en curso, en el siguiente orden:

2.1. Gestidon salud-prestacion de servicios de salud. Sefiala que este macroproceso
tambien fue objeto de evaluacién en la vigencia anterior. Recuerda que de
conformidad con las normas internacionales de auditoria la muestra seleccionada
debe corresponde minimo al 30% del universo.

Universo vy muestra

Subprocesos  prestaciin  de
Procesos ¥ subprocesos. servicios de saled, Aulorizackin 100%.
médica v Auditoria médica.

Cumplimiento de [as metas - P
h Un {01) provecto "Fonalecimiznto
establecidas en o Plan de de la calidad de la atencidén en

Dasamolio Distrital - Gastidén i
T salud para la poblacion pobre no
financiers y presupuestal, ;s egurada”.

108%.

Ciclo de 1z contratacion pars

fa  ejecuciin de  los ey
programas ¥y p 108 tf:ﬁme ¥ ::.e {27} procesns 100%.
asociados al procaso, )
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2.2

Falencia en la gestitn de riesgos asociados & 13 etaps tohtraciual

No se desarollan actvidades de audtoria médica en el 50% de los [
contralos de prestarids da servico.

Ausencis de controles que garanticen &l princpio de publicdad de los

34 documantos contractualas y el cumplm ento adecuado da Is supenision
Inapizanén de I35 normas gresupuestales en |z ejecucdn el
presupuesto,

Inadacuada operaciin por procesos.
Precisa que en las auditorias siempre se evalta el tripode: plan de desarrollo (plan
de accibn), presupuesto y contratacion e indica que el presupuesto se gjecuta con ,
la recepcién del bien o servicio y no con el RP.

Gestidn del riesgo.

Universo y muestra

T

L
i

MUESTRA

i
2
| B

Procesos y subprocesos. Cinco (05) 100%.
L Un (01) proveclo
Cumplimiento de fas denominado "Extension del
metas /programas conocimiento de! riesgo en 100%.
Proyecios. nuestro territorio Carlagena
de indias
Contratos vigencias 2022 Noventa (90) procesos 32%

y primer trimestre 2023, confracluales.
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Mayores debilidades

inadecusdn operscién por procesos {ublcscidn, caraclerizacion,
fiesgos).

De acuerdo con ls tebls de calificacion del DNF la ejecucidn
presupuests! fug menor de 60%.

3 0 Esté aperando con #1 Plan de Desarrofio Distritat 2016 -2019.

No cumple con los requisitos documentales pars el transporie del
vuelo de Dron.

Ne ests articulado ¢! Plan Distrits! de Gastidn dal Riesgo con &1 POT
y PGIRS.

Sefala que dentro del POT es obligatoria la identificacidén de las zonas de riesgo pero
el Plan de manejo de riesgo carece de dicha articulacion.

2.3. Gestion en infraestructura-gestion de proyectos de obras pablicas.

Universo y muestra

Procesos y subprocesos. Custro (04). 75%.

Sigte (07) proyecins ssociados
Plan de scsidn vigencia &1 macroproceso Gestign en

2022, infrpestructurs - proceso 100%.
gestibn de proyactos de obrss
publicas.
Contratos de obras  Vainte (20} PIOCRS0S
vigéneia 2022. contractuales. o
Contratos modelided de i
Ciente freinta y siete (137) 37%.

contretacidon dirgcte. ocontraios
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Interviene el Director del DADIS sefialando que no ejerce la supervisién pero como algunas
obras son para la prestacién de servicios de salud, pregunta si tiene alguna responsabilidad
en relacion con las observaciones. La Jefe de [a OACI, sefiala que no pero e corresponde al
DADIS verificar que se cumplan los lineamientos técnicos del Ministerio de Salud.

A continuacion, la Jefe de la QACI, presenta los patrones de las auditorias, patrones por lineas

Indebida planeacidn de los contrates (Disenios y estudios desactualizados

gstudios de meresdo sin andkisis de precio de marcada).

Inobservancia del princpio e publicigad y de transparencia (100 % da fa

muestra que soportan la ejscucion contraciual).

En ¢ 100% da la musstra se observd Insdecuada superizidn de
COnirains.

En 2l 40% de 2 muzsira sa observan contralos qua razlzan aividades

por fuera de los proyactos a los Gque se encuaniran asccigdos
contratos

El plan de socidén regstra un nivel de eficacia y eficiencia bajo (48%).

de auditorias y porcentajes de recomendaciones por auditorias, asi.

.

r g

Patrones de las auditorias

ios

s

Observaciones

o L

100%

Desactualizacion de los formatos
establecidos para fos x X
procedimientos y caracterizaciones.

100%

Debilidades en la administracion de % I X
los riesgos.

100%

Incumplimiento de las
caracteristicas SMART en la x X
formulacion de los objetivos

100%

Inadecuado mapeo de interrelacién x x
de procesos

100%

Inadecuada gestion  del riesgo
ascciado al proceso contractual.

100%

lnadecuada medicién en la ejecucion
de los proyectos de inversion debido
a que se calcula con la expedicion X ¥
del RP ¥y no con la entregra del bien
0 Servicio,

100%

Falta de actuafizacién y monitoreo
de las plataformas y registros de
informacion presupuestal (SUIF-SPI-
MGA)

33%

Inadecuada denominacién de los
indicadores de procesos.

33%

inadecuada gestion documental

Explica la importancia de consultar la guia gestion por procesos en el marco del MIPG, para
la adecuada modelacion de los procesos que lideran y la correcta definicion de los objetivos

con el cumplimiento de las caracteristicas SMART. - -

——]
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Precisa las diferencias en la informacién registrada en las plataformas para el seguimiento y
control de los avances de los planes de accidn y la ejecucién presupuestal, recordando que
el DNP hace el correspondiente seguimiento.

> Patrones por lineas de auditorias y porcentajes

Observacione | Observaciones

Tipo de Observaciones S ToBE Porcentaje

MIPG !
Ciclo de contratacion

Marco regulatorio

Componente Fipan{:ie_rp. -

Técnicoy operativo

Evaluacion de la gestion de riesgos

Total

Observaciones Fijadas 105 92%
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LINEAS DE AUDITORIA

> Recomendaciones por auditorias.

AUDITORIAS 1ER SEMESTRE 2023 RECOMENDACIONES | PORCENTAJE
Gestion Salud - Prestacion de servicios en 13 27%
salud
Gestion de Riesgo 14 29%
Gestién en infraestructura - Gesftion de 21 44%
proyectos de obras publicas

TOTAL 48 100%
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RECOMENDACIONES
27%
44%
: 29%
resta ' de servicios er
i Lrue sstién yectos de obras pub

» Conclusiones generales. Manifiesta que las conclusiones generales de las
auditorias ejecutadas en el primer semestre del afio en curso fueron:

1. Las observaciones con el porcentaje mas alto fueron a la gestion contractual.

2. Las mayores deficiencias se detectaron en la implementacion de la gestion por
procesos, por debilidad en el disefio de los elementos necesarios de acuerdo con lo
establecido en la Guia para la gestién por procesos en el marco del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG.

3. Dentro de la operacidén por procesos, la debilidad mayor se observé en el disefio del
mapeo de interrelacién de procesos.

4. Se observd desactualizacion e indebido monitoreo de las plataformas y registros de
informacién presupuestal (SUIF —SPI-MGA).

5. Persisten las debilidades en la identificacién de los riesgos y disefio de controles e
indicadores.

6. Se evidencid deficiencia en el desarrollo del ciclo de la mejora continua, Planear,
Hacer, Verificar y Actuar (PHVA).

7. Las debilidades en la trazabilidad documental siguen presentandose, generando
limitaciones para evaluar los procesos.

Recuerda que los lideres tienen responsabilidad dentro del ciclo PHVA, especificamente en
lo referente a la auto evaluacidn de sus procesos.

3. Resultado de los planes de mejoramiento:
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Recuerda gue en la OACI se implementd una herramienta para consolidar los planes de
mejoramiento externo e internos, con base en la cual se efectud el analisis que se presenta,

y que permitié ademas establecer las acciones cerradas y las que aun contintan abiertas.

En cuanto a los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria Distrital, el Archivo
General de la Nacién y la Oficina Asesora de Control Interno, se presentan los siguientes
analisis:

1.1.

Contraloria Distrital

-— Ae

Informe de suditoria Finenciera y de gestién.

Informe de suditoria de cumplimiento & coniratos
exclvidos muestra de s sudiforis financiera y de
gestion de ls Alcaldia de Cantagena

informes de suditena de cumplimiento scbre
kquidacidn vy pago de dividendss al Distritc de
Cartagens de Compaiiia hotelers Carisgena de
indiss S.A.

informes de suditcris de cumplimento sobre
hquidscién y pago de dividendes s! Distritc de
Carlagena de Compafiia hotelers Carisgens de
Indias S.A.

informes de suditoria de cumplimianio sobre
liquidecion y page de dividendes al Distrito de
Cartagans de Sociedad Cartegena ll.

Total

2021

2021

2021

2021

58

38

20.0%.

848.7%.

606 7%.

100%

64.5%.
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| Hallazgos superados _ Hallazgos no superados
CEmump&nemo oligaciones osetrachuales dervadas del Contrslo de\ Q‘m::ates de Prestation g8 Servios que no garantizan & cumpimiznto de\
Corxesidn. a meta ‘Rez’zar una (1) auditonia Forense”.

[bligacdn de incluir en & Presupwesio fos recursos gue 3 tiulo de Donacidn -S2 ewdendid una baa e:ecucicn del Flan de accidn, segin daws enyegados
iz sean entegados a3l emz ‘temiorial - Recusos de Cooparandn por [3 Secrelariy g2 Planeasita y omnfiontados oon o Flan de Azcitn

Inemaconal, evatuado por 13 comsion awdiora,

-Entrega gz mventario georreferencado reaizado por FINDETER. -Se maienalizg of nesp sobre e incurphimiznio de planes y pregramis
mstiycionziss, kb cue evidenca que Jos corircles nptementados cor el

Diefiiera pestion de cobvo en la recuperacdn de los dineros provenientes 5140 de control no fuzren efectvas,

gl impuesto de Aumbrado Pibbeg adminstrados per FIDUCCCIDENTE,
émpimemo del ctieto comractual refarenta & d!sem & implementacion de

Imversidn minimo de 85% da los recursas por Extarrpila Alics Caras en el auditonias forenses para 3 pmcuon b4 recuparacida del patrimonio pdbco
ngm&e #enosn miegral n benefio de o pobiactn de 3 tercers edad de Catagena de Indias. £n ks cbjesion 2 esta chservacion ng 58 acona
swidancia suficiente y cerinents que penmita deleming objstvaments el
cumpimianta d objeto del comraio y ia satsfaccidn plen de la stficacicn
-Evdencias dz la exstencia de procedintienos y dszios g2 ccalrol gz '3 necesidad para contatar,

rafacionados con [a verificacdn de una comecta Iquidscidn 'Y £3035, retibides
por concepto da distibuzion de uisdes por parie de 13 Compania hotelera
Cartagenade Indias SA, Hateles Royal S A y Socedad Canagena Il

\. J N\ J

Esta presentacion se les enviara para que cada uno revise lo de su competencia.

1.2. Archivo General de la Nacion. Sefala que si bien se han superado el 66% de los
hallazgos aun nos falta cumplir el resto para impedir que se imponga la multa
correspondients.

Resalta el logro en la organizacién de las historias laborales, que considera debe ser
socializado a la ciudadania

; Total Superado ety
1 T e N e

Cumplimiente de o esteblacido en Lay 504 da 2017 -
1 2000, normas de Ia funcidn Archivistics. 2022 ] 4 88.7%.
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1.3.

.

-Organizacion de Historias Laborales,
presuntamente incumple lo estipulado en la circular No.
04 de 2003, toda vez que no se evidencia una ngurosa
cusiodia v aplicacion de criterios archivisticos a la serie.

-implementacion del Programa de Gestion Doecumental
€n ¢l Distrito de Cartagena.

-Procesos de Organizacion Documental en los Archivos
de Gestién, 12 entidad presuntamenle no cuenta con
criterios basicos de organizacion de los expedientes en
cada una de las dependencias.

la alcaldia

vy

Oficina Asesora de Control Interno. Se han superado el 64.9% de las
observaciones a través de las acciones de mejora implementadas por los lideres

s Fitopes_soreins | sermason

de procesos, como se muestra:

e

Apdtpnz sl mepa de procesos en & maroo de ia
impiernertacidn del Modelo [résograde oe Plareacidn y
Gasién PG,

Auditona 3 18 lrglementaccn def Modelo Integrado de
Planeacidn y Gestudn MPG de la Alcsidia Mayer de
Cartagena.

Apoye Log
Talets Humano
Sec e Stanaacon
Sec. De Particpacion
Cahdad
Forwio da Pensiones
Juridica
Total
Eeceataria Geseral
Direomdon g Archive
Oficina Informdsca
Sac. de Planescdn
Ciowna Joridica
Sec. de Macienda
Torl

-}

28R - s

= o B M .

71
17%
a%
i
o=
83%
oT%
39%
843
43%
3%
Fi-ptd
&%
0%
64,5%
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-“ Ropormr oo

Auztorz al proceso TICS de la Alald’z Distitsl d8  Ofning Asesors de

Cartagena Informéica Ly ks
4 Auditons @ la gestidn de Infaestruchura gorforme @ B Secretana de 25 18 P
s Heniea potombrana -NTC 8047-2013. Infraestrustura
Depanarmnm
5  Auditona Gestién Sakid - Safud Pltlica. Adtvinistatieo 0 13 214
Salud Disina! DADIS
g Auditoria Gestién en Educssiin - Cobertura Educatva, g;’“" de " 18 3%
Chicina  Asesora da
Mmadmmndammmm iy 18 70
7 s sény Comunicacidn ¥ b o
pensa. prensa
8 Evatuzcidn al sisterna gz Control imema Parametizado. Todas Jas oficnas 3 i 3.3%
- Secretana de § 2 .
g Evakadion al Sistema de Conlrol intzmo Coatabla. Hacianda 5%
Total 302 128 42.4%
G Eaks
- Debilidades
¢’ ™

+ Avanca sslisfecloric en s sctuslzecién de les
caractenzaciones de 105 sSubprocesos.

v Actividades en sl fortalecimiento en Is gestién oportuna de
los  tramdes presupuestsles en (85 herramientas de
planescién y gjecusion.

v Se evidencsd un resuliedo ineficienie en |a construcerin del
mapeo da interrelacién de los procesos en los formatos de
caracterizacidn de bos subprocesos.

« Regizecién de mapeos de inlerrelacion de proceses y la - . ! . )
elsboracién del mapa de riesgo daf proceso de Calidad bajo ::x::sﬁen s:.l::zw” r:;a;a :1 f“‘;."""ﬁ éeo d:ul:l: acctone‘s
tos hneamientos establecidos en ta Guia de administracion . ’.. aso SEERS AN Eang i 5 pare i
de tos tizspos i af disefio da los controles VS mitigacion de los riesgos

v Se evidencid un nivel bejo de asistencia da los entaces Tlen

¥ Recoleccidn de la mformacidn en los instrumentos disefiados Y
" ! tas Mesas de Transformacion Digitel.

para caracterizar los gropos de valor. s generacion de las
carastenzacones de ko5 ghupos de valor que se hebis
plsnificado, el documenic de inventario de los sistemas de
informecién de entidad s& encusnirg el gplicative RUV

. vy

A raiz de fa auditoria al mapa de procesos, los lideres han elaborado y ajustado
caracterizaciones de muchos procesos y se ha actualizado informacidn relacionada en las
correspandientes plataformas. Recuerda que calidad ya estd integrada en el MIPG.

2. Informes de Ley. Asi mismo expone los resultados mas relevantes de los siguientes
informes de ley, precisando que se encuentran previstos en el Decreto 1083 de 2015,
adicionado por el Decreto 648 de 2017:

2.1.  Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano-PAAC.

> Observaciones Recurrentes:
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El 8% de las dreas presentan un
inadecuado disefio del control de log riesgos
de comupcion establecidos para sus
PrOCES0S.

El 36% de los lideres no suminisiraron las
evitencias de 3 gjecucion de los conlroles
y/o no son coherentes con Jas descrilas su
disefio.

El 63% de los centroles disefados para los
riesgos no son efectivos, en ef entendido que
no miligan, previenen o detectan ias causas
que generan los riesgos de corrupcion.

El 14% presenta debilidad en Ia identificacion
de las causas

-
N

s
O

Atencidn

_» Conclusiones Generales

A

de

al

. El 50% de los lideres no establecieron en el
( / disefio de sus controles la variable *qué pasa
con las observaciones y/o desviaciones®™ de
su ejecucion.

El 36% de los lideres no establecieron en el
diseno de sus controles, 1a variable evidencia
de su ejecucion.

£l 32% de los lideres no establecieron en el
comroles  la
‘responsable de gjecutar el control”

sus

Sefala que es preocupante los resultados de la evaluacion a la gestion del riesgo,
recomendando que los lideres de invalucren en este gjercicio para evitar que se materialicen.
Reitera {a importancia de autoevaluacion, porque asi se detectan las desviaciones y se actla
a través de decisiones que permitan corregirlas para mejorar el proceso.

Pagina 17 de 28 ]

El 9% de los lideres erraron en la
denominacion de riesgos de corrupcion.

El 59 % presenta inoportunidad de Ia
periodicidad.

18% de los lideres establecieron confroles,
que ai evaluarlos ne eran controles.

El 55% de los lideres no establecieron en el
disefio del control, las variables ‘proposite y
como se realiza Ia actividad de conirol”,

variable

La estructuracidbn del Plan Anlicorrupcion v
Ciudadano
presenta un cumplimiento parcial de su
contextualizacién y acciones preliminares.

vigencia 2023,
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Se observd cumplimignto de la mayoria de las
actividades programadas para ef primer
cuatrimestre a excepcion de las del componente
5 (mecanismos para la transparencia y acceso a

Las Alcaldias Localas no identificaron riesgos de
corupcion para la vigencia 2023, generando
mayor exposicién a posibles materializaciones
de dichgs rigsgos,

la informacidn). or

Para esta vigencia se incrementaron ias
actividades programadas en comparacin ¢on

s dellavigencia'anterior 2022 Se detecld que algunos lideres de procesos

fdentificaron causas y no digefiaron controles.
La entidad se encuentra expuesta a la

materiafizacidn de posibles riesgos  de
corrupcion, debido a que el 63% los controles

establecidos no son efectives

Procesos importantes como Gestion de espacio
piiblico, Geslibn de! riesgo de desasires y nivel
desconcentrado de las Afcaldias locates, estan
por fuera del mapa de procesos, lo que refleja
una desactualizacian.

Explica la estructura det PAAC, sefialando que toda la informacion esta publicada en la pagina
web de fa Entidad.

Evaluacion del Sistema de Control Interno. Manifiesta se evalla el sistema de
control interno a través de los cinco componentes del MECI y el esquema de tas
lineas de defensa. Presenta el analisis comparativo 2022-2023, los resultados por
componentes del MEC!| obtenidos en el primer semestre del 2023 y las
conclusiones de la evaluacion resumidas en las siguientes diapositivas:

2.2,

Ambiente y control 3% | 83% 63%
Evaluacion de riesgo 62% ‘ 65% g 41%
Actividad de control 63% %% | 50%
Informaciéon y comunicacian 61% 82% 54%
s . - ' t

Actividades de monitoreo 64% L T9% | 64%
‘Resultado de la Evaluacion al 7

\Sistema de Control Interno por| 64% 76% 56%

wigencia J
|
J
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Ambiente y control 73% 63% | Sio% ]
Evaluacion de riesgo 62% 41% 21% |
Actividad de control 63% 50% -13% ‘

Informacion y comunicacién 61% 54% -7%
Actividades de monitoreo 64% 64% 0% ;

Resultado de la Evaluacion
al Sistema de Conirof 64% 56% 29 g
Iniersso por vigencia

|
La Jefe de la Oficina Asesora de Prensa manifiesta la importancia de obtener la
retroalimentacion sobre los grupos de valor por parte de ia Secretaria de Planeacién, pero no
ha sido posible y hace mencion de los inconvenientes que se han presenta con el area de
calidad para la aprobacion de algunos productos. La Jefe de la OACI agrega que ademas ha
|insistido en la importancia de actualizar ia piataforma estratégica como paso previo e
indispensable para la adecuada modelacion de procesos en la Alcaldia.

Intervienen la Jefe de la Oficina Asesora de Informatica, la Secretaria de Educacién y la
Secretaria del Interior y Convivencia Ciudadana, en relacién con las debilidades en la
interaccién con los procesos de apoyo. La Jefe de la OACI manifiesta que siempre ha
sostenido la importancia que tienen los procesos de apoyo porque a traves de ellos se mueven
todos los demas. Sefiala ademas la diferencia entre la evaluacion del FURAG vy la efectuada
por la OACI, como evaluador independiente del Sistema de Control interno. Expone
generalidades sobre como se aborda la evaluacién a través de la informacion y evidencias
que aportan los responsables. Precisa que ha dado instrucciones para parametrizar la
evaluacién de las evidencias a través de cinco (5) criterios para garantizar su objetividad.
Recuerda que los componentes se relacionan con ias dimensiones del MIPG.

La Jefe de la OACI, les recuerda ios lineamientos generales para la entrega documental y de
los asuntos a cargo de los diferentes lideres, con ocasién del cambio de administracion, y
especificamente los impartidos por el Achivo General de la Nacion. Sefiala que es importante
ajustar el mapa de procesos y empoderar a la gente de planta.

Ancta que la politica de control interno es transversal y todos los lideres tienen
responsabilidad en su implementacidn. )
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El Director del DADIS, interviene para manifestar que no existe una cultura para replicar las
buenas practicas y logros de la Entidad. La Jefe de la Oficina Asesora de Prensa, manifiesta
que los funcionarios no participan activamente (con comentarios 6 marcando me gusta) en
las redes sociales donde se publican los logros de la Administracion.

2.3. Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y Denuncias -PQRSD. Las
conclusiones y generalidades del seguimiento efectuado al segundo semestre del

2022 fueron:
!/’_’ — Algunos lideres de proceso, entre los que se
( \\ encuentran las Alcaldias Locales, la Secretaria det
“\\_ / Interior ¥y Convivencia Ciudadana y Escuela de
o S Gobierrnio, N se encuentran ejecutando controles
Sar s asociados a su tramite, que permitan mitigar o

prevenir la materializacion de riesgos.

£l mayor indicador de guejas y reclamos se
presenta en temas sensibles relacionados con: (i)
derechos fundamentales: salud e integridad fisica
colectivos, espacio piublico, medio ambiente,
movilidad vy {ii} quejas contra funcionarios publicos.

A un 57% de las quejas y recilamos no se les
/ esta dando respuesta, ni se evidencia en el
. SIGOB, informacion de las acciones realizadas

por cada lider de proceso.

Debilidades en el uso del Sistema de Gestién
1 para la Gobernabilidad- SiGOB por parte de 10s
lideres de proceso.

La Jefe de la OACI, manifiesta que no existe diferencia conceptual entre solicitudes y
peticiones, por lo gue se deben hacer los ajustes en el SIGOB atendiendo la definicion legal.

La Secretaria de Educacién manifiesta que se recibié este tema en estado critico y se ha
gestionado el tramite logrando llevarlo a un nivel aceptable y a través de encuestas se
determind que el nivel de satisfaccion de los usuarios ha aumentado. La Jefe de la OACI,
recomienda que se informe estos logros en el empalme.

La Jefe de la OACI, recomienda que se tomen los correctivos para que las respuestas se
tramiten adecuadamente en el SIGOB, enlazandolas a ia peticion.

2.4. Control interno contable. Precisa las observaciones recurrentes y las conclusiones
de la evaluacion asi: Sefiala que si bien se ha mejorado, falta mucho todavia, por
ejemplo implementar fa inter fase entre los diferentes sistemas.

I I
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¥ - / 7
No saste niterdsz contable entre el o — & En las estados financieros del Distrite
o

proceso de i administrecion cantral r J de Cadsgens existen cuentss sin

y =i de iss unidsdes que agragen J .3 . conciligr, tsles como las cuentas por

informscidn  contsble  pars  su swiil E_ "é, ad

informacion. W V- e e ¥ &
s - gn -

cobrar. construeciones en eurse, entre
tras.

—

Algunss  unidedes agregsdas no

. L _any Mo se tienan ideniificados Is
t?e“n scliwwe conub'.e idoneo y 'Et totalidad de riesgos contsbies en &
ltcencmdo, pera el regisiro de su B e ires  contable, tsl como s
EACNIELOR fianciers comamRs S| o Ji = posibilided pérdxs fisica de In
caso de Dep‘anamento Mministm&ﬂ e informacién anire olras
@Valoruadon Distritjl !EATT
» Conclusiones:
/’:‘ N La evailuacion de resultados del control interno
{ \ contable de! Distrito de Cartagena de Indias para
N /; el periodo 2021 tuvo un promedio general de
e 3,98% vy para el periodo 2022 un promedio
e general de 4 05%, para una variacién positiva de
0.07% .
p” H‘\ Los estados f{inancieros suscriios preparados
{ } irimesiralmente se suministran a las partes
\Q; interesadas de manera oportuna, qgque permite
— tomar decisiones coherentes y zajustadas a 1a
realidad

Se evidencido cumplimiento en las acciones
estabiecidas en el plan de mejoramiento
suscrito, producto de ia evaluacion al sistema
de control interno contable vigencia 2021,

2.5. Acciones de repeticion. Las observaciones recurrentes y las conclusiones
respecto de este informe de ley fuercn las siguientes:

-

» Observaciones Recurrentes
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ElI 100% de los pagos de sentencias
judiciales carecen de soporte que permila
evidenciar la remision oportuna de los
comprobantes de egreso por parte de la
Tesoreria Distrital ai Comité de Conciliaciones
P (al dia siguiente ha&bil de la fecha en que se
surtid el pago}.

Para el 81% de los pagos de sentencias
judiciales, se decidié no viabilizar la accidén de
repeticibn por causa de la caducidad, cuyo
origen proviene del pago extemporaneo de
.- las condenas judiciales.

0

> Conclusiones

LLos pagos de condenas por responsabilidad
patrimonial del Distrito cuentan con los soportes
juridicos y financieros que le permiten al Comité
de Conciliacion, estudiar objetivamente Ia
procedencia de la accién de repeticion.

Se materalizaron riesgos asociados al estudio
oportunc de las acciones de repeticion, lo que
pone de presente que no existen controles
efectivos que permitan reducir o prevenir las
causas que los generaron.

No se cuenta con un instrumento gue permita
verificar la remisibn oportuna de los
comprobantes por parte de la Tesoreria Distritai
al Comité de Conciliaciones, esto es, al dia
siguiente habil de la fecha en que se surtid el
pago.

La Secretaria de Hacienda efectla precisiones en torno al tramite de pago de las|
conciliaciones a traves de FIDUCIARIA. |

00¢

La Jefe de la OACI, recomienda que se coordine la implementacién de controles entre las
dependencias que interactian en el tramite de pago de sentencias y conciliaciones, a efectos |
de prevenir los riesgos econdémicos que se pueden materializar por el no pago oportuno de
las mismas.

El Director del DADIS pone de presente el déficit de recursos del DADIS para el pago de estas
obligaciones, por lo gue se dificulta el cumplimiento oportuno de las mismas.
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La Jefe de la Oficina Juridica manifiesta que la dificultad masque econémica es administrativa; ]
debe recordarse que su misién no es la prestacién de servicios y la deuda antigua debid
sanarse con el acuerdo de punto final y no generar otras.

E! Director del DADIS, sefiala que tienen que continuar garantizando el servicio a la poblacién
migrante.

2.6. Otros informes de ley. Manifiesta que ademas de los anteriores, a la Oficina
Asesora de Control Interno le compete la presentacion de los siguientes informes: |

1. Evaluacion de 1a gestidn inslitucional por dependencias.

2 Informe de derechos de autor — softv/are.

3. Seguimiento a la relacion de acreencias a favor de la enfidad pendiente de pago (deudores morosos).
4 Informe de cumplimiento al plan de mejoramiento archivistico

5. Informe de seguimiento a las obligaciones concernientes a las acciones de repeticion

6 Austeridad de! gasio.

7. Seguimients de 1a informacién fiscal y financiera suministrada por Ia Alcaldia Mayer de Cartagena
de Indias en la categoria formulario Gnico temitorial- FUT-CUIPO.SGR.

8. Seguimiento al sisiema de la informacion y gestién det empleo piblico- SIGEP,

9. Informe al Concejo Distrital,
10. Sistema de alettas de controf interno-SACH

11. Informes de seguimiento al plan de mejoramiento de las contralorias.

2.7. Informes a cargo del Representante Legal. Agrega que adicionaimente viene
asumiendo algunos informes del resorte del Representante Legal, a saber:
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Informes a Cargo del Representante Legal

1. Rendicibn de cuenta a fa Conlraloria Distrital

2. Informe Sistema General de Participacion - SGP.

3. Informe plan de mejoramiento Contraloria General de la Repiblica (SIRECI).
4. Delitos contra la administracion piblica.

5. Informe de avance a fos planes de mejoramianto de la Contraloria Distrital.
&. Informe registro nacional de obras civil inconclusas.

7. Informe rendicién coniratacién "SIA OBSERVA”.

8. Rendicién informe de regalias.

3. Avances del PAEI 2023 primer semestre del 2023. Visto lo anteriormente expuesto
la Jefe de la OACI presenta las estadisticas del andlisis sobre la ejecucion del PAEI
en cuanto a las actividades programadas para el primer semestre del 2023:

N° de
Tituto de Actividades actividades e lzil;s;emestre Actividades pendientes
PAEI|
Auditorias Ordinarias 9 3 33% 6 67%
Auditorias Especiales 2 2 100% 0 0%
informes de Ley 47 26 55% 21 45%
Informes a Cargo del Representante Legal 42 19 5% 23 55%
Desarrollo de Gtros Roles de las Gficinas de Control 10 2 20% 8 80%
Internc
Seguimiento a Planes de Mejoramiento OACI 33 15 45% 18 55%
Seguimientos Permanentes 15 7 47% 8 53%
Jarnadas de capacitacion 2 1 50% 1 50%
Actividades de asesonia y acompanamiento 3 2 67% 1 33%
TOTAL 163 77 86

F. PRESENTACION DE LAS RECOMENDACIONES EFECTUADAS POR LA
OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO EN EJERCICIO DE LOS ROLES
ENFOQUE HACIA LA PREVENCION, EVALUACION Y SEGUIMIENTO Y
LIDERAZGO ESTRATEGICO. Conforme al orden del dia la Jefe de la OACI, presenta
las recomendaciones generales, que a partir de las observaciones fijadas en las
auditoria e informes de ley, ha efectuado a los lideres de procesos:
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(\; Fortalecer la gestidn por procesos en el

-t . /,/1 marco del MIPG

/=N Monitorear y actualizar las plataformas v

'\ ) registros de informacion presupuestal (SUIF-
/ SPI-MGA).

,"/ \) Hacer mavyores esfuerzos para lograr el total

\ / aseguramiento de la gestién del riesgo.

// N\ Socializar el Manual de contratacion, el
Manual de Supervision e interventoria para —
& coniratos y la Ley 1474 de 2011 para
— garantizar su conocimiento vy correcta

aplicacién.

G. PROPOSICIONES Y VARIOS.

Agotado el orden del dia, se levanta la sesion a las 11:30 A.M. del 15 de agosto del 2023,
para constancia firman quienes intervinieron.

RELACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS EN LA REUNION:
Diapositivas para la presentacidn sobre la ejecucién del PAEI.

| COMPROMISOS N/A

ACTIVIDADES FECHA J ~ RESPONSABLE

NA ] i N/A NA
ASISTENTES _ . B

NOMBRE DORIS ARRIETA CARO

DEPENDENCIA Secretaria General .

CARGO Secretario de Despacho (E) — Delegada Alcalde Mayor
 TELEFONO - ' o o

CORREO i 0 oy ) - '

FIRMA: k:{-,a;% (Clacedc (1 D a

-~ == l
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NOMBRE
MARIA ISABEL LUGO PULECIO
DEPENDENCIA Departamente Administrative de Valorizacion
CARGO Directora
TELEFONO 200204001
CORREG GioIzocoN 1@ Cofadend. 9od. o
FIRWA: (hadean 3> |
\
NOMBRE ANA MARIA GONZALEZ FORERO
DEPENDENCIA Secretaria del Interior
CARGO Secretaria de Despacho
TELEFONO 3 OZ,ZIDR’L\‘-\Y .
CORREO A @CWMWQ—{@
FIRWA: 7 VAL 2R T
NOMBRE BETZAIDA CANOLES LENES
DEPENDENCIA Secretaria de Hacienda
CARGO Secretaria de Despacho (E)
TELEFONO 3 lu K036y
GORRED t oS ofle G = 6:,—41“1 Voh ey, AOV- €O
FIRMA: IS Eowr {ft (L~ »
NOMBRE OLGA,EI:VIRA ACOSTA AMEL
DEPENDENCIA Secretaria de Educacién
CARGO Secretaria de Despacho
TELEFONO 20507) z,;.y? '
CORREO y?aw[-/b,@@ Caty_oqv -
FIRMA: 0[ __ =7
NOMBRE JOSE EUGENIO SAAVEDRA
DEPENDENCIA DADIS
CARGO Director
TELEFONO EXNTY Y] Z
CORREO d

FIRMA:
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NOMBRE CIELO BLANCO FLOREZ
DEPENDENCIA Secretaria de Participacion y Desarrollo Social
CARGO Secretaria de Dégbacho
TELEFONO FII(TO 25 i
CORREO ‘
L7 L B
NOMBRE T LUIS ALBERTO VILLADIEGO CARACAMO
DEPENDENCIA Secretaria de Infraestructura
CARGO Secretario de Despacho
TELEFONO ——
CORREQ -
FIRMA: i
NOMBRE JANER GALVAN CARBONO
| DEPENDENCIA DATT
CARGO Director
TELEFONO B850y
CORREO ARZian Qg %&“‘7‘5‘““2‘3’9 D
FIRMA: Dt COG,
NOMBRE MYRNA MARTINEZ MAYORGA
DEPENDENCIA Oficina Asesocra Juridica
CARGO Jefe de Oficina
TELEFONO
CORREO ~ £\
FIRMA: Y. ‘
,\ VRN
NOMBRE INGRID SOLANO BENITEZ
DEPENDENCIA Jefe Oficina Asesora de Informatica N
' CARGO Jefe de Oficina
‘TELEFONO 20l 2 10009 )
CORREO inje weahca@ariogena. gov-c o
FIRMA:

M o
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NOMBRE FERNAINDO ABELLO.RUBIANO
DEPENDENCIA OFI}Z‘H ER oy DE\L RIESGO DE DESASTRES
CARGO Jefe dq bItMA]L
TELEFONO \\ \ r \
CORREO \ i
FIRMA: “
NOMBRE LAURA (@A}a MU[LOZ
DEPENDENCIA OFICINA'ASESO®ORABE COMUNICACIONES Y PRENSA
CARGO Jefe de Oficina
TELEFONO <J} 2 6JlH>
CORREQ i m’/@?"m/?]@ﬁ@ﬂ) [ Qardse @Qw!-aw qov-6o
FIRMA: Jouns Y. ‘Ff{md/wu\/%é\’s,_
NOMBRE VERENA LUCIA GUERRERO BETTIN
DEPENDENCIA Jefe Oficina Asesora de Control Interne
CARGO Jefe de Oficina "
TELEFONO 2 H3T706 F
CORRFO | ﬂ//] t’f “’f "U‘bc‘jf“c: e D (Qf‘a (/dfﬂ(,t g/ v.cO |
FIRMA: K‘;,,/M A A { Je XK~
NOMBRE MARIA VICTORIA OLIER MARTINEZ
DEPENDENCIA | Jefe_Oficina Asesora Control Disciplinario
'CARGO | Jefe de Oficina
}»TELEFONO ~ 045369257
CORREO endro 0 sciplinoto @cartade a- douco |
Do B0 Ol

x Wi ed
Proyecto: Rosanna Navarro Cure, P.E.



