educativo. Evidencia: Resolucion 392 del 26 de enero de 2018
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7. Estado de la accion
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(Alcance) Accién e evaluador - D B = g — ST o medida | unidadde | terminacion (Nombre y Cargo) HT - Opsenva
‘medida
Los abjetivos del proceso y 105 subprocesos que se relacionan a
continuacien no cumplen las siguientos caracteristcas SMART:
Especifico (queé), Medble (cuanto), Alcanzable (como), Realista ealizar mesa do trabajo con la
(para qué) y A tiempo (cuéndo), contrariando [0 establecido en la " dependencia de Calidad de la Alcaldia
b s e, 3 o o0 Mk | e Dot ot 1o oo e
udoria Ordata g procesos Rossar y acaa o s par o defnicien Oviris Caraballo Salgado
‘GESTION EN EDUCACION | Proceso Gestion de la inspeccion y viglancia del senicio procesos.
Gestion CESTION DF LA NSPECOIONY | aducatn tcome) Sasprocescs saabicrs | los o o s procestn » subpr Coordinadora Ofcina de
22 Iforme de audtoia | aducacin - Gesén onct 1 desce la Acadi Dital, |Austar los obstis _asociados @ LY Documentos 3 1810712023 | Inspeccion y Vigilancia
VIGILANGIA DEL SERVICIO Subproceso Inspeccion y vigilancia con fines de control a 105 E.{ o Realizar asistencias técnicas por parte de
de la nspeccidn y Py Comppe deja claros caracterizacion de subprocesos de acuerdo | [ S91On0As nicas por pane 4o Marlene Sierra. PU
vigiancia aisles ‘e & |con e Incamntes 5 Codigo 219 Grado 35
y eiento. - de 1 o ajuste de 05 objetivos de subprocesos
Lo anterior, posiblemente por el desconocimiento de la Gua para la | 90 sterdo on s Incameric e MG
estructura S
gestion por procesos en el marco del Modelo Integrado de en los formatos de caracterizacion
Plancacien y Gestion (MIPG), lo que impide contar con objeivos ctlzades
eficaces que orenten debidamento la finalidad del proceso y sus.
subprocesos. - Evidencias: Oficio AMC-OFI-0031640-2023.
Las tareas "Identifcar y caracterizar 105 grupos de valor del
prices”y Etableca stataga, Inssmenios y parnots para
o procesd, e scuerdo co s s gates” on etalecisss
e manera incorrecta s claves de éxto en las [Los criterios defindos Rzt ssistoncis tnices por pcs do
raceraacones 4103 ahprocoton el roceso o oo de s | deado. 1 Acalda el | Rovar  acara o crorios paa 1 dofcen 1 ofons e moderzscn pars etz
Ispscotn ¥ Vghanca ol Sevio Educthi, loda vez que son [gara i delos o e dosaosn da las
insumos que deben ser documentados proviamente a la |Ios  procesos  y | procesos y subprocesos. ciades o 1o process
fudoria Ordinaria ‘GESTION EN EDUCACION | Corucuracio do la denuion 98 030 poces 5 subproces | subprocescs, esabletsIa Quiis Carsballo Selgado
Gestién en ‘GESTION DE LAINSPECCION Y | comolo establece la Guia para la gestion por n ol entificacion de i tar las caract ae tar 1 terizaciones de Coordinadora Oficina de
2022 Informe de auditoria | educacion - Gestion onct 2 para la gestén por procesos en ef marco | dentifcacion de 05 grupos | Ajustar las caracterizaciones de 105 procesos | Austar Ias caracterzaciones de 105 | N 250712023 |napeceon y Vgiondn
VIGILANGIA DEL SERVICIO del Modelo Integrado de Planeacion (MIPG) V.1, en los numerales |de valor y Ia definicien de |segun los crtorios que establece el | procesos siguiendo [0s. crierios que
e la inspeccien y Marlene Sierra. PU
ot EDUCATIVO 552, denica ol ueuari 6o proceso, 8.59. Brpadalias da |1as coetias 4o poress | Depariameno AdMImsiaiio de Ja Funon | cxabloce o boparamento Admineiiaivo otion 216 Grado 35
usuario, 354, Describi el proceso y 36. Identiicar las entradas; e la etapa |Publica con la Guia para la goston por |de la Funcion Piblica con la Guia para la
posklements por ol descarcsiet e s Qi o esin por [ PLANEAR del ciclo PHVA |procesos en el marco del Modelo Integrado de |gestién por procesos en el marco del
i Modelo integrado do Plan en la descipcion de cada |Planeacion (MIPG) Vr.1 Modelo Integrado de Planeacion (MIPG)
Goston (MIPG)‘ ocasmnanao Gicutad on 1 generacn do wlor | proceso V.1
publico del proceso y que Ia operacion de este no se encuentre
Crentad had I slsacdon o 1as Sxpeciativas y nocosiadss
G usoario. Evdancas: Ofiio ANG.OF1 00916402025
L trsa "onticar y gestonar s esgo asoadosala poracon
proceso” e encuenta esiablecida e manera ncorrecta como
Realizar asistencias téenicas por parte de
e rocosoda Geson d 1 spoccion y Volanca 40 Sonict |Los _crecs denidcs | Revsar y e o oo par 1 defniin |1 ol de mademiacn prs resiar
Educaliv, teniendo en cuenta que los riesgos hacen parte del |desde la Alcaldia Ditial |de la estructura de las caracterizaciones de los | el en la gescripcion de las
entormo especico del praceso y son relacionados en el formato de | para la caracterizacion de | procesos y subprocesos. civindes do on procoscs
Audtora Ordnara oo 0 e mimmas il cnfome 1 oy proceses ! i Qs Caraballo Sagad
2022 Gestion en onct EDUCACION ! SESTIONDELA | Guia para o geston por el marco del Modelo [subprocesos, establece la | Austar las caracterizaciones de los procesos [Austar lascaracterizaciones de- los Coordinadora Ofcina de
Informe de audora | educacon ° Seston 3 B AU CATLANGIADEL. | ntegrado de Planeacin (IPG) Vet Toura 12, numorales 5.4 y | omifcaron y gestin 4o |ston 1os. cteros establece @ |procesos siguiendo los crierios que | DO™UM"OS 2 20712023 |Inspecon ¥ wigrancie
delonspecoiny 1 el il decacsactn ¢ Acal O3 500 oo pte e o (Cepataneto Aqmiisisiv o 1 Funcn |t f beatancro i erenesere PU_
de Cartagena de Indias, ftem Riesgos del proceso; posiblemente | etapa o |Pubica con la Guia para la gesion o |dola Funci Piblca onla Gui parala
o 2 daseamocanis s 1 gue o Mreeiv ancionsdos | PR o 18 dosrpeOn o | oveace on of mares 4o o regad de | gestin por procesos on o del
ocasionando dificultad en la generacicn de valor piblico, en Ia |cada proceso. Planeacién (MIPG) V.1 odel biegrado do ancacon (MIPG)
siecuckn de las tarees  qus Ie gperan do
encuentre orientada hacia la satisfaccién de las expectativas y
ecesiiages 6o wovat. Evidoncia, o AVC.OF|0031640.2005.
Las actividades claves de &xto realizar control al servicio educativo
o esiablciintos do EPGM y ETOH”y ecepcana y gesionar
soliciud de. verficacien de  Inspeccion ia
ranarzaton a8 aubprocsso Comvol 4 soguiienc ael sendo
educativ, son establecidas de manera errada en la etapa del
Plancar del ciclo P-HV-A, toda vez que por la naturaleza de la
accion y el verbo utiizado deberian ser ubicadas en la etapa del
Hacer. Asi mismo, en el subproceso Inspeccion y viglancia con
fines de contro a os E.E, la trea “ldenificar el estado del proceso
de planificacien y analizar Ia informacion de Ia Inspeccion y
Audioria Orcinaria Vigiancia del senvicio Educativo’ se establece como una misma |Por error humano en la Oviis Carablo Sagado
fudtoria O ‘GESTION EN EDUGACION | acliidad clave de éxto para las elapas del Planear y Hacer, |descripion  del yai técnicas por parte de e agade.
2022 nforme de aucitora | camner Gestion onct B GESTION DE LAINSPECCIONY | desconociendo la_secuencia I6gica que deben tener estas | documento las actidades | actiidades del procesoy su alineacion con la | 1a ofcina de modernizacion para realizar | N 2072025 |Incpeedon s Vet
e a inspeccion y VIGILANCIA DEL SERVICIO actiidades en el cico de la mejora continua, tal como lo indica la |claves del proceso, no. | descripcion de la actidad y las fases del ciclo | el ajuste en la descipcién de las e,
i EDUGATIVO Guia para la_gestion por procesos en e marco del Modelo |coincid la|PHVA actiidades de los procesos. e it 25
Itegrado de Planeacion (MIPG) V.1, numerales 3.5.4 y 3.7 y en el | descripcién de la actividad.
instructivo llbro de caracterizacién de la Alcaldia Distrtal de
Gartagena de Indias, item PHVA.
Lo anteror, posiblemente por el desconocimiento e la Guia para la
gestion por progesos en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién (MIPG y ol instructivo mencionado,
ocasionando difcultad en Ia consecucicn de la mejora continua del
proceso y el cumplimiento de los requerimientos de calidad en ef
desarrllo de Ia gestién por procesos. Evidencia: Oficio AMC-OF-|
evisar el Reglamento Terroral
Inspeccion y Vigiancia de cara a los
€1 reglamento terrorial para ol cjrcicio de Ia inspeccion y [N S ieluyo en la clada equisitos que establece ol Decreto 1075
viglancia del servicio educativo, adoptado mediante Resolucion 392 e revisard y actualizara por acto adminisrativo | de 2015 2. Actualizar ol mencionado acto
enero de 2018 Io sigiente: -
ol 26 do enero do 2018 y cuya vigencia s aplicable en el 2022, no | F0% 95 18 0 99°7% | Resolucion que esiablece el roglamento | adminisiato teniendo en cuenia la
regui6 os siguientes aspecios: ety oo 4 tertoril para el ejericio de Ia inspeccion y_|normativdad vigente y los lineamientos
~Forma y mecanismo de inspeccion y viglancia iveamirios paa. ol | a4anca en temina de Forma  mecenismo |ssblecidos. 3. Expade 1 1es0cin qve
- Lineamientos para ol establecimionto de alianzas o convenios | eemienos | Par@ el | g inspeccion y vigian contele; -Foma y mecaismo
Audioria Ordinaria GESTION EN EDUCACION traditsvs ¥ s conitacin de ©9aros U300 9 | 200" iy |-Liwsmintos para o stableimionto e | nepeceiony vt OVIRIS CARABALLO
Gestion en GESTION DE LA NSPECOION y | Feduiera de conceptos téenicos comenios meradminstatios y | Lineamiontos para o establecimiento de SALGADO
2022 Informe de auditora_|educacion - Geston | OACH 5 Perfiles y calidades de funcionarios piblicos a quienes se leq "Sr24M™ vt conitacon 46 oxpann uando oo | avens o corvanion merdmimeiavos 1 20082023 | Coordinadora Oficina
VIGILANCIA DEL SERVICIO y $ q eventual contratacien de administrativo
e la inspeccion y Mty asignarén procesos de inspeccion y viglancia requiera de conceptos técnicos eventual contratacion de- expertos Grupo de Inspeccion y
pertos cuando  se
viglancia Lo antero, taniendo en cuenta que se ranscriven tales requisos, | P08 U190 % |-parfies y calidades de funcionarios publicos a [cuando s requiora de  conceptos Vigiandia
sin determinar ol alcance y for ejecucion a nivel disttal, (1204 quienes se les asignaran procesos de [técnicos
contrariando Io establecido en ol ariculo 2:37.24. del Decreto |08 L " |inspeccién y vigiancia. Lo aneror tenendo en |-Parfles y.calidades de funcionarios
1075 do 2015, por posibles debiidades on l anliss nomatvo, | P15 ¥ P84S %2 | cuenta of Ariculo 2.3.7.2.4. del Decreto 1075 |piblcos a quienes se les_asignaran




7. Estado de la accion

1. vigonia ol | 2 Antacodentos | SDvectpSncel [ gy, . 1. Undaddo | Cantgades | 10 Fech 14 Responsabi . (Gemeaclaiena)
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(Alcance) ‘Accién oot 1 R o 5. No. Ob ion 6. Macroproc ! 0 7 ipcion de la cion 8. Causa. 9. i6n de mejora 10. Descripcion actividades medida unidad de et o (Nombre y Cargo) 15. Cumplimiento 16. ividad 18. Observacion
‘medida
ET documento “Diagnéstics del seclor_educatvo 2027 e omiio en el documento T Reviar o documents “Diagnasico el
formulacién Plan operativo de Inspeccion  Vigiancia POAV 2022", [ ‘Diagnéstico del - sector sector educativo 2021 para formulacién
o define la focalizacion de los establecimientos educalivos que [educativo 2021 para isar cumento “Disgnéstico el | P12 Operalivo de Inspeccion y Vigiancia
Teciren . nlenancion nedii. pars Seadar scccnes | rmaaen Pan opaatio 52, 2V55r o dooumerto Dagnostco del 5025 tarendo. en Suota 1s
asociadas a Ia inspeccidn  vigianca y ademés carece de los |de Inspeccion y Vigiancia | 2 S!S PR pars MAA0n POV ocaizacien 'de losestablecimientos
siguientes insumos: POAV 2022, la |operaie de lnspeccidn y Wglancis oMY |educatios que requieren una
- Siuaciones iegulares identiicadas en los informes de rendicie|focalizacién [ g mietont intervencién inmediata para  ejecutar
de cuentas presentados por los EE oficiales. establecimientos e [acciones. asociadas a Ia inspeccion
- Quejas y denuncias formuladas por la comunidad educativa ante | educaivos que requisren | el mepoccon o vigtanda 1o |Vgiancia, las situaciones irregulares
a ETCy los organismos de control ina nterencion inmediata | 5052428 2,12 inspeccien y viglanci, 185 | eritcaias e los informes do rendicon
- eones da sguimients que b adelanarsecon rlacd (o pare st scmones. [Stiscknes Irgulares enifosdas en 1o | o cll Ll i o o EE
Planes de Mejoramiento Insttucional -PMI- formulados por Ias IE. | asociadas a lainspeccién y | 2108 (LR P8 € (0SS P s |oficiles, las quejas y ' denuncias
Auditoria Ordinaria - El acompaniamiento los EE Privados clasificados er|vigilancia y ademés las: guslas ¥ formuladas por la comunidad educativa OVIRIS CARABALLO
‘GESTION EN EDUCACION / formuladas por la comunidad educativa ante I
Gestién en régimen controlado con miras a la superacion de las condiciones |-Situaciones  Iregulares ante la ETC y los organismos de control, SALGADO
‘GESTION DE LA INSPECCION Y y los organismos de control, accion ocumento
2022 Informe de auditoria. | educacién — Gestion oACI 3 que originaron esta clasificacién. identificadas las acciones de seguimiento que deban 1 12/06/2024 Coordinadora Oficina
VIGILANCIA DEL SERVICIO . seguimiento que deban adelantarse co Diagnostico
e a inspeccion y Mty - Los reportes de los sistemas de informacién ~DUE, EVI, SIET informes de rendicion de | 990" o ey ror | adelantarse con relacion a los Planes de Grupo de Inspeccién y
viglanci Co00 e preseiain po (120008, o rtan po o o [Moams ol - Vigiancia
o L8 stk 4s conbenia sl qun e st 0 8 EE il ot o s o o ormulados  por las
forma priorari -Quejas y denuncias | Sror D B e e uados | acompaamiento previsto a los EE
Lo anieir contravine 1o previsto en el numeral 7.2 de formuladas  por la (13 e e o ones quo. | Privados  clasificados en  régime
“Orenaciona para I fermalacin y sequimients 4l pan cperae | comunidad educatia ante oy Condiciones  ue | contolado con miras  la superacien ae
anual o nspeccién y valancis profenca con caracie vinclanta |13 ETC y s organismos de | 19121on 12 lasiicacn,os eportes 60 109 Conicnes. que. orgiaron esa
or el Ministeto de Educacien, por ceblidades e 13 planeacen |cotrol sistemas do nformacon -DUE, VL SET | eiicacion, los reportes de los stemas
e impiden conocer los crieros para la priorizacién de los |-Acciones de seguimiento | oo e i o0 G e informacién -DUE, EVI, SIET y C600 y
Coablocmiontos saucaivos. mcidos  on sl POAN 2023, |que deban adlaarse co |  forma PO i Stuacones de convencia escolr
disminuyendo su impacto en |a calidad del senicio educativo y en [relacién a los Planes de |POSieTOmente | se T que deban atenderse en forma prioraria.
las metas del plan de desarrollo para afrontar los retos de la | Mejoramiento Institucional P 2. Actualizar el documento diagnostico
educacién en el Distrto de Cartagena. _Evidencia: Diagndstico del | -PMK formulados por las toniendo en cuenta el Decreto 1075 de
1.Revisar Ia Matriz de formulacién POAV
2022, conforme lo_establecido en el
Decreto 1075 de 2015, la Dictiva 014 de
2005, ¢l Reglamento Terrorial para el
€1 Plan Operati e Inspeceién y 2022, n enel Plan Ejercicio de Inspeccion y Vigiancia y las
contempla 1o s, aosy nanciacin requeria pars o |Opeate  Anus do 55, 1998 ) modfeard o MelTZ 90| yeriacncs oo s e Eucacion
Gptimo desarollo de los. roles Seguimiento, | Inspeccidn y. Vigilancia- F J acional,
Audiora Ordinarta ‘GESTION EN EDUCACION / supenvisien, evaluacién y control, incumpliendo Io dispuesto en el 22 do forma cara | SS0eCIt0 en o Decreto 1075 do 2016, lo vtz OVIRIS ChRASALLO
a0z nforme de aucitora | camner Gestion oral ; GESTION DE LAINSPECCION Y | artculo 2:37.1.5 del Decreto 1075 de 2015, Ia Ditctiva 014 de |los principis, crierios y | /e Gorico e npacn lanci |2 Modificar 1a Matriz de formulacien [@ieTE 4 120872020 Coordnadans Oficna
cducacion - Ges VIGILANCIA DEL SERVICIO Fesocr G52 o 20 sicen cogmds s enorss b (00,5, TS (LY RS, on 2 tenerso en cvrs s | L Soordnaiora O
dola nspecciony EDUCATIVO posiblemente por fala e controles en 1 elapa e planeacn, ue |l ptimo csarolode s |(1oT, o1 U 105 prNGDios ceros ¥ | s crtron 3 fnancicion oo de nspeccion y
o pdia conlovar a a wineracion dol dorech I edcacion por [foles o asesoras, |10 ‘e; srdspaa of i GEsao | [cqLcCL ol i cesarl o os o
una inadecuada prestacién del senicio. Evidencia: Plan Operativo |seguimiento, supenvisién, |30 108 "oo° 70 Ssesores,  seaut " |roles de asesorias, seguimiento,
Anual de Inspeccién y Vigilancia 2022 evaluacion y control P g v supervision, mmacm y control de cara
2 las orientaciones, principios y
nomatydad genta g regua o secir
educat
1. Revisar Ia Resolucion 1597 de 2022
“por medio del cual se adopta el Plan
Operativo Anual de Inspeccion y
Vigiancia- POAV con fines de control’,
La Resolucién 1567 de 2022, por medio del cualse adopta el Plan |\ (o o\, |Se revsard y actualizars a Resolucien 1507 de | 191270 FORY 900 Tes co contors
Opertio Anal de nspccn y Vel PO con nes e | i Jop an 2032 222 10 medo delcul se aaata f Plan |0 SLEES, 57 2 Y R T
Seationon GESTION EN EDUCACION / edm:slws lemendo en cuemaque no mc\uye dentro del objetivo de a"do ia o Plan Operatio |POAV con fines de control’, teniendo i “W‘; 3 oém ol me“g‘m i SALGADD
2022 Informe de audtoria_ |educacion - Gestion OACI 8 GESTION DE LAINSPECCIONY | u eercio a osesablecimientos queprestan of senicioeducatv |51 6o ey [cuenta | onas en stuscion de |0 %S eniondo an coenia s |25 1 12/06/2024. Coordinadora Oficina
ducacin - Gos VIGILANCIA DEL SERVICIO pan parsonas o stuacon ao acapaciad o capacasaes |19 98 NGBS ¥ |Gl o copaiaacen evcponaleny |20 0TI o o ceta 2 o Soordnatiora O
la nspeccion y EDUCATIVO oxcopconaes y sducacidn pa conraiando o senaado | V91210 POAN 600 1195 |5 ceciercara aduos; de conformidad con 1 | "0ada0 vigente los princp oo de nspeccion y
vlanga il oo Loy 15 do 190 sfion 23712l Decrto (1, 10T 092 1Ly s ce 1004, Dt 075 2015 of (T8 1 I, fglancia
20152 del Dcreo Disia 03926 201. Evidenci: Resoluoén | 232008 €0 SENSEN | ooy Tertoril par. of cjroio de | 5ebecdos pra ol soctoreducalho, 3
157 de 2022, esceain'y gt xpedr . resolucion U niemple
educative
Se evidoncio que la unidad audiada para medir el avance o |La hemamienta utlizada
relroceso del logro de los objelvos trazados en sus subprocesos, |para  recolectar los . ’ "
o adopto los formatos “Cuadro de control de indicadores y  |indicadores fue la del SGC Actuslizar a heramienta de seguimiento OVIRIS CARABALLO
° de los procesos segun los citerios de
Audioria Ordinaria GESTION EN EDUCACION Sequimiento a ndicadores de gestion", coniraviniendo lo dispuesto |de la SED y posterioremte o Lon Dincesos oo SALGADO
Gestion en N NNy |on los lincamientos documentalos de la_Secretaria General, |se reportaba e el formato | Ainear la herramienta de seguimiento a fos ocumento Goordinadora Oficina
2022 Informe de auditoria | educacion — Gestion OACI 9 proceso de calidad (formatos codigo GADCAD3-F002 001. yor la SED con la 1 31/08/2023 Grupo de Inspeccion y
VIGILANCIA DEL SERVICIO : Socializar s modificaciones de la actualizado
e a inspeccion y FO01),_posblemente por desconocimiento de las direcrices |Se continia con herramienta establecida por Secretaria General Vigiancial Marlene Sierra
EDUCATIVO herramienta de seguimiento a los
vigiancia. instiucionales, o que puede generar incertdumbre sobre la |actiidad de revisién para PR DelaC
documentacion vigente. homologar formatos e procesos con la dependencla da
i Modernizacion.
informacion segin  lo
Evidencia: Oficio AVC-OF1-0076383-2023 direciices  instiucionales
de Ia Secretaria General
La caracterizacién del subproceso "Seguimiento y Monitoreo de la
Educacién Inicial’, define un indicador llamado "Porcentaje de | No existia indicador para el
prestadores del senicio de educacién iicial registrados en el [subproceso GEDIVO3, ya
Sistema de Informacién”, el cual no se relaciona en el cuadro de |que se tena establecido
control de indicadores formato GADCAQ3-FO02 asi como tampoca |un indicador para todo el OVIRIS CARABALLO
s ot se eidoncia seguimiento y analiss de su medicion, ncumpliéndose | proceso que abarcaba Ios. [ Valdarcon la Ofcna do Calidad de la Alcaldia | Validar con Ia Ofcina d Calidad de la S
‘GESTION EN EDUCACION / 10 establecido en los numeral 6.3, 5.4, 55 y 5,6 de la Guia para la | resultados los definidos paralos 3 | Alcalda los oo
GESTION DE LA INSPECCION Y construccion y anlisis de indicadores de gestion expedida por el by conformea la Guia para la definidos para los 3 subprocesos. Indicador i
2022 onci
Informe de auditoria o VIGILANCIA DEL SERVICIO Departamento Administrativo de Funcin Pablica Versién 4, mnslmm:wényanahssdemdwcaﬂamde definido 1 31108/2023 Grupo de Inspeccion y

ceacion - Gesén
de la inspeccion y
vigilancia,

EDUCATIVO

posiblemente por desconocimiento de los lineamientos de la guia

decisiones en relacion con los servicios que éste genera para los
usuarios o grupos de valor.

Evidencia: Oficio AMC-OF1.0076883-2023

Este indicador se definid

Acaldia y ain esta en
etapa de validadcion

gestion expedida por el Departam
minisratv de Funcén Pabila versidn 4

Realizar la medicién de los nuevos
indicadores sequn su estructutra.

Vigilancia/ Marlene Sierra
Dela Cruz




17, Estado de la accion
1. vigoniafiscal | 2 Antecedonie |+ JEERCTET! | 4 v 5. No. Observacié o.M IProces: 7. Descripcién de la Observacion 5. ca 9. Accién d 10. Descripcion actividad B o e 24 Rasponsatle 15. Cumplimiento 16, Efectividad oot 18, Observacién
(Alcance) Accién oot evaluador o " PR ° BETEEED usa MEDTCEED METE D s medida | unidadde | terminacion (Nombre y Cargo) L : : Opsena
‘medida
€1 indicador de gestén definido para la medicién y evaluacién d
ubprocesos que més adelante so relacionan, presen
S on o ol ol ot e g e
la estructu + verbo en partcpio pasado + ounos de os ndicadores Ry sl descin do os
descriptios’ Incumplindens 1o sstobiec on o rumerel 5.3 s s o ot | ausart descripcen do fos indiocadores det | NA9Gares de 03 procsos segun la OVIRIS CARABALLO
Audioria Ordinaria ek o o Bopaeimntc st do Foncon Bobiga |7 0408 108 parimetos | procso do GEDN, segin o stablecdo n'a |l P2 0etbomdn s o SALGADO
Audioria O GESTION EN EDUCACION / expedida por el Deparlamento Adminstratvo de Funcién Piblica arémetros |erocee : i indicadores de gestion expecida por el oA
2022 Informe de auditoria | educacion ~ Gestion | OACI " GESTION DE LAINSPECCION Y | Versen 4 posiblemente por desconccimieto do ls Ineamientes |EER0CRE RO 8 B 02 (2 =0 B ebmiee v enion Departamento Adminstrativo de Funcién | Indicadores 3 31082023 | Grupo de Inspeccion y
ey VIGILANCIA DEL SERVICIO de a gui en refeencia o cual denota falta e caridad delcbjeto [ P21 FIPIER 01 ver [ndeatoos do gestn ped Publica Versién 4.y las directices dea | actualizados siaboiumr it
EDUCATIVO ¥ su condicién, difcultando la comprension por los usuarios o Oficina de Caldad de a Alcaldia
vigianca. o e e o marco del SGCde Ia SED, | Publica Version 4.y Ias directrices de fa Oficina Dela
bajo a Norma 15O 9001 . | do Caldad do fa Alcadia Reatza 1 medicion de los ncicadores
“nspeccion y Vigilancia con Fines de Control a los E.E Segin a nueva estructura definica
“Controly Seguimiento del Senvico Educatvo
Evidencia: Ofcio AMC-OF 0076863-2023
So tenia establecido un
Se observa que el indicador “Nivel de cumplimiento del Plan | 9200 s ‘°°: ‘e‘
Operativo Anual de Inspeccién y Vigiancia”, no permite reconocer [P2¢180 91° “harteoa 103
o desemperio do los _subprocesosasociados(esutados | SUIe00"
intemedios) para dentcar los posbies cuellos de botel, las [DUPIO0E%0S | 80
Gemoras  tlmpo de cspers, asi como of celo de maduracin dol | "¥7091 ¥ VIINGE. 9 | psequrar que s ncicadors Geos para | s nciondoros parscada uno de OVIRIS CARABALLO
Auditoria Ordinaria SESTION EN EDUGAGION | sencio, incumpliéndose o numera 5.2 do la Guia_para la |4 "0 U €0 (0998 |agsunodo os subprocesos cumpidanos | =e20cer dioadare par cads SALGADO
Gestion en O N A O oy |construccién y andliis do ndicadores do geston expedida por of %5, PAIMIEI0s | cierairs ol DAF 108 subpre ndicadores Coordinadora Oficina
2022 Informe de auditoria | educacién - Gestion oA 12 VIGILANCIADEL SERVICID Departamento Administrativo de Funcien Publica Versién 4, oo o koo 3 31108/2023 Grupo de Inspeccién y
Sela mapecsiny VIILANGA Poublmenie o dosoonocmient 40 ul do ooy al gor |52 18 G0N ¥ | e fncador sstalooopornt o L stilados Vilancl Vo Sera
vigiancia éste un indicador de desemperio el POAVy o del proceso como (#1815 9° 4620198 99 | i a efcacia e cada uno de los R e o e DelaC
tal, genera difcuiad para med a efectividad del cumplimiento de subprocesos.
los procedimientos y actvidades criicas desemperiadas en el | DSPITaMento
o e Administratvo do Funcion
Publica Version 4, toda
Evidencia: Ofcio AMC-OF -0076863-2023 voz que estaban definidios
on ol marco del SGC de la
SED.
€ propésito del procedimiento "Realizar control al servclo
educatvo en establecimientos de EPEM y ETDH, asociado al
subproceso "Inspeccién y vigiancia con fines de conrol a os
= il o il de sbprces “Contol y S 51 | g agtacn 0 1 |Reveary ok adspin 0o Ot ovRis CABALLO
Ao Odnaria SEsTONENEDUCIOON | s e o s on o (ST S e el | ‘ o0
022 ostion en GESTION DE LAINGPECCION ¥ |do oo subproces direnis ol aus perences, ncumlindo I ietvo |y conforme. | ustar @ Documento ordnadora Ofina
Informe de auditoria | educacion ~ Gestion | OACI B TN e LA Ispeca e e P e o la dal [alos Guia del ubproceso"Conirol | 2CUmento 1 31082023 | Grupo de Inspeccion y
e 1a inspeccion y Mty T e P B ey, oot 4 podemments |3UBproceso “Conrol y | Adminsirativo de Funcion Publica y las ¥ seguimiento del servicio educativ” Vigiancial Marleno Siera
vigiancia o o desconcimanto d G s, soncands docamamacn |FS3Umento ol senio. | diocoes dola Ofinado Cldad dolo DelaC
imprecisa sobre qué se hace y como se hace, fin primordial de la | U Acaldia
gestién por procesos.
Euidencias: Ofici AVC-OFI-0031640-2023
€1 objetivo descrito en el formato de caracterizacion del subproceso
“Seguimiento y monftoreo de Ia educacidn iicial, no €s el mismo.
que se establece en el mapa mental del macroproceso de “Gesticn
- e e e ovRs AL
GESTION EN EDUCACION / or procesos en ¢l marco del Modelo Integrado de s oo evisar y actualizar a descripcién dl Objetio. | Austar la nformacien contenida en el coLoho0
a0z nforme de aucitora | camner Gestion oral " GESTION DE LANSPECGION Y | ansacion (1IbG) V1. mumers 351, pesblements por el ‘a" T | ook GEDN on a Corscecion 1l objetivo de GEDIV del Subproceso D 4 10812023 Grupo d hepoccien y
e VIGILANCIA DEL SERVICIO ciiento de icha guia y Ia afa do ontrol o Ia gestién |94, C7% 45‘;9""“‘9"‘0 Subproceso “Seq actuaiizado RSorara b
vigiancia EDUCATIVO documenta, generando documentacién de procesos mprecisa, | %717 educacion incia” educacien inicial 2 Marone
impidiendo que cualquier persona entienda qué se hace, como se ¥, OO
hace y qué se necesita para hacero educacion iniial
Euidencias: Ofici AVC-OF-0031640-2023
Se establecen dos resgos de manera ransversal en el formato de.
aractrizacion de o res (03)subprocesos el proceso de Geston || o
e 1a nspeccion y vigianca del servico educatvo, contrariando [0 (1 9 ¥ 34810 40 199 | cuar s lesgos para 03 3 subprocesos do
esipulado en el numeral 2.5 de la Guia para a acminstracion del [19°97° 41 850 907 10 | GEDI, do manera tal que cumplan c0n 105 |y oo o eer OVIRIS CARABALLO
Auditoria Ordinaria tiesgo y el disefio de controles en entidades pubicas, Versién 5, establecido Guia para a admiistracion del SALGADO
Gestion en GESTION EN EDUCACION | osiblemente por desconocimiento de Ia guia menconada y la | CVS100.3185 AOCices do | ooy e/ isaro de controles en entidades | C116200N e 1a aplicabiidad do los Coordinadora Oficina
. GESTION DE LA INSPECCIONY | 22%! P 9 e | 1a Oficina de Planeacion |1e29°Y & disel fiesqos a 105 SubPrOCesos. Documento
2022 Informe de aucitoria | educacién - Gestion | OACI 15 Guia para la gestn por procesos en el marco del Modelo pibicas, Version 5.,y las directices de la 1 31082023 | Grupo de Inspeccion y
e la inspeccien y VIGILANCIA DEL SERVICIO iigrado ce Plansacin (MIPG) V., ocadonando inaiecuaa |7 cumplimiento d 19 | Ofcina de Planeacién Disral actualizado Vigiancial Marlens Siera
ot EDUCATIVO e & cu2da |estabiecido on la_Guia Socialzarlos cambios en la matriz de o Mar
iormny s et Mestai o o oo |23 8 st Fosgos sgun apu.
pora ataesacin de s riesgo ¥ ol dseto de
Euidencias: Ofici AVC-OF-0031640-2023 piblcas, Versign 5
La herramienta establecida
or ol Ministerio
Educacién Nacional para la
o icar e 1. Revisar la matriz desarrollada por el
 permite. modficar s MEN conforme lo establecido en el
1 Plan Al do Inspcckn y Viglanca 202, o contompls [2EMGRMES @ desarlr et 107 86 5015, reciv 014 de
Ao Ordnara especiicamente acividad para la evaluacion anual de los proyecos |2 90 135 S35 %0 | e s erramientas establecdas por el |2005 y el Reglamento Terrtorial para el
Audioria O GESTION EN EDUCACION / tios insitucionales y de los reglamentos pe o | oo | WEN para a formlacion del POAV. y ejecicio de Inspeccicn y Viglanca oce OVIRIS CARABALLO
022 oo do audorta | oo n | onar . GESTION DE LAINSPECCION Y o stablec o ariulo 23.7.3.2.del Decreto 107 d 2015, debido |1 197125 ¥ 10 4980150 9@ | ecomencarincl en 1a matz do manera o s Lon0zs | SALGADO
e VIGILANGIA DEL SERVICIO | posilemente a dficencias e Ia plancacion 1o cual impide evluar [ "ef% 850 185 | ocpeiica a5 aciidades de evaluacion anual (2. Recomendar al MEN, enla elapa de mendac 1 Coorinadora Grupo de
vigiancia s peracion y sfecividad d la respuesta a as necesdades do los | °1VH242% 9 ov0 010 proectoseducaos nstucionalsyde | eviluacn d rcjecto Matiz PORY Inspeccin y Vigiancia
os, para of logro de 1o s do l educacion. Evdencia: 21071, 9 %% PIOVEES |ios reglamentos pedagigicos 2024) nclir de manera especifca las
Mtz formulacien y sequimiento POAV 2022 cducalios nstiudonal actvidades de evaluacién anual de los
royectos educativos nsiucionales y do
pecagicos 7 quo osos B s
encuentran
Gesagrogads. on los
tomas y  acthidades
gefinidos por ol MEN
oS o
€1 proceso de inspeccién y vigilancia no cuenta con controles = . ORI R
que permitan evaluar con evidencias la sjecuién del POAIV, como
quiera que los insumos para el andliss de los indicadores son los
o culchon  ates allanatas Uincsramente bor e gg:;ﬁ;;',::ﬁ‘ag;;f
1as UNALDES, sin soporte sobre Ia verficacion efectiva de cada una peramines Bt
Auditoria Ordinaria de Ias actividades, inobsenvando o dispuesto en el articulo |disefiadas. a
i on SOSN8 B T S ST [ o e e s i apcsony Viarca oves carsenLo
202 Informe de aucioria | educacion - Gestén | OACH 7 de adminsracon de rlesgo.y disaho do conlroles en onidades [gecuckn del POAN, . |csableckas para o conroy eveuaci al 1 | Heramientas SALGADO
de la nspeccidn y VIGILANCIADEL SERVICIO | iblicas wr 5; posiblemente por desconocimiento de los podian o s sufcini.pruceso do nsecccn y Vil 2 Ajustar las hemamientas del control al | do control 1 3012023 | e Grupo de
vgiancia lineamientos sstablecidos en el marco juricico, suacion garantizar el proceso de Inspeccién y Vigiancia ajustadas ospeccion y Viglancia
ue pusds conllever 8 meeralackn de fleg por heaclud do |Eumpliants el i 3 Socilzara s funcionaros las
1a informacién relevante para la toma de decisiones encaminadas a e
fortalecer Ias metas del plan secloral de educacién. Evidencia
nformes de las UNALDES suministrados en ofco el 6 de junio
2023 (punto 14)
1+ Sarvataria da Erimariie o e oo mlanan A foemarif T 1 317102025 SRS




7. Estado de Ia accion

1. vigoniafiscal | 2 Antecedonie |+ JEERCTET! | 4 v 5. No. Observacié o.M IProces: 7. Descripcién de la Observacion 5. ca 9. Accién d 10. Descripcion actividad B o e 24 Rasponsatle 15. Cumplimiento 16, Efectividad oot 18, Observacieé
(Alcance) Accién oot evaluador o " PR ° R usa MEDTCEED METE D s medida | unidadde | terminacion (Nombre y Cargo) L : " Opsenacion
edida
2 idores pabi No se ha prorizado en los 1. dentifcar necesidades de formacion
Auditoria Ordinaria GESTION EN EDUGAGION /| funciones de inspeccién y viglanca, conrariando o ispuesto en e | lanes de capaciacien los [ Solcar a1a Direccicn do Talento Humano de | de los servidores piblicos con funciones
Gestion en TN EN EDUCACION | teral H il artculo 23723 del Decreo 1075 de 2015, roescs defomasn 1 Acalial ncusi ds un pandoformackn |G nspeccn y Vilnci OVIRIS CARABALLO
202 Informe de aucioria | educacion - Gestén | OACH 1 posilemente por la o priorizacion del proceso en [os planes de en posgrado |p los servidores Solictud de SALGADO
de la nspeccidn y VIGILANCIADEL SERVICIO. | (oo citacion, o que puede afectar a efcencia cel taento humano | para los servdores iblcos e funconea da Inpecan y 2. Envar solctud de formacién ala formacitn ' 302023 | Goorginadora Grupo de
vgiancia para cumpli con as acthidades de supervisién, seguimiento, Dbl con funcenes de | Vianci Direccion de Talento Humano de la realizada Inspecan y Viglancia,
evaluacién y control del senico educaiivo. Evidencia: Informacidn | Inspeccién y Vigiancia. aldia
suministrada por ofco de la SED del 6 de junio 2023 (punto 8)
se evidencio la conformacién del equipo de inspeccicn y
igiancia en las UNALDES, conforme Io establece el articulo 9° e
cin 52 do 201 eament el e SPEEEEN om0 parson
Auditoria Ordinaria valince elo e i camdnado v of e do ool Elevar ante Ia Direccén de Talento
s O AN e i oo poris |71, P8 59 D0 |y gt nocstosonse | Homarssobnseconcinte | sorus ovRs creALO
2022 Informe de aucitoria | educacién - Gestion | OACI 19 STION DE LANSPECCION Sebido a 1 moufcenc de parsonal en Ia plawa 6o e i e 1 toa02s | o SMOADO
o1 mepacaony Dt stecando o desarato e o 1 uncenes ae |Crsecmertc de o | (NI tanims oo atamecdospra | At Caanadora Grupoco
vgiancia inspeccién y viglancia que. pemitan garantizar la eficencia y |04P95 nterdis Ia creacién de empleo pibiio.
fcacia de las metas del plan sectorial y los fines de la educacic
Evidenci: Informacién suministrada por oficio AMC-OF|-0081943-
2023y acta de entrvista del 21 de junio de 2023
No se observs Ia ariculacion del proceso de inspeccion y viglancia
con of proceso de gestion financiera para a vgiancia de los
slndo una funin specica dol grup donspecin NG, ., crgrrgacion de 1 Rovsary sutor s caraceiacionss
e acuerdo con o consagrado en el artculo 11 del reglamento
s Ordnaa GESTON ENEDUCACON 1| o mipacions vlanciaer o con o oy [LPOCR0 PSSO |y s ta csctrzacin o103 B o sy [ —
2022 nforme de audioria | et o ien | ona 2 GESTION DE LAINSPECCION Y |2.3.1.1.4 e Decrto 1075, 2015 o numeral 34 celaGuia |1 V918159 50 P18 4 | subproceso ae inspeccion y itancacon (/910752 Y de Gosin Frione Garacterizacion ) 15082028 SALGADO
e VIGILANGIA DEL SERVICIO. | para a gestén po procesos on ef marco del madelontegradode | %010 19 €4 & Fines do Coniroly su interaccion con ol os ajustadas Goordinadora Grupo de
e planeacion y gesin (MIPG) Version 1, heho que so orgina por | 14998 $010a81e | proceso do Financiera. . Socializar1os cambios ealizados a s Inspoceion y Vigiancia
poshledesconodmondoaaieeuada cpereckn g proceso. o280 2.0 P 2 oronecns.
(05 procesos, establecer eniradas, saldas y prerrequisios para
e aperaconper procesos s asegire 1 ve ot o on
ecurso. Evidencia: Acta entravita del 21 de junio de 2023
& documents de fecha 16 6o diciambre de 2013, medante ol cual
so asignaron funciones como coordinador de nspeccien y vigiancia
al Profesional Universitaro codigo 219 grado 37, no cumple con las
foralidades consagradas en ol numeral 1 de la Direciva 14 del
2005 expedida por of Mniserio de Educacién, teniendo en cuenta
Audtoria Ordinaria GESTION EN EDUCACION/ | aue no senala fa tamporaidad o perodo para el sjercicio de las | 1*/1%1ct ":e“’ B s | Roaliar un disgnéstio de necosdados de | M 1e oot oo OVIRIS CARABALLO
2022 nforme de auditora | et S | oncl ” GESTION DE LAINSPECCION Y | mismas, como quiera que o se encuenran contempladas en ol Soliitud | 15082025 SALGADO
PR VIGILANCIA DEL SERVICIO | manual de funciones y competencias Iabores d la Alcaidia Nayor (14 Perile | o) 1| IRenio e e oo para || rodZ30 Goordinadora Grupo de
specck do Cartagana, posiblemente por debldades en 1os conirles que [r@eeento 48 proceso s Inspeccion y Vigiancia.
o garanticen el cumplmiento nomativo, fo que podria impaclar a ¥ V! P
efcencia do la inspeceion y vigiancia del servico educatvo
Evidoncia: Acta entrevita dal 21 do junio de 2023, ofico do
diciembre 13 do 2013 y reglamento terrorial do nspeccien y
viaianc
o determing ol incumplimiento del objetvo del subproceso | El Ministero de Educacion
oguimiento y Monitoreo de fa Educacion Inicial vigente en el afo | Nacional mediante sus
2022, toda vez que las acividades s mitaron a la revision, |orientaciones determino el
aprobacion y asignacién del numero inico on ol registro do  |alcance do las actidad
o Orénra GESTIONEN EDUGACON | [etatons 6 Shtscin el o RUPCI Lo s (30 goainco s aducacn | Autar o sppocss Soqurint  ntoro |1 9550 o ke do Segument oW CARABALLO
2022 nforme do aucitoria |ecueonen | ona » GESTION DE LAINSPECCION Y | debido posiblemente a la faa de capacitacion ylo recurso humano [inicial en Inspeccion y —|de a Educacion Incial segin los lineamientos Garacterizacien | 15082025 SALGADO
e VIGUAGADEL SERVICIO | para ol adociaiocumplmeiodo 2 ontadnes Ineaminis  Vigianoa. a ol s i |l MEN dfndos paraas unidcs . Socilizar tas mocifcaciones reaiadas Goordinadora Grupo de
specck condiciones de calidad, ambiente educaiivo y protectores, en la verfcacien, | prestadoras do educacién iical 2 Sochalzar s modific Inspoccion y Vigiancia
Vg modaldas nituconal de cducecon . 10, ouel no permie |scompaamients i
garantizar  satifacer de forma integral las necesidades a Ios |asesoria del Registro Unico
usuarios del senicio educativo. Evidencia: Respuesta a ofcio AMC-|de  Prestadores ~ do
oF Educacien nical
No se evidencié la implementacion de esirategias para promover y
diwlgar la inscripcidn ds los prestadores en el sistema d
i S o RUPEL e e i v |5 s oo
Auditoria Ordinaria Se realizd en & 20 2021 medinte una campaft &8 pedel® |Nacional, para el periodo 1. Estructurar la estrategia de
witoreOrtear GesTiON ENEDUCACON /|25 ncumllendo o estalecdoen ol procedmerto Regto [0S RO | e e o g n o RUPEL ovrs camseaLLO
2022 Informe de aucitoria | educacién - Gestion | OACI 2 GESTIONDELAINSPECCIONY | debe posiblemente sl desconacimiento del procedimiento en |[S51227 12 0anzacion 4 |goipcign el Insttuciones de Educacion Convocatoria 1 1510212024 SALGADO
e VIGILANCIA DEL SERVICIO | £°0° Posmlemente & desconomient o e o |12 momacion oo las | necrbon de 2. implementar a convocstoria alas | mplementada. Goordinadora Grupo de
e oo e 1a” i ge e g [nctuknes v toin Insttuciones de Educacien iical para ol Inspeccion y Vigiancia.
comprometiendo Ia eficacia y sficencia del subproceso | 15CPeon  icompletas, rogistroen ef RUPE
T ) e 8, s oo o e
Respueta oo AUC.OF OTERES 2023 puno © y et
Ia unidad audtada o 21 de junio de 2023
Exsten debildades en la prestacion de las asesorias técnicas y
administraiivas a los establecimiontos educaihos, puesto que séio
S0 anexs una planila de asistencia a la socilizacén de costos
Audioria Ordinaria ducaos rsuandoéla nucient paradomosarla fecudn ot do ez ave 1. Disefar o implementar a herramionta
Gestién en o SESTION EN EDUCACION.! | |do 1a sctvidad, contradiciendo o sefaiado en el feral D del [permitan  evidencir | Reviary austar as herramientas que aue perita ovdencir la realzacion de | o OVIRIS CARNBALLO
2022 Informe de auditoria | educacion — Gestion | OACI 2 ~STION D LAINSPECCIONY  |articulo 2:3.7.2:3 del Decreto Unico Reglamentario 1075 e 2015. [adecuadament n evidendiar fa realzacion do las Ias asistencias técnicas. eramien 1 ooz | oo SO e
de la nspeccion y Lo anterior debido posiblements, a doficencia en fa planeacin o a tollidad e as asistoncias |asistencias técnicas FoRvraN
vigiancia, Ia insuficiencia del recurso humano, situacén que no parmite técnicas que se desarmoien. 2. Sodializar a herramienta disefada.
garantizara eficacia y iransparencia en ol manejo de os fondos de
servicios educalivs  sus recursos. Evidencia: Respuesta al oficio
AVC-OF 00768832023 punto 10
No 5o evdenciaron controles para_garanizar el estricto
cumplimiento do lo0s objeivos y metas propuesta en el Plan
Operativo Anual de Inspeccion y Vigancia para la vigencia 2022,
como quiera que I informacién consolidada on la matriz
denominada “instrumento-formulacion- seguimiento del POAN" no
o5 especifca, al no descrbi do forma clara Ias crcunstancias do
modo y tiempo en que se realizaron las acciones durante o
Audioria Ordinaria GesiON eN epucAcion /| PSo%o, Hentfcanc o foreza yio cebidados encanradas, DOV e ol | o g o orociniano e OVIRIS CARABALLO
022 Gestion en GESTION DE LAINSPECCION Y |oniradiciendo lo dispucsto en el numeral 7.1 de la Guia do |diigenciamiento de 105 || orcona) de las UNALDES en el adecuado | 1. Realzar capacitacion al personal de la | Capactacicn SALGADO.
Informe de auditoria | educacion - Gestion | OACI 2 -STION DF LAINSPECCIONY | orentaciones para a formulacién y seguimienlo del plan operaio [resultados  de las | Pesonl de1as UNALDES en el adecuado | 1. Realizar capacacién o p spackacd 1 swoszozs  [SALCA0 e
do1a mspecomny ool mepbee 3y agancay on sl 10 de 1 Recolacio |acuccones ralzadas |sEndament ctario A para o acecuac Gaordnadors Grupo
vigiancia, 0352 de 2018; debido posilemente a a inadecuada aplcacion do | incluidas en ol POAN. peccion y Vg
105 lineamientos de fa Guia de orientaciones para Ia formulacién y
soguimiento del POAW. lo cual podria generar ovaluaciones
eroneas del cumplmiento do Ias metas, impidiendo al lider del
proceso tomar decisiones que conirbuyan al fortalecimientos do la
prestacion del serici educatvo. Evidencia: Malrz de instumento.
formulacion y seguimianto POA- consoidado fina, pubiicado en
1a pégina de web de la Secretara de Educacién
En el 90% de la mussira no se evidencid Ia ejecucion de las
actividades establecidas para ¢l desamollo de los temas
contemplados en el Plan Operativo Anual de Inspeccion y vigilancia
2022 y los sequimientos /o veriicacién de los compromisos. |Se presenta dsbildad en fa
Scauilos durale of destols g fas misms, nobasvand 1 |3oohon decurmental do los 1. Definr oscrros para of manojo do
Auditoria Ordinaria GESTION EN EDUCACION / establecido en los numerales 7- esquema “ciclo de POAN" y 9 de |soportes que evidencien tas evidancias qus soporten a3 OVIRIS CARABALLO
Gestion en GESTION DE LAINSPECCIONY |l Gua de orentaciones para Ia formulacién y seguimiento del |las actvidades realizadas y | E51abiocer os crterios para of manefo de las | actividades del POAIV sjocutadas, Crterios GADO
2022 Informe de auditoria | educacién - Gestion onat * VIGILANCIA DEL SERVICIO POAV y el articulo 10 de la Resolucidn 0392 de 2018; [los  compromisos | Sueraas 46 doben generarse como soporto definidos. 1 31082023 | Goordinadora Grupo de
i

de la inspeccion y
vigilancia.

EDUCATIVO

posiblemente por la ausencia de controles y sistematizacin de la
informacién, situacién que podria afectar el cumplimiento de las
metas del plan educativo distrtal y los fines de la educacién
Evidencia: Oficio de fecha 23 de junio, suscrito por la doctora Oviis
Caraballo Salgado, profesional a cargo del Grupo de Inspeccién y
Vigilancia, enviado por correo institucional el 29 de junio de 2023

adquiridos por las  IE
programadas en
P

2. Socializar a |
UNALDES los criterios definidos para o
manejo de los soportes y evidencias de
las actividades realizadas.

Inspeccién y Vigilancia.




17, Estado de la accion
1. vigoniafiscal | 2 Antecedonie |+ JEERCTET! | 4 v 5. No. Observacion 6. Macroproceso | Proceso 7. Descripeién de la Observacién 8 Causa 9. Accién de mejora 10. Descripcion actividades B o e 24 Rasponsatle 15. Cumplimiento 16. Efectividad oot 18, Observacién
(Alcance) Accion oot evalusdor - - medida | unidadde | terminacion |  (Nombrey Cargo) -
‘medida
los
llrntes amas contompados on f POAN  [ss actasione
1 Tos fems donominados “siuacon enconirac
etnclusones o compromiocs adausios” yaquo l rimer hco
rlooncia 2 a implamenizoin do_jonada ks 52 o |, rcena cebitad '
cucaivay o o 1. et loscrtros para o maniodo
Audioria Ordinaria CESTION EN EDUCAGION | G bredios Lo aterio contadic o xtablecdo o oo numeraies Fsosiiiiorioodin 1as evidencias que soport ovrs anvanio
Gestion on o o ¥ do Ia Guia e orientaciones para fa formulacién y seguimiento Esabocer o rrospara fmaneo o a3 | stvdados 4o POAN e
2022 |informe de auditora |educacien - Goston [ OACI z CESTION DELAINSPECCIONY | del plan operaiivo anual do inspeccién y viglanda, hecho que se 125 2c1dades realzadas | o oncias quo deben generarse como soporle Criterios 1 30812023
VIGILANCIA DEL SERVICIO . romiscs definidos 1 Cooinadors Gupo de
dolainspeccion y orina or posbl ala doconfol n o lgencameio de | dol ) 2. Sodializar al
EDUCATNO oot por o Inspeccion y Vigiancia
vgiancia. uiminto lo que afectara la mejora continua n la |4 = CNALDES 1om rors domdos sl
reicon o9 srace advein 3 1. st an o sy |PIIISE en anciodo o sepaes s vt bo
efectvo do Ia poblacion en cdad escolar. Evidencia: Matriz do lao acvidads reatadas
enmntc, omulcin ¥ segiro POAY. conlado
publcado en Ia pagina de web de Ia Secrotaria do Educacion
Biio d focha 25 o uno, suseto ot Goctora Ovils Craballo
Salgado, profesional a cargo del Grupo de Inspoccion y vigiancia
Los actos administrativos relacionados a continuacicn, expecidos
para la renovacicn de licencia y modifcacién estructural del
cto Educativo. Insttucional-PEI, fueron oforgados sin el
cumplimiento de Ia vista pr cién, incumpliendo o
establecido en Ias tareas 3 y 4 del procedimiento denominado
“vericar s novedades o Ios establecimientos educaos de || L L 1. Roiarios rcodimienis e
Audiora Ordinaria GESTION EN EDUCACION | EPBMy ETOH' Resolucitn 5600 del 22 de septiembre de 2022 | goscrbon of osarolodo | Ravsaryadecuar o prcamerosave descrben of proceso. s OVIRIS CARABALLO
GESTION DE LAINSPECCION Y | Resolucion 0816 del  do febrero de las  actvidades describan ol funcianamiento dol proceso, ecuar los procediviantos Procedimientos GADO
222 | orme de audors | sducason - Gestin | OACI 2 “Resolucién 1847 del 10 de marzo de | cusles se han identiicado falencias en Ia 6 2023
VIGILANGIA DEL SERVICIO proceso, podrian no tener verficando i los mismos describen rvisados Coordinadora Grupo de
de la inspeccion y VGLANCA| Lo anteror debido a posiles debildades en Ia aplicacién de los |5IO0050, POSTEN 1o te ! descrpcion Coordnadora Grupo i
vgiancia procedimientos, lo que podria generar la materializacicn de riesgos 3. Socilzar a o funcionarcs las peccion y Vg
por falta de incumplimiento de las especifcaciones técnicas de los | 1197 d°! MSMO herramientas sjustada
establecimientos ecucativos para garantzar a seguridad, efciencia
 efcacia en Ia prestacion el servicio educativo, Evidencia: Ofico
de fecha 23 de junio, suscrto por la doctora Oviis Caraballo
Salgado, profesionsl a cargo dsl Grupo de Inspeccidn y Vigiancia
enaco por correo nstiucional e 29 de junio de 2023
No se evidenciaron soportes de los seguimientos programados en
el POAV 2022 por parte del equipo de Inspeccien y Vigiancia, a
5 asignados a las Instuciones Educatvas, ya que la
informacién relacionada no es sufiiente y adecuada para acrediar
0 cumplmeni, s do s 1 I do la mesta para I primra 1 Reisar ofprocedimiento GEDGFOZ- VRIS CARABALLO
iidad aron evidencia y en 7, sus evidencias no PO0S FONDO DE SERVICIOS GADO
M (CEsTonEncoucscon | o el ot e e Tl NS At S ooranadons rupode
2022 Informe de auditoria | educacion — Gestién OAC 29 VIGIANGIA DEL SERVICIO evidencias y en 7 no cumplieron con el criterio de integralidad, |seguimiento y control de | definidas para el seguimiento y control de 105 |, g o oc ol 1 29/00/2023 P ¥V
de la inspeccion y causado posilements por debiidades en los controles de la |Ios recursos asignados a | recursos asignados a as IE : Sockalzar los camblosrealzados on ¢ ELANAVALENZUELA
e ot doeumena conradnind o reglaments artonah |03 2 prcedimento GEDGFUZ P00 FONDO emavaenaueLs
Resolucion 392 de 2018, articulo 7 Evaluacien y seguimiento, DE SERVICIOS EDUCATVO e e
crierio b Gestion Insttuciona, Io que podria generar afectacién on s
Ia prestacién del senicio educatio. Evidencia: Oficio de fecha 23
de junio, suscrto por la doctora Ovris Carabalo Salgad,
profesional a cargo del Grupo de Inspeccion y Vigiancia, enviado
porviis Caraballo Salgad, profesional a cargo
No se observaron en el POAV actvidades de seguimiento o plan
de mejoramiento para las debiidades establecidas por los |La caracterizacion el
funcionarios FOSE al control e los recursos transferidos a Ias [subproceso de Inspeccién
Instituciones Educatias del Distro de Cartagen, contrariando Io |y Vigiancia con Fines de 1. Revisar y justar las caracteizaciones
Auditoria Ordinaria establecido en los aticulos 2.3.7.1.3 de Decreto 1075 de 2015y 1° |Control o refieja en sus N d los subprocesos de Inspeccidn y
oo T B | e sre mdhon s Aessucon 75 e e o [[ejsryorincornoon e (oS SOREONIL | o o carasiLL0
2022 Informe de auditoria | educacién - Gestion OACI EY) de 2022, debido posiblemente al desconocimiento de la adecuada | interaccién con el proceso | 40P P Y incluya las actividades FOSES. 2 15/08/2023
VIGILANGIA DEL SERVICIO Fines do Coniroly su interaccion con ol os ajustadas Coordinadora Grupo de
de la inspeccidn y LoUeATND, peracion por proceso en ¢l marco del modelo nlegrado de [de Gestion Financira, | s 4° Controly u' Coordnadora Grupo i
vgiancia plansacién y gestén- MIPG, 1o que podria generar materalzacion |ademés de la descrpcicn |” 2 Socializar os cambios reaizados alos peccion y Vg
e riesgo por el nadecusdo o ineficents uso de los recursos. |de las actvidades cricas Subprocesos.
Evidncia: Ofco de fecha 23 de junio, suscrio por a doctora Ovis | referentes al control de los
Caraballo Saigado, profesional 8 cargo del Grupo de Inspeccion y |FOSES
Vigiancia, niado por coreo institucional el 29 de junio de 2023
Solo 50 obsenvd el control d los rocursos fiancieros en 6l 20% de
Ias IE pririzados on a maliz de seguimiento del POAIV, 1. Solitar as informacion a cada fder do
porcantaje que no es signifcaiivo d acuerdo con el universo (101) s i g € o 105 procesos que hacen parte del equipo
IE. como se muesira a continuacion, incumléndoso ol reglamento | = PO las € interdiscplnaro paraIa valuacén con
Audioria Ordinaria CESTION EN EDUGACI! tertoria -Resoluion 292 e 2016, mocificado por la Resolucon | &5 9% 52 16918 | erfcar e i Evaluaion con carcter caréctor diagnésico do s IE que nformacion OVIRIS CARABALL
Gestion on T B O ny |7363 do 2022; lo antoror debido_posilemente a la falla o |Se34miento er diagnstico de sectoreducativo, que cumpla | requiran seguimiento ycontrolen el | consolidada Ris e
2022 |informe de auditoria |educacien - Goston [ OACI an deficiencia do fos_recursos econdmicos y humanos asignados al |21 CoNl 2 108 1eGUIS08 | oon'log ritrios de prirzacion para | dol FOSES I 1 311212023
v i o para las mejeo de 0s recursos. parala
do la inspeccion VIGILANGIA DEL SERVICIO oceso, generando dudas sobro Ia ejocucion do los rocursos, asi | "21CEICS 0 acthidades de seguimiento y control a fas I Evalvacien inadora Grupo da
poccony EDUCAT! proceso. g ‘ e | det igninicn 9 v Inspeccion  Vigiancia
vgiancia. Gomo diicultados para la toma de decisiones que permitan corregir (25412405 ¢ ue manejan recursos. 2. Incuir on 6l POAW Ias IE resultado do | Diagnostca
oo s stz s T 00 o cdveason. Evsoncy 1, Y lon_ s s avocin coh corvar g
Ofico de facha 23 de juio, suscrito por a doctora Ovirs Caraballo | " que requieren seguimiento y controlen ol
Salgado, profesional a cargo del Grupo do Inspecion y Vigiancia, mancio do recursos FOSE:
emiado por correo nstitucional ol 29 de junio de 2023
En ol acta do fa reunicn del 4 de marzo de 2022 que aprobd el Plan
Operaivo Anual de Inspeccion y viglancia- POAN, 1o se avidencio
1 priopacn da eaupo nedopiar. foda vz quo n o | La hramionia doofada
moll del documento y Ia suscripcion del mismo, aparece [establece Ia. suscripcion
Gncaronta a cooinadota da G 90 nspaccon  vgiance, |del aca solamorte. por
et ine sesmoneneoucscon,  |Sares o e el T e G e S W B |y [ e e ouns caato
GESTION DE LA INSPECCION Y s ¥ 50 Lo |p poccion y a Ia aprobacién del POAN, de tal forma | Herramienta SALGADO.
2022 |informe de auditora |educacien - Goston [ OACI 2 anterior debido posiblomante sl desconocimiento e los |Viglancia  como | aprobacien del POAIV. de tal forma que rfisie 1 1510872023
VIGILANCIA DEL SERVICIO que reflse a partcipacien del equipo ajustada Coorinadora Grupo de
dolainspeccion y lincamientos establecidos en el marco juridico ylo contol |coordinadora del proceso, [1a partspacion del equipo inerdisciplinario
EDUCAT! interdisciplnario Inspeccion  Vigiancia
vgiancia. documentl. generando aventualmonte defciencias o debildades [aunque on o mismo
on Ias estrategias y metodologias que garanticon fa adecuada | paricipen los lideres do los
prestacion el sorvico educativo. Evidencia: Ofico de focha 23 de diferontes procesos de
junio, suscrto por fa dociora Oviris Caraballo Salgado, profesional | SED.
a cargo del Grupo do Inspeccidn y Vigianci, enviado por correo
insttucional el 29 do junio de 2023
En la Instiugén Educativa Temera no se realz Ia actvidad
“Fortalecer los modsios de atencén diigidos a los grupos de
poblacion que gozan de proteccién especial en vitud do la
Constiucien Polica y apoyar a las comunidades étnicas en Ia
implementaci I educacién propia” establecida en el
e GESTION EN EDUGACION | raencon’ 4o POAN, aducindsn qut 8 mima o api 1 |22 do dardad on o 1. Capacar o drectores do QUIRIS CARABALLO
. GESTION DE LA INSPECCIONY | a i e Reatzarcapactacen quo acar os dioretos " Capaitacion
2022 |informe de auditoria |educacién - Gestdn | OACI 33 cual incumple lo_establecido en instrumento de formulacién y UNALDES en los crerios de priorzacion 1 w2023
gyt B L ST | G oo 1o e 258 cooomrto gl | rcs o st s P roeacs oG
vgiancia plancacién de las estrategias de priorzacidn de. acthidades, peccion y Vg
Inlthods sontsionts gaetr b oo st do s
Euiden:
susato or o dociora O Caraball Saade, profesond &
0 del Grupo de Inspeccién y Vigiancia, enviado por correo
nstucionl 6125 do uni g0 2023
La plataform esiratégica de fa SED en su vision, no esta alineada |2 Plataforma Estrtégica
de la SED, se actualizb en
con la establecida por l Acaldia Distal do Carlagena, puos Ia [1° 2 SE: 3¢ acualet en
SED establece un alcance a 2025 y la Alcaldia a 2023, contrario a | = o plementacion del 1. Revisar y ajustar los lineamientos.
n |12 < esatégcos do ision do a SED,
Audioria Ordinaria CESTION EN EDUCAGION | o salocdoan o rumer 232 3 s Gl 01 o 9ok 5t i s e égicosdo visiondo la S VRIS CARABALLO
Gestion on T O ny |Procesos en of marco dal Madelo Itegrado do Planeacién y |MPS, en 12 Acaldia Mayor | 0y, Ia SED con por VRS oA
2022 Informe de auditoria | educacion - Gestion oacl £ Gosion MG, dabido. posblaments al desconciriant do AR los lineamientos estratégicos de la Alcaldia | la Alcaldia Mayor - canagena para el | Vision ajustada 1 3011112023
VIGILANCIA DEL SERVICIO e de ik pcala Coordinadora Grupo de
do lainspeccion y JGLANCA mana, o avo dfcula Ia aieuacin onire ol proceo y la (27 Distrtal do Cartagena para el sctor educativo. | sector educativo ot
vgiancia. plataforma_estratégica do la Acaldia Nayor do Cartagena. |oTNZecén ¥ 2. Socializar Ia vision actualizada a los Ve
Evidencia: Oficio de fecha 23 de junio, suscito por la doctora s Eetatecion do bevordo o funcionarios de la SED.
Garaballo Salgado, profesional a cargo del Grupo de Inspeccién y :
Cars d o 8 carg0 dol Grupo do NSPOCEEn Y s Ia Guia para fa gestion
gtancia, nviado por corro instiucional o 29 de jurio do. e o




17. Estado de la accion
W vigmniarooa 2 Arescedsee 18 |2 ovececincal T 1. Unidsddo | Canigndes | 13.Foch 14 Responsabi (Gorca.clAvleta)
. Vigencia fiscal | 2. ente e . Unidad de | Cantidades . Fecha sponsable
(Alcance) ‘Accién ammmém" 1 R o 5. No. Observacion 6. Macroproceso / Proceso 7. Descripcién de la Observacion 8. Causa. 9. Accién de mejora 10. Descripcion actividades medida unidad de et o (Nombre y Cargo) 15. Cumplimiento 16. Efectividad 18. Observacion
‘medida
El formalo utiizado para la
realizacien de la matrz de
Con relacién a la evaluacion del mapa de riesgos del proceso y | iesgos no contemplaba los
subprocesos do Gesn d Ia Ispeccion y Viand, vaenca [pasos 2 7 3 s Io 1. Realizar a identiicacién de riegos para
2022, e evidencié h ""’;:f"‘“‘:;x‘ﬂf‘“"’::”’ Asegurar la utilzacion del formato de Matriz de wﬁiﬁiifﬁ?;kl.;iﬁmﬂi'f:%’fﬁg OVIRIS CARABALLO
Audioria Ordinaria GESTION EN EDUCACION | < et o cumplecon s pscs 1 2 3 s Gui pr g, o cutsogui e (12005 COTDI 05 00002 | quecontryl s s cifeios SOAD
o nforme do audioria | sdurmmene o o onct 35 GESTION DE LAINSPECCION Y | adminisiracion del resgo y e diseio de conlroles en enlidades |diectices de | a Oficina do | 2,412 60 Adrinistracén pora Guia o Admiistracon 4o Resgo, | Documento s Sz |eminadora Ofca
ducacin - Gest VIGILANCIA DEL SERVICIO piblcas, vrsén 5, posbloment por of desconocmiento do dicha | Planeacin Nacional e Funcion Publc Verson 5. acualizado Crupo do epecciony
speccon y EDUCATIVO i, ccasionando Una inadecuaga adminsiracon do risgos y |El paso 1 rferente  la Vancil
vig consecuentemente un eventual incumplimiento de los objetivos del | definicién de la Politica de 2. Socializar la Matriz de Riesgos
proceso. Evidencia: Ofico sin radicado, de fecha 02 de junio de | Administracién del Riesgo, actuaizada a los funcionarios del proceso
2023, suscrito por la doctora Oviis Caraballo Salgado, profesional o contempla que I de Inspeccien y Vigiancia.
a cargo del Grupo de Inspeccién y vigilancia, misma haga parte del
formato de Matiz de
En el formato utlizado para
Tiene identificado un solo riesgo de gestién, lo que denota la |Ia realzacién de la Matriz don
inobsenianc de ocs 2specos Com & coniet esratégico de I [de Resgos nosovualza [ Rl o dontcadan do fegos para
nldad o objetos y lance ssablcios en 1 caaclrizacn |o elale de o2 s | GEO, aiando o cuenta o cumplmento e utmzandoel!ovmalode Vs os Rsaos v carasiLL0
Audiora Ordnaria ‘GESTION EN EDUCACION / puedan generar oros resgos, incumpliendo los numerales 2.1, 22, | contemplados. por Ia gma Mo s Voo 2y o | e oo e
Gesii GESTION DE LANSPECTIONY | Senerer soos. o jos 2.1, 22 | conterne Administracion del Riesgo Vers b 1o Gula do Admimracen del Riesgo o Coommadma Ofcina
2022 Informe de audtoria_ |educacion - Gestion oAcl 36 o Guia para s adminisacén el resgoy ol dsefo s |de Adminsracén del | TR B SRS TR B e e e | Occaments 1 31/0812023 de Inspeccion
VIGILANCIA DEL SERVICIO controles en entidades publicas, version 5, posiblemente por el El  riesgo g o Y actualizado P Y
dela nspecciony EDUCATIVO desconocimiento do dicho document, 1o Qe mpide garantzar of [ entfcado conempla fa "™ olos punios oo de proceso ‘gg\‘;"g;g;w"ﬁ"es*“
vig control sobre los eventos de riesgo que afecten el cumplimiento de | unificacion del 2. Sodeiier la Metiz ds Rissgos
los objetvos instiucionales. Evidencia: Ofico sin radicado, de |cumplimiento de  las e sas
fecha 02 de junio de 2023, suscrito por la doctora Oviris Caraballo |actividades ~ de  los o Insacion s Vitanan L
Salgado, profesional a cargo del Grupo de Inspeccién y vigilancia. | subprocesos. P ¥ Vgl
La descripcion del riesgo de gestién no contiene los delalles 3, e b s de o fesgon
necesaros para 1a fil comprensicn tanto del ider de proceso |3, M9°0009e uilzade o proceso de  nspeccien
Como . coaar porsons Sena i mima ncumpliondo of ([0 R SBIOIN e 0 | s e s | 0N d a fomo gue s contemple VRIS CARABALLO
SeSToeNEDvCICON, | 85l S st s 0 45 cortna e s o0 SEOV. e con o (S S 7 2l e et
2022 Informe de auditoria | educacién - Gestion oACI a7 GESTION DE LA INSPECCION Y jesconocimiento de la guia; ello impide entender la forma como se | 981 rlesgo  segun establecido por la Guia para la administracion | onicjeq”en entidades publicas, Version | 20°U™eNt 1 3110812023 | Grupo de Inspeccién y.
PPN VIGILANCIA DEL SERVICIO foporiesiouoteb el e a5 |crtris estableciios por 1a del riesgo y el diseto de controles en actualzado e e
vy EDUCATIVO B e e o s e, ¥, | Guia de Administracion del | entdades publicas, Version 5. en cuanto a la bgane
s ratlascin Exnci:Ofclo s sdas, o ecr (14209 T sl | st e o 2. Soclizar Ia Matiz de Riesgos
02 de junio d suscrito por la doclora Oviis Caraballo |2 @ °° prop actualizada a los funcionarios del proceso
Salgado, profesional a cargo del Grupo de Inspeccién y vigilancia. | ™ de Inspeccién y Vigilancia.
No contempla Ia valoracisn del riesgo, incumpliendo los numerales |E1 formato utiizado para la e e e o
3.1y 3.2 de Ia Guia para la administracién del riesgoy el disefio de [Matriz de  Riesgos, Evaluar los reegos pera Ios subprocesos de | Vigiencia cumpltondo o g orta OVIRIS CARABALLO
Audioria Ordinaria GESTION EN EDUCACION/ contle en entdades pibcs, v . posderane por o |vusizaba las dfsones | CCow o vl aus curan con los Ous pars 1 edisrado 4l Toogo SALGADO
stién en e 5 esconocimiento de este documento, impidiendo el conocimiento | etapas en Ia valoracien ’ Coordinadora Oficina
. sén onct . ‘GESTION DE LA INSPECCION Y ostablecido Guia para Ia adminisracion del el diseio de coniroles en eniidades | Documento ' "
202 Informe de audilora’ | educacion - Gestién del rosgo Ihorente y resual, asl como.Ia probabitdad de [1os resgos. conforme. 10 i 1 31/08/2023 | Grupo de Inspeccion
ey VIGILANCIA DEL SERVICIO del resgo s macemmms pars oarantoar s | eabiasrs oo . |iesgo y ef isefo de contoles en entidades | piblicas Version 5. actualzado e e
EDUCATIVO . piblicas, Version 5, en cuanto a a veloracién
vigiancia, administracicn efectiva. Evidencia: Oficio sin radicado, de fecha 02 | administracion del riesgo y Dela G
= o el riesgo definido en los numerales 31y 32. |2, Socilizar la Matiiz_do_Riesgos
e junio de 2023, suscrlo por la doctora Ovris Caraballo Salgado, el disefio de controles en
rofesional a cargo del Grupo de Inspeccion y vigilancia. entidades  pblicas, actualizada a los funcionarios del proceso
P Margidn &5 " de Inspeccion y Vigilancia.
Las acividades de control no cumplen con los requisios aizar ta descripcién de s contol
ipussios en ol numerl 32:21do la uia pral edminstain [ omat uado par Lz 2 doserplon o los conoles
del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, versin 5, | Matriz de Ries " les0: OVIRIS CARABALLO
Auditoria Ordinaria toda vez que no establecen el responsable de ejecutar el control, la | contemplaba la descnpcmn Austar la descripcién de los controles |identificados, cumpliendo con la Guia GADO
Gestion en GESTION EN EDUCAGION/ accion y el complemento, posiblemente por el desconocimiento de |de los controles para | Cortificados  para los  riesgos delos |para la administracién del riesgo y el Coordinadora Oficina
202 ‘GESTION DE LA INSPECCION Y y o o ” Pera |subprocesos de Inspeccien y Vigilancia, [disefio de controles en entidades | Documento
Informe de auditora|educacion — Gestion onci 39 dicha guia, ocasionando difclad para entender Ia tipologia del |abordar los  riesgos. p ° 1 31/08/2023 | Grupo de Inspecion y
VIGILANCIA DEL SERVICIO cumpliendo con lo establecido por la Guia para [ piblicas, Versién 5. actualizado
de la inspeccion y control y los demas atrbutos necesarios para su valoracion, |conforme 1o establece 1 A i Vigiancial Marlene Sierra
EDUCATIVO Ia administracién del riesgo y el disefio de
vigiancia, spociosesencils para una adacuaca adririsacion dl ego. [Gula praaadminstocin " Dela Cruz
{1300 | Controles en entidades publicas, Version 5. |2, Socialzar la Matriz de Riesgos
Evidencia: Ofcio sin radicado, de fecha 02 de junio de 2023, |dal riesgo y el diseni
actualizada a los funcionarios del proceso
coacro por a doctora. Ot Caraballs Sagado, pofesonal # |contoee. on onicados.
de Inspeccien y Vigiancia.
cargo del Grupo de Inspeccion y vgilancia piblicas, Version 5
Ef formalo wiiizado para 1a
Matriz de Riesgos, no 1. Ajustar la descripcién de las fechas de
1 e s o kg ot de implrtc, et de | cntriab s fechs o implementacidn, seguimiento y. estado
seguimiento y el estado del y . . del tratamiento de los resgos para el
Auditona Orginaria paso 3 de Ia Guia para la administracién del nmgayel Gisao de |segumento segan I Guia | USAT 1o doscrcitn do las fechas o |Clcooce” o ngpecen ¥ Viglanci g RABALO
Gestion on ‘GESTION EN EDUCACION controles en entidades publicas, version 5, posivlemente por el |para la adminisitacion del | EEEERACE, SEACOATE ¥ €800 O | cumpliendo_con la la oerdnadora Oficina
GESTION DE LA INSPECCION Y desconocimiento de dicho documento, genemnda dificultad en la |riesgo y el disefio d administracion del riesgo y el disefio de | Documento . ’
2022 n - Gestion onc ] n i
nforme do audioria | educaeion _Gestd “© VIGILANCIA DEL SERVICIO planaacion y toma de decsanes relsconadas con Ia esirtoga|<onties en enidad Z?.QJS‘S“J"Z ¥ vigancia, cumpliendo 6o 10| Col s en entidades pibiicas, Versn |  acualzado ! S10B2023. | Grupo de nspeccin s
N ¥ EDUCATIVO para la reduccién de los riesgos, exponiendo a Ia eniidad a la [piblicas, Version 5. Esta | B s do. ool 5. s
vglanc. aterilacién do los mmos. Edenca Ofico sn radicado de |contempiaba un perad |9%,/%%90 ¥ ol diseno do.conrlos en la orvz
fecha 02 de junio de 2023, suscrito por la doctora Oviris Caraballo [de  implementacion y el s d 2. Socializar la Matriz de Riesgos
Salgado, profesional a cargo del Grupo de Inspeccién y vigiancia. | resultado del seguimiento actualizada a los funcionarios del proceso
con ~ observaciones de Inspeccien y Vigiancia.
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Pronunciamiento do .
e No Parcial f

coheren

ANC-OF1-0088173-2023 del 14 de junio de 2023,
ANC-OFI-0093976-2023 del 26 de junio 2023
ANC-OFI- 0105016-2023 del 13 de julio de 2023
ANC-OFI- 0110736-2023 del 24 de julio de 2023

Acciones Coherentes o

Segmento No.1
Observaciones 1

segmento No. 3
Observacianes 57;8;.

Segmento No.4




