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INFORME AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS A LA
, CIUDADANIA
ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS
PERIODO: SEGUNDO SEMESTRE 2021.

INTRODUCCION

El alcalde mayor de Cartagena de Indias Dr. WILLIAM DAU CHAMATT en
cumplimiento al plan de Desarrollo 2020-2023 “SALVEMOS JUNTOS A
CARTAGENA" en las metas del pilar Cartagena Transparente, y lo establecido en
la ley 1474 del 2011 en su articulo 78, la ley 1551 del 2012 articulo 29 literal e
numeral 2, rindi6é cuentas a la ciudadania sobre la gestién adelantada en el segundo
semestre del 2021,evento que fue celebrado en el auditorio de la Universidad San
Buenaventura el 31 de enero del 2022.

La Oficina Asesora de Control Interno en cumplimiento de su rol de evaluacion y
seguimiento, presenta el siguiente informe:

ETAPA PREPARATORIA

La Oficina Asesora de Control Interno verificd que mediante Oficio AMC-OFI-
0147951-2021 del 26 de noviembre del 2021, la Jefe de la Oficina Asesora de
Prensa Paola Pianeta Arango, lider del proceso de rendicién de cuentas, informo6 a
los Secretarios de Despacho, Directores de Oficinas, Asesores de Despacho vy
Directores de Institutos Descentralizados, sobre la preparacion de la Audiencia
Plblica de rendicion de Cuentas a la ciudadania, brindando las directrices y
explicacién para la entrega de la informacion a presentar por parte de las diferentes
dependencias en la Audiencia Publica. Igualmente, en Oficio AMC-OFI1-0002230-
2022 la Oficina de Comunicacion y prensa convoca a los anteriores funcionarios a

una reunién virtual de preparacion para la mencionada Audiencia Publica.

La Secretaria de Planeacion realizé el informe técnico de los avances del plan de
desarrolio, e! cual fue publicado en el micro sitio de rendicion de cuentas, pudiendo
ser verificado mediante el enlace: https://rendiciondecuentas.cartagena.gov.co

Se verifico que la Oficina de Comunicacién y Prensa, al igual qyga,:'.lg.‘,Di;_e':qcic’)n de
Talento Humano, brindaron capacitacion a los servidores publicos de la Alcaldia y
entes descentralizados sobre la metodologia de la rendicion de cuentas;
iguaimente, la Escuela de Gobierno y Liderazgo, concerto el 28 de enero del afio en
curso, un espacio de socializacion virtua! donde participaron 109 personas, cOmo
servidores publicos y diferentes grupos de valor, se fortalecié con capacitacion
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actualizada, sobre el concepto, contenido, pasos, normatividad, objetivos y
metodologia de la rendicién de cuentas; en la misma, se dio a conocer la ubicacion
del informe técnico en la pagina web de la Alcaldia, e invitaron a los asistentes a
participar de forma activa en la audiencia publica, realizada el 31 de enero de 2022,

CONVOCATORIA

Se verifico que el dia 31 de diciembre del 2021 mediante aviso en el periédico
Universal de Cartagena, el alcalde WILLIAM DAU CHAMATT, convocd a las
organizaciones de la sociedad civil y ciudadania en general a una audiencia publica
de rendicién de cuentas, a realizarse el 31 de enero del 2022, a partir de las 9:30
am, en el auditorio de la Universidad San Buenaventura.

Mediante decreto 1397 del 30 de diciembre del 2021, expedido por la Oficina
Asesora Juridica de la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, a través de la Oficina
de Prensa, el Alcalde, convocé a la ciudadania a participar en la audiencia pUblica
de rendicién de cuentas, decreto que fue publicado en la pagina web de la Alcaldia
de Cartagena https:/rendiciondecuentas.cartagena.gov.co.

La Oficina de Prensa realizd convocatorias a través de los diferentes medios de
comunicacién, redes sociales, pagina web de la alcaldia. Con el fin de propiciar la
participacion ciudadana desde antes de la realizacion de la Audiencia Publica, se
establecié mediante el micro-sitio de rendicién de cuentas una caja de preguntas
dirigida a la ciudadania, para dar conocer los temas de interés y preguntas a realizar
a la Administracion Distrital.

La Secretaria de Participacién y Desarrollo Social a través de la Unidad de
formacién ciudadana, convocd a lideres de las Juntas de Accién Comunal de las
tres localidades del Distrito, iguaimente mediante la plataforma Facebook, se invitd
a las organizaciones de personas con discapacidad, mujeres, grupos juveniles,
colectivos de personas con identidades de género y orientaciones sexuales diversas
y ciudadania en general, a participar en la audiencia publica de rendicién de
cuentas.

En concordancia con lo anterior y en aras de garantizar los protocolos de
bioseguridad debido a la pandemia por el COVID 19, se implementd desde la oficina
de medios de la dependencia, la preinscripcidn de los interesados en asistir de
forma presencial, validando previamente el aforo del sitio escogido para la rendicion
de cuentas.
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DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PUBLICA

Siendo las 9:30 a.m. del lunes 31 de enero de 2022, en las instalaciones de la
Universidad San Buenaventura en la ciudad de Cartagena, se realizd la Audiencia
Pablica de Rendicion de Cuentas del afio 2021, a la que asistieron 206 personas
de manera presencial, entre ellos, representantes de todos los grupos civiles de la
ciudad y servidores publicos; paralelamente se conté con la asistencia virtuai de
participantes quienes se mantuvieron conectados e hicieron seguimiento de la
audiencia, a través de las cuentas oficiales de las plataformas digitales como:
Facebook: Alcaldia de Cartagena de Indias vy Let's save Cartagena, Instagram:
@alcaldiacartagena y canal oficial de You Tube: Alcaldia Distrital de Cartagena de
Indias. Informacion, que puede ser \verificada en el link
https:/rendiciondecuentas.cartagena.gov.co/.

La presentacion del evento, a cargo de fa comunicadora Laury Lindo y como
expositor, William Dau Chamatt Alcalde de Cartagena, quién expuso los logros de
la administracién a corte 31 de diciembre de 2021.

Se estimd el siguiente orden del dia:

1. Presentacion de los avances del Plan de Desarrollo 2020-2023 Salvemos Juntos
a Cartagena, asi como cada uno de sus pilares.

2. Principales logros de la administracion distrital durante la vigencia 2021, divididos
en 7 grandes sectores a saber:

Construccion de ciudad

Cultura y Deporte

Salud y Educacién

Social

Sostenibilidad

Reactivacién

Transparencia, Anticorrupcién e Institucionalidad

NOORWN -

3. Respuesta del alcalde, secretarios y directores, a las preguntas hechas por la
ciudadania.

Cumpliendo con los principios de transparencia y anticorrupcién, el alcalde de
Cartagena dio a conocer los avances en la ejecucion del plan de desarrollo
Salvemos Juntos a Cartagena, el cual se fundamenta en (5) cinco pilares,
estructurados por 33 lineas estratégicas y 165 programas que apuntan a una ciudad
con soluciones integrales para todos sus habitantes y acorde a los desafios de
nuestro territorio.
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Los siguientes avances corresponden a los resuttados en los planes de accion de
las diferentes dependencias, entidades centralizadas y descentralizadas de la
Alcaldia Distrital de Cartagena, a través del trabajo articuiado e institucional, en el
gue se han cumplido cada uno de los pilares, logrando un nivel del 83.2% en la
ejecucion durante el afio 2021 y un balance del 50.7% para la medicién del
cuatrienio, logrando un nivel alto respecto a los criterios de evaluacion de los planes
de desarrollo del Departamento Administrativo de Planeacion Nacional.
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< Cartagena Resiliente, por un territorio integrado, equitativo, sostenible y
adaptado.

< Cartagena Incluyente, para coniribuir a una sociedad inclusiva, digna,
educada e igualitaria.

< Cartagena Contingente, por un territorio estable, préspero, inteligente,
innovador e internacional.

% Cartagena Transparente, por la modernizacién de la estructura
administrativa para lograr una mayor eficiencia en la gestiéon publica distrital.

< Cartagena Transversal, por una poblacién atendida y con garantia de sus
derechos para brindar proteccion a quienes mas lo necesitan.

2.1. Construccion de ciudad

2.1.1. Malla vial
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» Activacién de mas de 50 frentes de trabajo para mejorar la malla vial en toda

la ciudad. En total 11,54 kilometros de vias en concreto, asfalto y adoquin;
fueron rehabilitados con una inversién de ocho mil millones de pesos.

2.1.2. Viviendas

>

v Y

v

En el Proyecto Ciudadela La Paz, mostré un avance del 83% en la
construcciéon de 1824 unidades habitacionales de las etapas 3,4 y 5.
Entrega de 288 apartamentos de las etapas 1 y 2.

Entrega de 555 unidades habitacionales en el proyecto ciudadela La Paz y
en el barrio El Pozon, 344 viviendas para damnificados, 66 para victimas de
conflicto armado y 135 para poblacién en condiciones de pobreza extrema.
Entrega 472 subsidios para mejoramiento de vivienda a traves del programa
casa digna vida digna, del Ministerio de Vivienda y 71 titulos de propiedad en
Bicentenario.
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» Entrega de la manzana 72 de Ciudad Bicentenario beneficiando a 68 familias
cartageneras.

Inversién total de més de once mif millones de pesos, en obras de infraestructura distribuidas en
las tres localidades incluyendo la interventoria de todas las obras.

2.1.3. Medio ambiente

> Siembra de mas de 14 mil arboles, con el apoyo de Merci Corps, entidad sin
animo de lucro que opera a nivel global.
» Aprobacion de 10 mil millones para la construccién del Eco-Parque en el

Cerro de la Popa.
2.1.4. Cementerios distritales

> Mejora de la infraestructura y zonas generales de los cementerios Distritales
» Construccion de 250 nuevas bévedas en los cementerios Distritales.

2.1.5. Deporte

» Rescate de los escenarios deportivos del Distrito y reconstruccion de 3 de
ellos: Martinez Martelo, Olaya sector central y Villa Rubia
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Avance de un 35% en el cambio de [a totalidad de luminarias de la ciudad; inversion de
mas de 18 mil millones de pesos.

» Mantenimiento y adecuacién a 41 escenarios deportivos en toda la ciudad

2.1.6. Educacion

» Desarrollo de 5 grandes proyectos de mejoramiento de infraestructura
educativa.

Se implementaron acciones de mejoramiento y mantenimiento de 41 escenarios
deportivos en toda la ciudad, cuya inversion fue de méas de cuatro mil millones de pesos.

v" Institucién Educativa Politécnico del Pozoén.

inversion total de 1700 millones

v Segunda fase de la Institucion Educativa Garcia Marquez

v Segunda fase de la Institucion Educativa Pontezuela.

v" Inicio de ia construccién de la Institucién Educativa Villas de Aranjuez
v Inicio de la construccion de la Institucion Educativa Nuevo Bosque.

En materia de educacién, se invirti6 mas de 30 mil miliones de pesos e hicieron
obras que impactan directamente en los nifios, nifias y adolescentes que van a la
instituciones educativas oficiales, para que sean formados en unos espacios dignos

2.1.7. Alumbrado publico

> Instalaciéon de luminarias en el escenario deportivo del corregimiento de la
Boquilla.

» Instalacion de mas de 12 mil luminarias LED en 410 postes, mas de 23 mil
metros de redes aéreos y 2800 metros de redes subterraneas. Por medio del
contrato celebrado con las Empresas Puablicas de Medellin EPM

2.1.8. Movilidad

» En materia de movilidad se invertié mil millones para fortalecer la capacidad
operativa del DATT

v Entrega de cuarenta y cinco motocicletas
v Entrega de ciento setenta equipos de comunicacion para los directivos y

agentes de transito
v se recupero la cartera morosa del Departamento Administrativo de

Transito y Transporte.
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2.1.9. Acciones de prevencién para atencion de la época invernal.

.

> Contratacién de un banco de maquinas para evitar desastres y emergencias.
Logrando la intervencion de 17 canales como Playa Azul, Colombiaton,
Calicanto, Chiquinquira, Ricaurte, Matute, Laguito, Bayunca, Flor del Campo,
La Maria, la India, Bicentenario, Santa Maria, Policarpa, El Zapatero, entre
otros.

2.1.10. Plan de Ordenamiento Territorial - POT

> Realizacion de 120 mesas de trabajo conformados por diferentes actores de
la ciudad, para la obtencion de la primera version del diagnostico del Plan
de Ordenamiento Territorial POT; instrumento hoja de ruta para identificar las
necesidades en materia de planificacion y orientar acciones gque se ajusten a
las dinamicas econémicas, politicas e institucionales a mediano y largo plazo.

» Elaboracion de la primera versiéon del Plan Especial de Manejo y Proteccion del
Centro Histérico PEMP, un instrumento mediante el cual se establecen las acciones
para la proteccién, conservacion y sostenibilidad de los bienes de interés cultural,

2.1.11. Promocién de la Oferta Institucional

» Se llevé la oferta institucional a cada uno los corregimientos de la zona insular
y rural de Cartagena atendiendo a mas de 4600 hogares.

2.1.12. Transparencia

.

» Con el acompafiamiento del cuerpo elite, se sellaron 38 obras irregulares,
que no contaban con los requisitos para su ejecucion.

2.1.13. Regalias

Ay

» A través del sistema general de regalias se viabilizaron 45 proyectos
orientados al saneamiento basico de habilitaciéon vial, infraestructura
educativa, emprendimiento con enfoque de género, generacién de empleo,
fomento cultural, seguridad alimentaria y control de riesgo entre otros.

» En el indice de gestion de proyectos, Cartagena quedo en un rango mas alto

de la medicion, pasando de 0,0% a 82,3%, con una inversion de mas de $84

mil millones de pesos de regalias, en proyectos.

Se invirtieron $2600 millones de pesos.
2.1.14. Tecnologia
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» Entrega de 14 zonas Wi-Fi de acceso gratuito a la ciudadania

2.2, Cultura y Deporte

v

\7%

v

Creacion de la escuela de inicio y formacién deportiva con niveles de
perfeccionamiento, se beneficiaron mas de 6 mil personas en el 2021.
implementacion de habitos y entornos saludables; mas de 26 mil personas,
se beneficiaron de estas actividades, para cuidar su salud. inversién de 1600
millones de pesos.

Puesta en marcha de las Biciclo vias dominicales y realizacion de
campamentos juveniles para la integracion y desarrollo del tiempo libre; 35
mil personas disfrutaron de estos espacios.

Inversion de 1200 millones de pesos para entrega de estimulos a deportistas
de alto rendimiento.

Reactivacion del uso de los escenarios deportivos con programacion de
encuentros digitales e internacionales; inversion de cuatro mil millones de
pesos.

Inversion de 110 millones de pesos.

En cumplimiento del plan de saneamiento fiscal parcial del IDER, se
destinaron 996 mitllones para el pago de 16 cuentas correspondientes a 12
ligas, 2 clubes y 2 contratistas de bienes y servicios.

Desarrollo de actividades culturales y artisticas en las bibliotecas Distritales
con las que se beneficiaron mas de 3400 personas, formacion de 38
bibliotecarios a través del convenio de cooperacion, celebrado con la
UNESCO, para educacién, ciencias y cultura.

Entrega de estimulos a 545 grupos y 942 artistas, artesanos y gestores
culturales para mitigar las consecuencias de la inactividad producida por las
medidas del COVID-19; inversion de 2500 millones de pesos.

A través del IPCC, se realizé recorrido por el patrimonio cultural de la ciudad,
se inspeccionaron mas de mil predios, se adelantaron 113 procesos
administrativos sancionatorios y 848 actuaciones en procesos
sancionatorios.

Creacion del plan de mejoramiento de infraestructura cultural.

Realizacion de 80 visitas técnicas para evaluar obras de mantenimiento a
escenarios culturales.

18 proyectos de mantenimiento y mejoramiento integral de la biblioteca y
centro cultural Las Pilanderas.

Dos mejoramientos integrales de centros culturales y bibliotecas, financiados
por el sistama general de regalias.
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2.3. Salud y Educacioén

Entrega en funcionamiento del puesto de salud del barrio Daniel Lemaitre,
con full equipamiento, para prestar servicios de medicina general,
odontologia general, toma de muestras de laboratorio y citologia.

Aplicacion de mas de un millén de biolégicos, a traves de 86 puntos de
vacunacion.

Campanias de afiliacion al sistema de salud a mas de 5 mil personas, con
todas las garantias en la prestacién de los servicios de atencion.

Afiliacién a 155 migrantes, con patologias de alto costo.

Saneamiento parcial de sumas adeudadas por el Departamento
Administrativo Distrital de Salud- DADIS, a la red de prestadores de servicios
de salud y EPS, por $100 mil millones de pesos.

Inversion de $1600 millones de pesos en becas otorgadas a 387 estudiantes,
30 becas bicentenario, 55 becas inclusivas, 30 becas de excelencia a los
mejores ICFES.

Creacion del Programa de Becas “Olga del Carmen Villegas Robles”, en
homenaje a la docente investigadora y lider de Magisterio en Cartagena, 67
docentes y directivos docentes, fueron los beneficiarios de esta primera
entrega, para hacer especializaciones y maestria.

implementacién de la estrategia “Regreso a clases presenciales”. Una
inversion de $6 mil millones de pesos para el manejo de los protocolos de
bioseguridad en las 205 sedes educativas del Distrito, a fin de retomar las
clases presenciales.

Inversion de $25 mil millones de pesos, en el Plan de Alimentacién Escolar-
PAE, para el beneficio de mas de 7 mil nifios y nifias, con la entrega de 16
millones de raciones de alimentos.

Disefio e implementacién del Plan Decenal de Cultura Ciudadana vy
Cartageneidad, a través de la Escuela de Gobierno, con la participacién de
mil personas, inversion de 450 millones de pesos.

Conformacion de 15 semilleros juveniles de liderazgo e innovacién social con
la participacién de 225 jévenes de la ciudad.

Implementacion de un Plan de Formacién para las organizaciones
comunales y la sociedad civil, en el que participaron 2500 mujeres, 1000
nifios y nifias, 100 personas en condicion de discapacidad, 100 personas de
poblacion sexualmente diversa y 200 adultos mayores, para el
fortalecimiento comunitario. La inversion total fue de 480 millones de pesos.
Apoyo a 20 iniciativas para el fortalecimiento comunitario a través de la
estrategia “Gestores Heroicos de Ciudadania y Transparencia®.

Propiciacion de 148 espacios de participacion ciudadana sobre
transparencia, pobreza, mujer y equidad de género, paz y reconciliacion.
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Construccién de la agenda prospectiva de ciudad, con una participacion de
mas de 18 mil personas. La inversién fue de 430 millones de pesos.
Atencion a 2200 personas a través de los programas de acceso a la Justicia,
mecanismos de solucién de conflictos y dinamica familiar, con una inversién
de $700 millones de pesos.

En convenio con la Camara de Comercio de Cartagena y con la Fundacién
Amanecer se beneficiaron un total de 923 personas con un enfoque étnico y
de género de las cuales 671 unidades productivas fueron beneficiadas con
capital semilla de millén y medic de pesos cada uno, para ayudarlos a
fortalecer el potencial de crecimiento y consolidacion de su emprendimientos
y unidades productivas. La inversion total fue de mas de 285 millones de
pesos.

Desarrollo e implementacion de 500 patios productives, con el fin de
promover el emprendimiento en las familias y la seguridad alimentaria. Con
este proyecto, se beneficiaron ocho comunidades en Mandela, Albornoz,
Boquilla, Baru, Arroyo las Canoas, Bayunca, La Maria y Pontezuela.
Entrega de mas de $100 mil millones de pesos en incentivos que beneficiaron
a 100 mil familias cartageneras, a través del programa Mas Familias en
Accion.

Creacion de Red de interconexién con 400 lideresas y mas de 45 mil familias,
para brindarles atencién y acompafiamiento de manera virtual.

Creacién de Comités Locales de Discapacidad a través de la Secretaria de
Participacidn, cuya razén es velar por los derechos de esta poblacion.
Conformados por representantes de las tres localidades.

Acompafiamiento a los Consejos Locales de Juventud y al Consejo Distrital
de Juventudes.

Atencién al adulto mayor, con la entrega de 37 mil pagquetes alimentarios en
30 centros de vida y 106 grupos organizados del Distrito. Con una inversion
de $5 mil millones de pesos.

Atencion a mas de 15 mil nifios, nifias y adolescentes a través de espacios
ludicos y de formacién.

Capacitacion sobre la ruta de atencién para la primera infancia, a 4500
padres, madres y cuidadores en crianza amorosa.

Habilitacion de un hogar de paso, para la atencion de nifios, nifias y
adolescentes con derechos amenazados o vulnerados. Con una inversion de
mas de $330 millones de pesos.

Vacunacion con esquema completo contra el COVID-19, a 500 hombres y
mujeres, habitantes de calle.

Realizaciéon de 235 jornadas de caracterizacion para la inclusion al Sistema

de Seguridad Social.
Realizacion de jornadas de aseo y dotacion para los habitantes de calle.
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2.3. Sequridad

v

Construccion de la nueva estacion de policia de El Pozon; inversion total
de $17 mil millones de pesos, aportados entre el Ministerio del Interior y el
Distrito de Cartagena.

Realizacion de mas de 1200 operativos de seguridad y Convivencia.
Atencién a las comunidades de las tres localidades, a través de 46 Consejos
Comunitarios de Seguridad, con una inversion de $280 millones de pesos;
para brindar mayores garantias a los ciudadanos.

Jornadas de atencién a la ciudadania, con el acompafiamiento de equipos
juridicos y psicosociales; a 6 Comisarias de Familia y 3 Casas de Justicia.
Capacitacion a méas de 1800 personas, a través de las Casas de Justicia y
Comisarias de Familia, sobre como hacer uso del servicio publico de acceso
a la Justicia.

Realizacién de 10 jornadas de informacion, sobre métodos alternativos para
la solucién de conflictos; con la participacién de 500 personas y una inversion
total de mil millones de pesos.

Identificacion y caracterizacion de 26 pandillas, a través de la Secretaria del
Interior, que corresponden a 219 jévenes.

Atencién a mas de dos mil nifios, nifias y adolescentes en riesgo de
vincularse a actividades delictivas; con una inversion de mas de $150
millones de pesos.

Habilitacidn de albergue de atencién inmediata, para asistencia psicosocial a
260 personas y entrega de incentivos a los 24 representantes de la mesa de
victimas; con una inversion superior a los $150 millones de pesos.

2.4. Sostenibilidad

>
>

‘1

Siembra de 9849 arboles en toda la ciudad.

Mejoras en la calidad hidrodindmica, quimica y fisica del cuerpo de agua de
la Ciénaga de la Virgen, a través del proyecto de gestion integral del recurso
hidrico, por medio de limpieza y dragado del sistema Bocana y estabilizadora
de mareas.

Implementacion de 3 estaciones de monitoreo para la obtencién de la calidad
del aire, a través del proyecto sistema inteligente de monitoreo ambiental.
Con una inversion de $1800 millones de pesos.

Recuperacion de 2,5 hectéreas de La Popa, con siembras y recoleccion de
13 mil metros cubicos de residuos sélidos.
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Creacion del CIDEA Cartagena, una herramienta de participacion entre
comerciantes y comunidad aledafia al mercado de Bazurto, para la creacion
y ejecucion de un plan de cultura ciudadana, especial para esta zona.
Realizacion de jornadas de limpieza en 5325 metros cuadrados de los bordes
de la Ciénaga de la Virgen y siembra de 2888 manglares, con el apoyo de
las comunidades aledafas y grupos de valor de la Ciénaga de la Virgen;
inversion tota $400 millones de pesos.

Adopcion de parques y zonas verdes, a través de 10 convenios.
Actualizacion de la base de datos de personas que gozan del principio de
confianza legitima, para ofrecer sus servicios o productos en el espacio
publico.

Inauguracion del centro de atencién y valoracion de fauna silvestre,
adecuado, equipado y en funcionamiento, junto a la empresa Esenttia.
Rehabilitacién de 330 metros de cubiertas y pérgolas en el patio portal y
estaciones de Transcaribe, mediante la utilizacion de 22700 kilogramos de
plastico reciclado.

Disefio y entrega del diagnéstico inicial del Plan Distrital para el ordenamiento
y gestion integral de las playas de Cartagena de Indias.

Firma de acuerdo de voluntades para la conformacion de una plataforma
colaborativa que ayudara a la recuperacion de la cuenca del Canal del Dique.
Inversién de $3500 millones de pesos para la intervencién a la Ciénaga de la
Virgen, a fin de mejorar la calidad y sostenibilidad del cuerpo de agua de la
Ciénaga, a través del EPA.

Inicio de obras de Relimpia en el Sistema de la Bocana, para la estabilizacion
de mareas, mejora de la calidad ambiental de la ciénaga y mitiga las
inundaciones que se dan en épocas de invierno.

Gestion de la aprobacién de los recursos de inversién por valor de $10 mil
millones de pesos, para la construccion del Ecoparque La Popa, proyecto no
solo turistico, sino también, con el propésito de mitigar el impacto de cambio
climatico.

Creacion e instalaciéon del comité técnico interinstitucional de educacién
ambiental “Coparque La Popa”.

Promocién e implementacion de una cultura ambiental con los comerciantes
y comunidades aledanas al mercado de Bazurto para el cuidado de la zona;
Inversion de $370 millones de pesos.

Entrega de $345 millones de pesos en capital semilla, para negocios verdes
a traves del EPA.

Rehabilitacion de espacios de uso publico a través de la técnica de
acupuntura urbana, en la que se buscan unos puntos muy especificos en la
ciudad, donde una pequefia intervencién puede mejorar la calidad de quienes
circulen la zona.
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Realizacion de 150 operativos que permitieron devolver el espacio publico a
los cartageneros, Con una inversién de $530 millones de pesos.
“Geo-referenciacién de zonas” para la determinacion los niveles de
inundacién de 100 zonas de la ciudad, a través de la Oficina Asesora para la
Gestion de Riesgos y Desastres.

Creacién de la plataforma PMU “Puesto de Mando Unificado”. Gracias a
la plataforma del PMU dirigida por la oficina asesora para la gestién de riesgo,
se logré atender oportunamente el 94% de las emergencias reportadas que
fueron mas de 2200 en el afio 2020.

2.5. Reactivacion

>

>

Y VY

‘{7

Recibimiento de mas de 1.700 mil visitantes, nacionales como
internacionales.

Puesta en funcionamiento de 4 centros de atencién al turista, 3 de
informacioén turistica y 2 zonas turisticas ordenadas.

Implementaciéon del plan de contingencia para la reapertura segura de
cruceros, se recibieron mas de 17mil personas en cruceros.

A través de DistriSeguridad, se pudo cumplir con los requisitos para mantener
la certificacion de Blue Flag, otorgada por la Fundacion Europea de
Educacion Ambiental con sede en Dinamarca, para Playa Azul; se invirtid
mas de 100 millones de pesos.

Aumentod en un 21% el recaudo de impuestos con respecto al afio 2020.

El impuesto predial unificado de! IPU fue mas de $256 mil millones. En el
sector Industrial y comercial se recaudaron mas de $343 mil millones, y sobre
la tasa de gasolina, se obtuvo $3 mil millones de mil millones.

Aprobacion de los acuerdos 068 y 077 para el saneamiento de deudas.
Superacion de la meta del plan de accion programado, con un pago de $46
mil millones de pesos, para el saneamiento de deudas adquiridas por las
administraciones anteriores.

Inversion de $490 millones de pesos, para la puesta en marcha del programa
“Cartagena Ciudad Innovadora”, para potenciar y posicionar al

Distrito como un referente de innovacién.

Entrega de cuatro becas, para cursar maestria gestion de la innovacion en la
Universidad Tecnolégica de Bolivar, a los ganadores del concurso Cartagena
ciudad Innovadora.

Recuperacion del 55% de la demanda que tenia Transcaribe antes de la
pandemia; se llegd actualmente a 78 mil pasajeros diarios en un dia habil.
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Mejora en el horario de operacion del sistema Transcaribe, inicio entre 4:30
amy 5:00 am en la troncal. '
Avances en la renegociacién de contratos de concesiodn, a través de la firma
de convenio con la Financiera de Desarrollo Nacional, con el fin de garantizar
la sostenibilidad del sistema, aporte por mas de $21 mil millones de pesos
para alimentar el fondo de estabilizacion tarifaria. ‘
Gestién de recursos por mas de $17 mil millones de pesos ante la nacién,
para cubrir el déficit de la pandemia. '

2.6. Transparencia Anticorrupcion e Institucionalidad

>
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Reduccién de contratos por prestacion de servicios, en un total de 4289
contratos, gasto total $54 mil millones de pesos, demostrando un ahorro del
48,07% sobre el valor contratado en 2019.

Investigacidn a la contratacion hecha entre los afos 2017 y 2019 por las
Hamadas ESAL, entidades sin animo de lucro, se encontraron hallazgos
como, utilizacién indebida de las modalidades de contratacion publica, alta
concentracion en capacitaciones y formacion, lo que impedia medir el
impacto de la inversion,

Interposicion de queja ante la Superintendencia Nacional, con el apoyo de
Funcicar, sobre malos manejos e irregularidades en la prestacion de servicios
y contrataciones realizadas en la ESE, o gque conllevé a su intervencion.
Promocién de la contratacion a través de la bolsa mercantil y la tienda virtual,
en la que se suscribieron 91 contratos.

Creacidn de un cédigo QR, para que la ciudadania conozca en tiempo real la
informacién contractual de las obras puUblicas que se ejecutan en la Alcaldia.
Alianza con la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Reptblica,
Fundacion Mario Santo Domingo, USAID, OCDE, IACA y Universidad de los
Andes, para el desarrollo del programa “Juntos por la Transparencia”.
Implementacion de la fase 2 de la campafia “Bacano” con la que se busca
incentivar la cuitura anticorrupcién, a través de la Fundacién Santo Domingo.
Implementacién del codigo de integridad, por medio del programa de
reconocimiento a servidores publicos llamado héroes y heroinas de valor, el
proposito es, exaltar a todos aquellos que con sus conductas y actos,
representen y ayuden a fortalecer la transparencia e integridad de la
administracion.

Conmemoracién del segundo afio consecutivo, del dia Internacional de la
Lucha Contra la Corrupcion.

Realizacion de encuentros ciudadanos, a través del programa Nuestra
Cartagena Sofiada, busca facilitar la construccién permanente de una visidn
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compartida de ciudad, que integre saberes para la gestion del conocimiento
y apuestas ciudadanas desde todos los sectores.

Actualizacién y fortalecimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencion
Ciudadana, se encuentra publicado en el boton de transparencia de la pagina
web de la alcaidia.

Incentivo a la investigacion en temas de corrupcién, a través de los premios
Jorge Piedrahita; entrega de reconocimiento a doce de estas
investigaciones.

Apoyo a la creacién de una red de veedurias con una inversion de $77
millones de pesos.

Con la iniciativa Vales Piedrahita de la escuela de gobiernos y liderazgo, se
impulsaron procesos de transformacién desde los barrios de la ciudad en
materia de cultura ciudadana, transparencia institucional y control social.
Modernizacion de los organismos de Accién Comunal, en el “libro de la
confianza”, plataforma digital que permite hacer la preinscripcion de los
ciudadanos, en el libro de afiliados de JAC.

Capacitacién a 341 funcionarios a través de la plataforma e-learning, en
tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Formacién a mas de tres mil funcionarios, en trabajo en equipo, contratacion
estatal, servicio al cliente, democracia y gobernabilidad, disefio, gestion de
proyectos, cultura de paz y derechos humanos.

Habilitacién de la ventanilla Unica de atencién al ciudadano virtual, para
facilitar el acceso, de una forma agil, transparente y efectiva a la oferta de
servicios del Distrito.

instalacién de 3 ventanillas presenciales, una por cada localidad, se
atendieron mas de 12 mil usuarios, inversiéon de 290 millones de pesos.
Creacién de la pagina web del Fondo de Pensiones de Cartagena
FONPECAR, para propiciar enlace con los ciudadanos y usuarios, que les
permita realizar sus tramites en lineas.

Respuesta a mas de 7 mil solicitudes y PQRS, solicitadas a la Alcaldia
Distrital de Cartagena, represadas desde 2019.

Reduccién de la deuda con Colpensiones en un 98%, por mas de $13 mil
millones de pesos.

Se ahorré mas de $400 millones de pesos en pagos mensuales de pensiones
anuales, se recuperd mas de $430 millones de pesos por pagos retroactivos
pensiénales.

PREGUNTAS DE LA CIUDADANIA

Se dio espacio para que la ciudadania presente en la audiencia, realizara preguntas
escogidas al azar, las cuales fueron respondidas por el funcionario competente.

Pégina 16 de 20



1. ¢Como va la Politica Publica de la Mujer a sus diez afios de
implementacién, cual es el diagndstico de la situacién actual de las
mujeres, se puede actualizar la politica pablica de Ia mujer?

Responde Miguel Correa, secretario de Participacion y Desarrollo Social.

A partir del 22 de febrero empezamos con un evento conmemorativo de perdan,
para todas las mujeres y colectivos que han sido victimas de la violencia basada en
genero, se va a entregar el documento que recoge todo lo que se hizo en estos
ultimos diez afios de la politica publica de fa mujer, a partir de alli, se empieza una
hoja de ruta de fo que serd la nueva Politica Publica de Muijer, ejercicio que estamos
haciendo en articulacion con la Oficina de Asuntos para la Mujer, con un equipo que
ha recaudado toda la informacion de lo que se ha implementado e iniciaremos un
plan de trabajo articulado con la metodologia de planeacion.

2. Se presenta la dotacion con equipos psicosociales a las comisarias de
familias; sin embargo, estas inician el afio sin que las personas esten
contratadas. Las mujeres necesitamos que las instituciones
encargadas de operar la justicia para nosotras, funcionen de manera
oportuna. ;Qué se hace al respecto?

Responde, Paola Pianeta secretaria del Interior (g)

Respecto a las comisarias de familia, las inspecciones y las casas de justicia,
tenemos que reportarle a toda la ciudadania que a fecha de viernes, se surtio toda
la contratacion de los equipos psicosociales que acompanan estas entidades,
porque sabemos y entendemos la importancia de tener acceso a la justicia cercana
al ciudadano. No sélo de nuestras mujeres sino, de todas las comunidades. Se
realizé la contratacién de vehiculos y esperamos que al finalizar la proxima semana
ya los tengamos asignados a nuestras Casas de Justicia. En cuanto a papeleria,
atencion de equipos psicosociales y juridicos, estad todo lo necesario para que
nuestras Casas de Justicia, Inspecciones y Comisarias de Familia, puedan actuar
de la mejor manera de cara al servicio del ciudadano; la contratacion de estos, se
dio 2 11 meses, para no perjudicar la continuidad de los procesos.
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3. /Qué planes tiene el Alcalde en el 2022 para los cuerpos de agua de
nuestra ciudad?

Desde el inicio de la administracion, hemos tratado el Cafio Juan Angola, la
Ciénaga de la Virgen, haciendo seguimiento al plan maestro de la Bahia de
Cartagena vy al resto de cuerpos de agua de la ciudad; para este afio tenemos
inplementado aspectos sobre la recuperacion especificamente del Cafo Juan
A‘hgola, junto con la Secretaria de Infraestructura y Edurbe, se hizo la relimpia del
>afio Juan Angola y la Laguna del Cabrero, acompafiado con unas acciones de
restauracién y recuperacion de las orillas; estamos haciendo un trabajo conjunto
con la comunidad en la Ciénaga de la Virgen, la relimpia de la la Bocana, para que
exista un fiujo y un reflujo entre la ciénaga y el mar; se presentaron cuatro empresas
interesadas en hacer la labor de dragado con una inversién de 3.500 millones de

pesos.
F{r;égunta hecha por los Consejeros Distritales de Juventudes

*#. ;Qué trae el Plan de Desarrollo Salvemos Juntos a Cartagena para la
pobiacién juvenil en el 2022 y como articularan acciones con los
Consejeros Distritales de Juventudes?

Responde Miguel Correa, secretario de Participacion y Desarrollo Social

Desde el programa jévenes salvando a Cartagena tenemos varias iniciativas, lo mas
importante que vamos a hacer con los consejeros locales, es acompanarlos a que
conozcan el Fondo de Desarrollo Local y toda la oferta no sélo de juventud, sino
para que los consejeros realicen un control social. Desde nuestro programa,
heremos un acompafiamiento permanente en formaciones y capacitaciones. Habra
urs espacio en las tres alcaldias locales, donde ellos van a sesionar, acompafnados
poi los funcionarios del Consejo Distrital de Juventud, quienes son los deiegados
de los Consejeros Locales, sesionaran en la sede del Consejo Distrital y van a ser
acompariados por nosotros en todo este proceso de trabajo colaborativo con todas
las entidades.

Pregunta realizada por la ciudadana Nilda Zuleta

5. ¢Sera, que la Alcaldia Distrital puede obligar al alcalde de la localidad
uno, a que atienda a las comunidades?

Responde: William Dau Chamat, Alcalde de Cartagena

Me coge frio con ese con esa pregunta! Lucho Negrete, atiende a la sefiora y no
solo z ella, sino a todo mundo que liega aila, a los alcaldes locales yo soy guien los
nombro, de ternas que presentan los ediles de cada localidad, entonces tengo las
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manos amarradas de los tres alcaldes locales, ese tipo de la localidad uno, yo
pensaba que tenia la situacion bajo control pero cada vez que alguien me ponga
una queja como esta, yo voy derechito, voy al grano, Negrete atiende a la
ciudadanial

CONCLUSION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Realizado el seguimiento a la audiencia publica de rendicién de cuentas a Ia
ciudadania, del segundo semestre de 2021 de la administracién Salvemos Juntos
a Cartagena, se observd, que esta, se hizo conforme a lo establecido en el
COMPES 3654 de 2010, el manual de rendicién de cuentas de la Funcion Publica
y con los protocolos de bioseguridad, requeridos por la emergencia sanitaria
presentada por el Covid — 19.

A través del desarrollo de la audiencia, se presentaron los avances del plan de
desarrollo, logros de la Administracion Distrital, nivel de cumplimiento de gestion, e
inversion de cada uno; los asistentes se mostraron complacidos, satisfechos,
resaltando la buena organizacion durante el desarrollo de la misma, al igual que
sugirieron la realizacion mas frecuente de estos espacios de encuentro entre las
diferentes comunidades de la ciudad y los representantes de la Administracién
Distrital.

La Alcaldia Distrital de Cartagena, rinde cuentas a la ciudadania, a través de sus
canales oficiales (pagina web y redes sociales), por parte del alcalde y los diferentes
directivos y secretarios de las dependencias.

La publicacién de esta audiencia se encuentra cargada en la pagina web de la
Alcaidia de Cartagena, en el botdn “Rendicién de Cuentas”.

RECOMENDACIONES - OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

1. Continuar trabajando en los espacios de dialogo, los cuales se vienen
propiciando a través de la Escuela de Gobierno, antes de la realizacién de la
Audiencia Publica.

2. Las audiencias publicas deben realizarse en lugares mas céntricos de la
ciudad, en espacios que permitan un mejor acceso y mavyor asistencia de 'z
ciudadania.

3. El tiempo estipulado para la rendicion de cuentas, debe ser un poco mas
reducido, lo que se debe tener en cuenta, para que el inicio de la misma, sea
puntual.
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4. Tener en cuenta las sugerencias y resuitados de las encuestas realizadas
dentro del marco de la rendicion de cuentas y realizar los ajustes y
mejoramiento a que haya lugar.

5. Disefiar camparfias que estimulen la asistencia y participacion de las Juntas
de Accién Comunal, Juntas Administradoras Locales, Lideres Comunales,
Comité del Plan de Ordenamiento Territorial, ASOJAC, representantes de los
medios de comunicacion y grupos representativos de ciudad entre otros, en
la rendicion de cuentas.

6. Reforzar los canales de comunicacién, como Prensa, Radio y TV, ademas
de las redes sociales, con el fin de brindar mayor cobertura en la ciudadania.

Las preguntas no respondidas durante la audiencia, se haran por correo
electronico y a traves del Micrositio
rendicidondecuentas.cartagena.gov.co, por parte del equipo de la
Secretaria de Planeacion Distrital durante los siguientes 15 dias, después
de realizada la audiencia.

La Alcaldia Distrital de Cartagena, rinde cuentas a la ciudadania, a traves de
sus canales oficiales (pagina web y redes sociales), por parte del alcalde, los
diferentes directivos y secretarios de las dependencias.

La publicacion de esta audiencia se encuentra cargada en la pagina web de
la Alcaldia de Cartagena, en el botén “Rendicion de Cuentas”.

En el men( Contratacion Abierta, la comunidad podra visualizar de manera
exacta y accesible, la contratacion de la Alcaldia de Cartagena.

A través de de la herramienta Gestion Abierta, la Alcaldia da a conocer mes
por mes, los informes de gestion de cada una de sus dependencias.

Atentamente,

VgENA LUCIA GUERRERO BETTIN

Jefe Oficina Asesora de Control Interno

Aprobo: Zully Romerc - PE - OACI iﬂ- )
Proyectd: Gina Caballero Martinez — A.E. OACI gﬂ‘/
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