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1. DATOS GENERALES
Titulo: Auditoria Especial Proceso de Cobertura Educativa — UNALDES (Localidad

Histérica y del Caribe Norte, Localidad de la Virgen y Turistica, Localidad
Industrial y de la Bahia y Rural)

Fecha de Emision: 30/12/2020 Informe CI-0060-20
Numero:
Evaluacién y/o X Evaluacion de la
Tipo de Informe: Seguimiento L Gestion del Riesgo

Enfoque hacia la
Prevencion

Relacién con Entes
Externos de Control

Dependencia: Secretaria de Educacion y UNALDES.

Elaboro:

Luis E. Mulett Barrios- Asesora Externa-OACI
Andrea Susana Arellano Malambo- Asesora
Externa-OACI '

Coordinador: Antonio Pajaro Hernandez
Profesional Universitario- OACI

Reviso: Juan Carlos Frias Morales
Jefe Oficina Asesora de Control Interno

Remitido a:

Dra. OLGA ACOSTA AMEL
Secretaria de Educacion.

Reunién de Apertura/instalacion ~  Ejecucién de la Auditoria - _ Reunién de Cierre
. " 09/11/2020 18/12/2020 | . ' ~
Dia | 09 | Mes | 11 | Afio | 2020 | Desde BD/MIA - Hasta DIMIA Dia | NA | Mes | NA | Afio | NA
2. DESCRIPCION
Antecedentes y/o justificacion: Alcance:

En Atencién al Rol de Evaluacién y Seguimiento
de la Oficina Asesora de Control Interno, se
comisiond auditoria mediante oficio AMC-OFI-
0095599-2020 para realizar proceso de
verificacion y evaluacion al proceso de Cobertura
Educativa a través de sus procedimientos
Organizacion de la Cobertura Educativa,
asignacion de cupos contratados, gestion de
cupo a poblaciéon vulnerable y seguimiento
estrategias de alimentacién y transporte
escolar, la cual fue modificada mediante
oficio AMC-OFI-0107491-2020,
redireccionando las actividades de esta comisién
auditora hacia la verificacién y evaluacién del
procedimiento a la verificacion y evaluacién del

Verificacion y evaluaciéon del cumplimiento del
procedimiento: Organizacion de la Cobertura
Educativa, ejecutado en la vigencia 2019 e inicio
del 2020, para la prestacién del servicio educativo
durante la vigencia en curso.
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procedimiento Organizacion de la Cobertura
Educativa.

Objetivo General:

Evaluar el cumplimiento del Proceso de
Cobertura Educativa, a través del Subproceso
Planeacion de la Cobertura Educativa en su
procedimiento Organizacion de la Cobertura
Educativa, durante la vigencia 2019 e inicios de
2020.

Metodologia aplicada:

v" Andlisis Documental de informacion
suministrada por la Secretaria de Educacion
Distrital, en el procedimiento Organizacion
de la Cobertura Educativa.

v Verificacién del cumplimiento de las tareas
del procedimiento Organizacién de Ila

Cobertura Educativa.
v"  Obtencion de Evidencias.

Objetivo Especifico:

Identificar las tareas del procedimiento Organizacién de la Cobertura Educativa de la Secretaria
de Educacién, en la vigencia 2019 e inicio de 2020.

Verificar a través del procedimiento Organizacién de la Cobertura Educativa el cumphmlento del
proceso Cobertura Educativa; Vigencia 2019 e inicio de 2020.

Evaluar la gestiéon de riesgo de gestién, corrupcion, Fraude, tecnolégico entre otros.

Evaluar la Efectividad de los controles a través del analisis de su disefio, ejecucién y no
materializacién de los riesgos.

MARCO NORMATIVO:

LEY 115 de 1994 “Por la cual se expide la ley general de educacién™ Articulos 11,
95,151,171.

LEY 715 de 2001: “Por la cual se dictan normas orgénicas en materia de recursos y
competencias de conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo 01 de 2001)
de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones para organizar la prestacion de los
servicios de educacion y salud, entre otros™- Articulos 7 y 27.

LEY 1098 de 2006: “Por la cual se expide el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia™ Articulo
42

DECRETO 1850 DE 2002: “Por el cual se reglamenta la organizacién de la jornada escolar y la
jornada laboral de directivos docentes y docentes de los establecimientos educativos estatales
de educacion formal, administrados por los departamentos, distritos y municipios certi- ficados,
y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1075 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Educacion”

DECRETO 2105 DE 2017: “Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1075 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector Educacién, en relacién con la jornada tnica escolar, los
tipos de cargos del - sistema especial de carrera. docente y su forma de provision, los
concursos docentes y la actividad laboral docente en el servicio educativo de los niveles
de preescolar, basica y media”

RESOLUCION 07797 DEL 29 DE MAYO DE 2015; “Por medio de la cual se establece el
proceso de gestién de la cobertura educativa en las Entidades Territoriales Certificadas”.
RESOLUCION 3482 DEL 26 DE ABRIL DE 2019: “ Por la cual se establecen las directrices,
criterios, procedimientos, y cronograma para definir y atender la demanda de cupos escolares,
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en los niveles de preescolar, basica primaria, basica secundaria y media del sistema educativo
oficial del Distrito de Cartagena para el afio escolar 2020”

o Resolucién 1578 de 2019: “Por medio del cual la Secretaria de Educacion modifica
parcialmente la Resolucién 2378 del 25 de abril de 2007, por la cual se crea el comité de
cobertura del Distrito de Cartagena”

o Fallo No. 2005-00086 de fecha 27 de enero de 2011- Seccion Primera de la Sala de lo
Contencioso Administrativo del Consejo de Estado. “Fija otros criterios para evaluar el
ingreso de un nifio que no cumpla con la edad, dispone los limites sefialados en las normas
constitucionales y determina el ingreso de los menores que no tengan cinco (5) afios de edad,
indicando que la edad no es el unico criterio para el ingreso a un determinado grado escolar,
pues también deben ser evaluados para el ingreso el desarrollo personal, los factores regionales,
culturales y étnicos”. .

3.-RESULTADO

3.1.-DESARROLLO DE LA AUDITORIA
3.1.1 GESTION PRELIMINAR

En Atencién al Rol de Evaluacién y Seguimiento de la Oficina Asesora de Control Interno, se
comision6 auditoria especial mediante oficio AMC-OFI-0095599-2020, con el fin verificar y
evaluar el proceso de Cobertura Educativa a través de sus procedimientos Organizacion de la
Cobertura Educativa, Asignacién de Cupos Contratados, Gestion de Cupo a Poblacion
Vulnerable y Seguimiento Estrategias de Alimentacién y Transporte Escolar. Posteriormente
mediante oficio AMC-OFI-0107491-2020 la comision fue redireccionada y a este equipo auditor
se le asigno la verificacion y evaluacion del del subproceso denominado Planeacién de la
Cobertura Educativa a través de su procedimiento Organizaciéon de la Cobertura Educativa,
durante la vigencia 2019 e inicios del 2020.

En desarrollo de la auditoria, mediante oficio AMC-OFI-0098244-2020 de fecha 3 de noviembre
de 2020 se notifico instalaciéon a la Secretaria de Educacién y a las UNALDES, a su vez se
requirié informacién necesaria para dar inicio proceso de auditoria, la cual debié enviarse de
manera escaneada a mas tardar el 6 de noviembre del afio en curso, de tal suerte que, a la
fecha de la instalacion, el equipo auditor contara con la totalidad de la informacién requerida.

En la reunién de instalacion los enlaces de la Secretaria de Educacion y UNALDES solicitaron
al equipo de la OACI prérroga para la entrega de la informacion solicitado en el oficio AMC-
OFI1-0098244-2020, en razon a los extensos requerimientos efectuados por el Concejo Distrital
de Cartagena. En atencion a las razones expuestas y de acuerdo a las instrucciones impartidas
por el jefe de la Oficina Asesora de Control Interno, se concedi6 la prorroga en el término de 2
dias, contados desde la instalacién; la cuai fenecia el 11 de noviembre.

El 12 de noviembre mediante correo electronico la dependencia auditadas envi6 la informacion
requerida, pero no fue posible revisarla, ya que el link no permitia el acceso a través de los
correos personales.
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El 13 de noviembre, se establecié comunicacion con el enlace del area de Cobertura Educativa,
informandole el inconveniente, el cual manifestdé que la informacion seria enviada en el
transcurso de la tarde. En horas de la noche fue enviada la informacioén al correo electrénico
de la oficina, no obstante, por ser enviada la informacion fuera del horario habil, esta fue
enviada a los equipos comisionadas el dia 17 de noviembre y a partir de esa fecha se inicio6 la
revision.

Posteriormente, mediante oficio AMC-OFI-0107559-2020 se requiri6 a la Secretaria de
Educacién y UNALDES informacién adicional referente a las responsabilidades definidas en
articulo 5 y 11 de la Resolucién 3482 del 2019.

Vencido el plazo para la entrega de la informacién requerida mediante AMC-OFI-0107559-
2020, el equipo auditor mediante oficio AMC-OFI-0110462-2020 requirié por segunda vez la
entrega de la informacion.

Finalmente, la informacién fue recibido por la comisién auditora asi:

¢ Mediante oficio de fecha 9 de diciembre de la presente anualidad la UNALDE Santa Rita
dio respuesta a la informacién requerida.

o Mediante oficio de fecha 11 de diciembre de la presente anualidad la UNALDE Contry
dio respuesta a la informacién requerida.

¢ Mediante oficio de fecha 14 de diciembre de la presente anualidad la UNALDE Virgen y
Turistica dio respuesta a la informacién requerida.

¢ Mediante correo el electrénico de fecha 15 de diciembre se recibié por parte de la
Secretaria de Educacion la informacién requerida.

¢ Mediante oficio de fecha 18 de diciembre de la presente anualidad la UNALDE Rural dio
respuesta a la informacién requerida.

o Por parte de la UNALDE Industrial y de la Bahia no se recibié informacién pese a
haberse solicitado a través de los oficios AMC-OFI-0107559-2020, AMC-OFI-0110462-
2020 y AMC-OFI1-0114641-2020.

3.1.2 ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA

La Secretaria de Educacién Distrital busca brindar una educacién integral que cubra la
formacién del individuo desde su primera infancia hasta su educacién superior, con
herramientas para desenvolverse adecuadamente en su vida personal y profesional, asi mismo
la SED busca avanzar en el mejoramiento de la calidad de la educacion y por tanto de las
Instituciones Educativas. '

Por lo anterior, la SED tiene la necesidad de contar con las UNALDES (Unidades Locales de
Educacién), con el fin de desconcentrar la administracion del servicio educativo, las cuales
coordinan y apoyan en la planeacién, seguimiento y evaluacién de los procesos propios de ias
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Instituciones Educativas, orientadas a mejorar la calidad del servicio educativo, promover su
eficiencia y apoyar en las funciones de inspeccién y vigilancia para las mismas.

Mediante Decreto 1075 de 2015, se establece que los Departamentos y Distritos, a través de
las respectivas Secretarias de Educacién, expediran el reglamento territorial de Inspeccién y
Vigilancia; el Concejo de Cartagena mediante acuerdo 006 de 2003, definié las tres Localidades
en que esta dividido administrativamente el Distrito de Cartagena, a través de las cuales se
apoyaran y por conducto de las UNALDES las funciones de Inspeccién y Vigilancia en el Distrito
de Cartagena.

El Distrito de Cartagena mediante Decreto 0851 de junio 9 de 2004, reglamenta el sistema
desconcentrado de las localidades y sefiala como funciones especificas de las UNALDES
apoyar, promover, impulsar, y facilitar la operacionalizacion de los procesos dirigidos desde la
Secretaria de Educacion.

3.1.3 COBERTURA EDUCATIVA

Segun la Resolucién No. 5360 de 2006 del Ministerio de Educacién, el proceso de Cobertura
Educativa busca a través de las Secretarias de Educacion certificadas “garantizar la prestacion
oportuna del servicio en condiciones de eficiencia y equidad, que asegure el acceso y la
permanencia de los estudiantes de los niveles de educacién de preescolar, basica y media,
en el sistema educativo oficia”

Es asi como el Distrito a través de Ia Secretaria de Educacién, por medio de la Resolucién 2378
de 2007, modificado por la Resolucion 1578 de 2012 cre6 el Comité de Cobertura del Distrito
de Cartagena, el cual se encuentra integrado de la siguiente manera:

Secretario de Educacién o su delegado.
Director de Cobertura SED.

Director de Calidad SED.

Asesor de Planeacion Educativa SED.
Representante de Inspeccion y Vigilancia.
Representante de Planta de SED.
Representante de las UNALDES.
Representante de las Asociacién de Rectores.
Profesional de Servicios Informaticos SES.

CeNOO~WN =

3.1.4 MACROPROCESO GESTION EDUCATIVA- PROCESO DE COBERTURA EDUCATIVA

El Macroproceso Gestion Educativa, responsabilidad de la Secretaria de Educacion Distrital,
se encuentra conformado, entre otros, por el Proceso de Cobertura Educativa, el cual a su vez
cuenta con los Subprocesos denominados Planeacion de la Cobertura Educativa y Ejecucion
de las Estrategias de cobertura educativa.
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Para el desarrollo de la presente auditoria se verifico el cumplimiento del Macroproceso Gestiéon
en su Proceso de Cobertura Educativa/ Subproceso Planeacion de la Cobertura Educativa, a
través de su procedimiento Organizacién de la Cobertura Educativa, el cual consta de ocho (8)
actividades, denominadas asi:

a) Definir directrices, criterios, procedimientos y cronograma para garantizar la prestacioén del
servicio Educativo.

B) Organizar y gestionar la prestacion del servicio educativo.

C) Definir acciones y estrategias para planear y preparar la prestacién del servicio Educativo.
D) Capacitar en el proceso de Matricula.

E) Revisar la proyeccion de la Oferta Educativa.

F) Aprobar la Oferta Educativa (Proyecciéon de cupos)

G) Reportes Consolidados Proyeccién y nimero de Grupos por sedes, jornadas y grados.

H) Reportes Consolidados Matricula.

3.1.5. REVISION DE LAS TAREAS DEL PROCEDIMIENTO.

Revisado el procedimiento y la documentacién aportada como acreditacién de su cumplimiento,
el equipo auditor procede a desplegar el analisis de las actividades contentivas en el
procedimiento Organizacién de la Cobertura Educativa, cuyas tareas se exponen a
continuacion:

3.1.5.1: DIRECTRICES, CRITERIOS, PROCEDIMIENTOS Y CRONOGRAMA PARA
GARANTIZAR LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO:

Revisada la documentaciéon aportada por la Secretaria de Educacion Distrital, area de
Cobertura Educativa, referente a esta actividad el equipo comisionado evidencié que, se
expidio la Resolucion 3482 de fecha 26 de abril de 2019 “por medio del cual se establecen
directrices, criterios, procedimientos y el cronograma para definir y atender la demanda de
cupos escolares, en los niveles de preescolar, basica primaria, basica segundaria y media del
sistema educativo oficial del Distrito de Cartagena para el afio escolar 2020%, la cual al ser
cotejada con la Resolucion 07797 del 2015 expedida por el Ministerio de Educaciéon Nacional
"Por medio de la cual se establece el proceso de gestién de la

cobertura educativa en las Entidades Territoriales Certificadas", se evidencia que cumple con
los siguientes criterios:

a) Objeto. _

b) Responsables del Proceso de Gestiéon de Cobertura Educativa.

c) Competencia de la Secretaria de Educacion, Rectores de las Instituciones Educativas y
personal administrativo responsable del registrar la informaciéon en el SIMAT y
SIMPADE.

d) Responsabilidades de las UNALDES.

e) Responsabilidades frente al proceso de matricula de los padrea o acudientes.




: Caodigo:
ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS ECGCI01-F005
MACROPROCESO: EVALUACION Y CONTROL DE LA GESTION .
. Version: 5.0
PUBLICA
PROCESO/SUBPROCESO: CONTROL INTERNO/AUDITORIA Fecha:
INTERNA 09-04-2018
INFORME DE AUDITORIA Pagina 7 de 22

f) Lineamientos generales para la organizacién de los procesos de inscripcidn, asignacion
de cupos y matriculas.

g) Orden de prioridades.

h) Confidencialidad.

i) Etapas del Proceso de Gestion de la Cobertura Educativa.

j) Cronograma para el proceso de Matricula.

La Resolucion 3482 de fecha 26 de abril de 2019, fue cargada en el SIMAT y enviada a los
coordinadores de las UNALDES y a los Rectores, a través de correo electrénico de fecha 29
de abril de 2019, con el fin de dar inicio por parte de estas al proceso de supervisién en las
Instituciones Educativas correspondientes a su jurisdiccion.
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Por otra parte, como cumplimiento a la actividad relacionada con la “organizacion de
actividades para la capacitacién de los rectores y funcionarios de las UNALDES”, fue aportada
la Circular 089 de 2019, la Circular 135 de 2020 y el Plan de accién Secretaria de Educacion
2019, en los cuales se notifican y programa jornadas de capacitaciones a los operadores de
SIMAT y reunién con el fin de verificar y actualizar el proceso de Gestion de la Cobertura. No
obstante, se logra evidenciar que el Plan de Accién no corresponde al formato GEDCOO01-
FOO1(Plan de trabajo) en el cual de conformidad con el item No.1 del procedimiento son
consignadas las tareas a ejecutar.

e Verificacion de la actuaciéon de las UNALDES frente al Proceso de Cobertura
Educativa:

Con el fin de verificar el cumplimiento de las responsabilidades asignadas a los Coordinadores
de las UNALDES en el articulo 5y 11 de la Resolucién 3482 del 26 de abril de 2019, El equipo
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auditor solicito mediante los oficios AMC-OFI-0107559-2020 y AMC-OFI1-0110462-2020

informacion adicional.

Revisada las respuestas y evidencias aportadas por la Secretaria de Educacion y las
UNALDES, la comisién auditora realiza el siguiente analisis:

UNALDE

ANALISIS EQUIPO AUDITOR

UNALDE
SANTA
RITA

De acuerdo con la informacién suministrada mediante oficio de fecha 9 de
diciembre de la presente anualidad, suscrito por la Dra. Miryan Mogollén
Barrios, Coordinadora de la UNALDE- Santa Rita, se observa lo siguiente:

La UNALDE Santa Rita, realizé seguimiento al Proceso de Gestion de
Cobertura Educativa en las Instituciones Oficiales de su localidad, tales
como: Liceo de Bolivar, Santa Maria, Liceo de Bolivar, Antonio Ramo
de la Salle, José de la Vega, Antonio Santo y Ana Maria Vélez.

Prestd asistencia técnica en las Instituciones Oficiales de su localidad,
tal como consta en las Acta de fecha 08/02/2019 y 10/03/2020, cuyo
objeto fue “verificar el cumplimiento de las acciones en el POAIV en
cuanto a Th, calidad, cobertura de las |.LE.O”. Asi mismo, se
establecieron compromisos por parte de los rectores.

No se realiz6 informe de seguimiento realizado a la oferta de colegios
oficiales de su localidad, registrados en el Sistema de Informacion de
Matricula, ya que el Coordinador de UNALDE Santa Rita manifest en
su oficio de respuesta que “compete al proceso de Cobertura
Educativa”, No obstante, la Directora de Cobertura Educativa manifesté
en su oficio de fecha 15 de Diciembre del 2020 que lo solicitado “ es
atendido por la UNALDE”. En atencién a lo anterior se denota un
incumplimiento por parte de la UNALDE con relacién al articulo 5 literal
A de la Resolucién 3482 de 2019.

Se realiz6 tramite de modificaciéon de proyectos de cupos, a través de
los formatos GEDCO001-FO006.

Para la vigencia 2019 e inicio de 2020 en la UNALDE Santa Rita, no se
presentaron quejas o reclamos referente al Proceso de Matricula.

Se prestd apoyo a los estudiantes con condiciones especiales en la
I.E.O Antonia Santo, tal como consta en acta de fecha 27 de agosto de
2019.

La realizacion del estado de matricula de los estudiantes en SIMAT es
reportada por el area de Cobertura Educativa a las UNALDE. No
obstante, no se evidencia por parte de la UNALDE el seguimiento
interno efectuado a las instituciones de su localidad, con el fin de
verificar el cumplimiento de la etapa “Solicitud y Asignacion de Cupos
Educativos”, incumpliendo con lo sefiala el articulo 11 numeral 3 de la
Resolucién 3482 de 2019.




P Cadigo:
ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS ECGOI01-F005
MACROPROCESO: EVALUACION Y CONTROL DE LA GESTION e
PUBLICA Version: 5.0
PROCESO/SUBPROCESO: CONTROL INTERNO/AUDITORIA Fecha:
INTERNA 09-04-2018
INFORME DE AUDITORIA Pagina 9 de 22

e Se evidenci6 en la vigencia 2020 acta de reunién virtual con los hogares
infantiles: CDI Actuar por Bolivar y Hogar Infantii Comunitario Santa
Rita, en el cual se verifico por parte de la UNALDE Santa Rita las
acciones ejecutadas en el marco del transito educativo arménico 2020
—2021. Cabe anotar, que la comisién auditora no evidencio la ejecucion
de esta accién referente a la vigencia 2019.

De acuerdo con la informacién suministrada mediante oficio de fecha 14 de
diciembre de la presente anualidad, suscrito por el Dr. Jairo Miguel Jiménez
UNALDE Barcha, Coordinador de la UNALDE, se observa lo siguiente:

VIRGEN Y

TURISTICA o La UNALDE gestioné y tramité con las |.E.O de su localidad, a través de
oficios la asignaciéon de cupos de acuerdo requerimientos. Asi mismo,
diligencié en el formato “Control Solicitud de Cupos” los datos del padre
o acudiente, para realizar seguimiento. Cabe anotar que, el formato
“Control Solicitud de Cupos” no se encuentra estandarizado.

e Si bien la UNALDE, aporté formatos “DATOS DEL ESTUDIANTE QUE
SOLICITA CUPO PARA EDUCACION INCLUSIVA” en este no se
evidencia la gestién o tramite realizado por parte de esta para brindar
apoyo a los estudiantes con condiciones especiales.

e Con relacion a las estrategias de transito armoénico, si bien el
coordinador de la UNALDE manifesté que realizé seguimiento en los
establecimientos educativos priorizados en el POAIV, con el fin de
verificar el proceso de transito arménico de los CDI, HC, y HI, no se
evidencian soportes que acrediten dicho pronunciamiento.

e Se realiza verificacion del estado de los estudiantes en el SIMAT, pero
no se deja constancia del seguimiento efectuado

Por otro lado, si bien el enlace manifesté mediante entrevista practicada el dia
18 de diciembre, que:

e La UNALDE Virgen y Turistica, realiza seguimiento al proceso de
matricula de las I.LE.O de su localidad, solicitando diariamente via
telefébnica a los operadores SIMAT retroalimentacién de los cupos
disponible y los cupos cedidos, ademas de los actualizados de las
matricula efectuadas el dia anterior.

e Presta asistencia técnica, convocando permanentemente a los rectores
de las I.O.E a capacitaciones.

e Realiza seguimiento a las auditorias internas de las I.E.O, a través de
visita por parte de los pedagogos con el fin de verificar el estado, vicios
encontrados en las auditorias internas.
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No obstante, cabe anotar que no fue enviado por el enlace las evidencias de
lo manifestado anteriormente, en razén a que la informacién reposa en las
oficinas y por el alto nimero de personal contagiado con el virus Covid-19, las
instalaciones de las Alcaldia Local de la Virgen y Turistica, donde se encuentra
la sede de la UNALDE, se encuentra cerrada, tal como consta en acta No.01.
Teniendo en cuenta la informacién aportada mediante oficio de fecha 11 de
UNALDE | diciembre de la presente anualidad y el acta No.02 del 18 de diciembre,
COUNTRY | suscrito por la Dra. Nini Torres, Coordinadora de la UNALDE- Contry, el equipo
auditor evidencio lo siguiente:

e Se realizé seguimiento alas |.E.O de su localidad, tal como se evidencia
en la informacién contenida en las actas codificadas GEDAS02-F006.

e Prestd asistencia técnica, haciéndole seguimiento a las |.EO para que
asistieran a la reunién de socializacién de las Resolucién de Matricula.
Asi mismo, realizan la revision de la proyeccién de cupos.

e La UNALDE realiz6 seguimiento mediante correo electrénico al estado
de la I.E.O de su localidad, con el fin de verificar su estado en SIMAT.

e Por parte de la UNALDE se atendi6 las quejas presentadas referentes
al proceso de matricula. Se cuenta base de dato en Excel con la relacion
de todas las quejas presentada, se evidenci6 a través de
http://sac2.gestionsecretariasdeeducacion.gov.co/Ciu_Requerimiento
Consulta/ el cargue de las respuesta emitidas.

o La UNALDE realiza seguimiento para verificar la articulacion de las
Instituciones Educativas con el ICBF con relacién al transito arménico,
es decir, la gestion realizada por la 1.E.O para garantizarle el servicio
educativo a los nifios que provienen de hogares infantiles.

e En lavigencia 2020, la UNALDE realizé seguimiento a las auditorias de
matriculas en el que se verifico la atencion prestada a los estudiantes
reportados en SIMAT como matriculados. Posteriormente en fecha 1 de
septiembre se dieron los resultados de la auditoria, en la cual se
identificé una tasa de desercion escolar equivalente a 4,02.

e Se presté apoyo a los estudiantes con condiciones especiales (Extra
edad) en la .E.O.

De conformidad con la informacién aportada mediante oficio de fecha 18 de
diciembre Suscrito por la Dra. Judith Torres Fortich, en calidad de
UNALDE | Coordinadora de la UNALDE Rural, el equipo auditor evidencio lo siguiente:
RURAL e Si bien, la UNALDE manifesté haber realizado seguimiento al
“cumplimiento de etapas propuestas segtn resolucién de la SED”, no
aport6 acata o informe que acredite lo manifestado por el coordinador,
pese a ser solicitados por la comisién de auditoria.
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Prestd asistencia técnica en la revision de la proyeccién de cupos
presentada por las instituciones educativas, a través de los formatos
“Certificados de capacidad instalada”

No se realizé informe de seguimiento realizado a la oferta de colegios
oficiales de su localidad, registrados en el Sistema de Informacién de
Matricula, ya que el Coordinador de UNALDE rural manifesté en su
oficio de respuesta que “Este informe es enviado por el sefior ANGEL
PEREZ, quién reporta a la UNALDE el comportamiento de matricula en
SIMAT de las IEO y no oficiales”. No obstante, la Directora de Cobertura
Educativa manifesté en su oficio de fecha 15 de Diciembre del 2020 que
lo solicitado “ Es atendido por la UNALDE". En atencién a lo anterior, se
denota un incumplimiento por parte de la UNALDE en lo sefialado en el
articulo 5 literal A de la Resolucion 3482 de 2019.

No se realiz6 seguimiento a las auditorias internas, incumpliéndose con
el numeral 4 del articulo 11 de la Resolucion 383 de 2019.

Con relacién al acompanamiento a los estudiantes en condicion
especial, el enlace manifesté que realizé visitas a las |.E para ventilar
situaciones presentadas en el area sicosocial, sin embargo, no aporto
evidencias que acrediten io manifestado pese haber sido solicitados.
Realizé tramite de modificacién de proyectos de cupos, a través de los
formatos GEDCO001-F006.

La realizacién del estado de matricula de los estudiantes en SIMAT es
reportada por el area de Cobertura Educativa a las UNALDE. No
obstante, no se evidencia por parte de la UNALDE el seguimiento
interno efectuado a las instituciones de su localidad, con el fin de
verificar el cumplimiento de la etapa “Solicitud y Asignacién de Cupos
Educativos”, incumpliéndose con lo sefialada el articulo 11 numeral 3
de la Resolucién 3482 de 2019.

No se evidencio, documentacién de las estrategias acordadas por la
UNALDE con los rectores de las |.E para efectuar el transito arménico.

UNALDE
INDUSTRI
AL Y DE
LA BAHIA

A la comisién auditora no le fue posible evidenciar y evaluar el cumplimiento
de la resolucion 3482 de 2019 por parte de esta UNALDE, en razén a que al
cierre de la presente auditoria no se recibié respuesta, pese a ser solicitada en
reiteradas ocasiones mediante los siguientes oficios AMC-OFI-0107559-2020,
ANIC-OFI-0110462-2020 y AMC-OFI-0114641-2020.

3.1.5.2. ORGANIZAR Y GESTIONAR LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO:

Para el desarrollo de esta actividad le corresponde al Director de Cobertura Educativa de la
Secretaria de Educacion, presentar ante el Comité de Cobertura las insuficiencia y limitaciones
que imposibilite la atencién de la poblacién en edad escolar, identificadas por zonas y niveles.
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Asi mismo, presentar el Plan de Cobertura, donde se prioricen problematicas y se presenten
estrategias de acceso.

De conformidad con la informacién suministrada por la Secretaria de Educacion, con relacion
a la actividad se aportd Informe de Estudios de Insuficiencia y limitaciones 2019-2020, suscrito
por Pedrito Pereira Caballero- Alcalde Mayor de Cartagena (E), Claudia Almeida- Secretaria
de Educacion, Pedro Gonzalez Guerrero- Director de Cobertura y los miembros del Comité de
Cobertura Educativa.

En el informe se analizaron variables, tales como:

e Analisis de la oferta.

e Andlisis oferta vs demanda.

e Analisis poblacional.

e Analisis de matricula.

Andlisis de la planta.

Atencidén a la media técnica.

Transporte escolar.

Predios disponibles.

Plan de mitigacion de la contratacién del servicio educativo.

Imagen 2. Estudio de Insuficiencia y limitaciones SED.

TU'DIO D'E

IEMSU C LN LI‘MITACWON‘ES
E" R I D& E DL CaTile e T]

Como conclusion del estudio de insuficiencia se identificé que “el Distrito de Cartagena da cuenta de
una insuficiencia para la atencién de la poblacion en edad escolar regular en los IEO, debido a la falta
de recurso humano y de infraestructura educativa oficial. La insuficiencia de cupos esta concentrada en
las Unidades Comuneras de Gobierno 6, 7, 10, 13 y 14. En menor proporcién y dependiendo de los
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barrios y las caracteristicas de la poblacién existe una insuficiencia moderada en las Unidades
Comuneras de Gobierno 5, 9, 12y 15".

Asi mismo, se aportaron las actas GEDAS02-F006 de fecha 4 de marzo y 10 de abril del 2019 como
evidencias de la aprobacion del estudio referenciado anteriormente, no obstante, en la revisién tematica
no se evidencia la presentacién y aprobacién de este estudio ante el Comité de Cobertura ni el Plan de
Plan de Cobertura, en el cual se prioricen problematica y se presenten estrategias de acceso y
permanencia propuestas para atender las necesidades de la comunidad educativa.

3.1.5.3 DEFINIR ACCIONES Y ESTRATEGIAS PARA PLANEAR Y PREPARAR LA
PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO:

Con relacién a la tarea No.3, No se evidencia documento mediante el cual se identifiquen las
estrategias de comunicacién definidas por el Comité de Cobertura. Sin embargo, esta comision
pudo identificar publicacion de copia digitalizada de la Resolucién 3482 del 26 de abril de 2019,
en el Sistema de Informacién bajo el dominio de la Secretaria de Educacion Distrital de la
Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, en el hipervinculo de Planeacién/ Resolucion Local
Vigente (imagen No.1), donde se pone a disposicion de la comunidad educativa el contenido
de este acto administrativo, la cual en su articulo “Decimo Primero” establece el-Cronograma
para el proceso de la Gestién de Cobertura Educativa.

3.1.5.4 CAPACITAR EN EL PROCESO DE MATRICULA

De cara a atender la prestaciéon del servicio publico educativo de acuerdo con la dindmica
poblacional de cada localidad de la Ciudad y las condiciones especiales o particulares que
inciden en el acceso y la permanencia en las instituciones Educativas Oficiales, teniendo en
cuanta la informacién suministrada por la Secretaria de Educacién Distrital de Cartagena, se
puede determinar que, en cumplimiento del procedimiento de cobertura educativa se llevaron
a cabo las siguientes actividades:

» Se evidencia Circular N° 077 del 27 de mayo de 2019, donde se establece un
cronograma de actividades de capacitacion orientado a la Instituciones Educativas
Oficiales con el objeto de realizar una capacitaciéon para el manejo del Sistema de
Informacién de Matricula SIMAT, para un mejoramiento de los procedimientos frente al
proceso de matricula y manejo de la informacion de las IEO para el afio 2019.

» Mediante circular interna N° 089 del 05 de junio del 2019, se evidencia cronograma para
llevar a cabo reunién dirigida a los rectores de las Instituciones Educativas Oficiales IEO
y de esta manera abordar aspectos relacionados con el proceso de gestion de cobertura
educativa en el distrito de Cartagena.

= Se evidencia circular interna N° 095 del 26 de junio del 2019 donde se establece un
cronograma de actividades de capacitacion para las cinco UNALDES, con el objeto de
capacitar a los encargados de transcribir y registrar la informacién en los formatos
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GEDCO 01-F002 (Determinaciéon de Grupos y de Cupos a Nivel de Sede, Modelo,
Jornada y Grado) y GEDCO 01-F003 (ldentificacion de Fuentes Alternativas de Cupos
para Garantizar la Continuidad de los Estudiantes Matriculados), y asi prestar asistencia
técnica en la planeacién de la oferta educativa.

Como material soporte de las actividades llevadas a cabo por Cobertura Educativa de la
Secretaria de Educacién Distrital, se evidencia formato GEDTH03-F001 Planilla de Control de
Asistencia, donde queda constancia de la asistencia del personal convocado, sin embargo al
realizar la revisién de la informacién suministrada se puede determinar que estas corresponden
Unicamente a la convocatoria citada por la circular N° 095 y no se evidencia soporte mediante
el cual se pueda determinar registro de la realizacién de los otros dos eventos mencionados
anteriormente.

Sin embargo las UNALDES de Santa Rita y Virgen y turistica también remitieron informacién
mediante la cual se puede evidenciar actas de asistencia, actividades concernientes a una
mesa de trabajo donde se tocan diversos temas como lo es el de Cobertura Educativa para la
vigencia 2019.

Es importante establecer que algunos de los archivos suministrados por la Unalde Virgen y
Turistica no contienen la informacién enunciada.

Asi mismo, la comisién auditora evidencia que la Direccién de Cobertura de la SED, cuenta con
P.U de estrategias de acceso, el cual en la vigencia 2019, establecié cronogramas para brindar
capacitaciones en SIMAT a los operadores de las instituciones oficiales, asi como también
capacitacién técnica para la proyeccién de cupos 2020.

3.1.5.5 REVISAR LA PROYECCION DE LA OFERTA EDUCATIVA

la Secretaria de Educaciéon Distrital — SED debe realizar un calculo del nimero de cupos
disponibles para estudiantes, y de esta forma poder ofrecer para el afio escolar siguiente en
cada una de sus sedes, jornadas y grados, asegurando la continuidad de los alumnos
matriculados y atender las solicitudes de los alumnos nuevos.

Para llevar acabo el objeto antes descrito, se hace necesario la participaciéon activa entre
UNALDES e Instituciones Educativas Oficiales, tarea que debe dejarse plasmada como insumo
evidenciable realizando el diligenciamiento de los formatos GEDCO 01-F002 (Determinacion
de Grupos y de Cupos a Nivel de Sede, Modelo, Jornada y Grado) y GEDCO 01-F003
(Identificacion de Fuentes Alternativas de Cupos para Garantizar la Continuidad de los
Estudiantes Matriculados), de acuerdo a la informacién suministrada por la oficina de Cobertura
Educativa, esta comisién evidencia el diligenciamiento de los formatos debidamente validados
por los respectivos rectores y coordinadores de la UNALDES, sin embargo la muestra enviada
resulta muy pequeiia e irrisoria, ya que corresponde a 5 Instituciones Educativas Oficiales, de




£ Cadigo:
ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS  |[ECGCI01-F005
MACROPROCESO: EVALUACION Y CONTROL DE LA GESTION ‘o
" Version: 5.0
PUBLICA
PROCESO/SUBPROCESO: CONTROL INTERNO/AUDITORIA Fecha:
INTERNA 09-04-2018
INFORME DE AUDITORIA Pagina 15 de 22

las cuales, tres(3) corresponden al sector rural, teniendo en cuenta que el distrito de Cartagena
cuenta con 190 IEO, aproximadamente, por lo tanto, no se muestra una realidad de
cumplimiento con relacién al procedimiento estandarizado.

No se evidencia documento mediante el cual se establece la idoneidad de la proyecciéon
realizada de acuerdo con la capacidad instalada, la continuidad de los estudiantes y la planta
de docentes asignada a la Instituciéon educativa, que a su vez sirve como insumo para que la
Oficina de Cobertura Educativa haga los ajustes necesarios de acuerdo con las inconsistencias
encontradas.

Es importante establecer que esta comisién, al realizar la evaluacién del procedimiento pudo
evidenciar e identificar el formato estandarizado GEDCO01-F006 (Solicitud de Modificaciones
de Proyeccién de Cupos) correspondiente al subproceso de PLANEACION DE LA
COBERTURA EDUCATIVA, en el cual se registra informacién con relacién al numero de
alumnos del grado y la jornada en el cual solicitan realizar cambios, se justifica el motivo de la
solicitud de cambio, se establece analisis de la solicitud por parte de la UNALDE, se establece
analisis por parte de la Oficina de Cobertura (aprueba o desaprueba) y el cual es validado por
la Directora Administrativa de Cobertura y el Coordinador de la UNALDE, lo cual se podria
considerar tarea relevante al momento de identificar la necesidad de las IEO con relacién a los
cupos para cubrir la oferta educativa, teniendo en cuenta que en el procedimiento no se
describe en ninguna de sus tareas y evidenciando que de acuerdo a la informacién contenida
en el formato, podria ser una desactualizacién del procedimiento.

No se evidencia documento oficio mediante el cual se aprueban todas las proyecciones de las
Instituciones Educativas de su localidad, el cual debe ser enviado al Profesional Universitario
de la SED para su aprobacion en SIMAT

3.1.5.6 APROBAR LA OFERTA EDUCATIVA (PROYECCION DE CUPOS)

En la tarea N° 6 se evidencia formato GEDCO01-F004 (Nimero de Cupos y Grupos en
Continuidad Aprobados y Consolidados) correspondiente al subproceso ORGANIZACION Y
GESTION DE MATRICULA de 30 Instituciones Educativas que hacen parte de las diferentes
Unaldes y donde se puede identificar el cumplimiento de acuerdo a lo establecido en el
procedimiento para verificacion, revision y aprobacién por parte de los funcionarios descritos
en el procedimiento.

Esta comisién considera para esta tarea, que la muestra suministrada por la Oficina de
Cobertura Educativa, teniendo en cuenta que no guarda una proporcionalidad idénea con el
universo total de las Instituciones Educativas Oficiales existentes, no podriamos determinar un
cumplimiento con relacién al procedimiento estandarizado.

3.1.5.7 REPORTES CONSOLIDADOS PROYECCION Y NUMERO DE GRUPOS POR
SEDES, JORNADAS Y GRADOS
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Con relacién a la tarea N° 7, se evidencia Formato GEDCO01-F007 (Consolidado de Matricula
por Grupo, por UNALDE, Sede, Modelo, Jornada y Grado), donde se registra informacion
consolidada de matricula de cada una de las Instituciones Educativas Oficiales y de acuerdo a
lo reportado se realizarian los ajustes se planta que sean necesarios.

3.1.5.8 REPORTES CONSOLIDADOS MATRICULA.

Para la tarea No.8, dentro de la informacién suministrada por la Direcciéon de Cobertura no se
evidencia formato GEDCO002-F010(Seguimiento de la Matricula) mediante el cual se pone en
conocimiento de la Secretaria de Educacién y de los Rectores el comportamiento de la
matricula y el cumplimiento del requerimiento solicitado por el Ministerio de Educacion.

3.1.6 EVALUACIQN GESTION DE RIESGOS Y EFECTIVIDAD DE CONTROLES EN LA
SECRETARIA DE EDUCACION DISTRITAL.

Conforme al Mapa de Riesgo publicado en la pagina web de la Secretaria de Educacion, la
comision auditora evidencié que el Macroproceso Educacion identificé un riesgo referentes al
Proceso Cobertura Educativa, denominado como “Incumplimiento a las estrategias de acceso
y permanencia escolar”, el cual en sus causas esta direccionado a los recursos necesarios para
la ejecucién del programa y en la contratacion para el cumplimiento de los objetivos de
cobertura educativas.

Se precisa que, dentro de la matriz de riesgo con relacién al proceso de Cobertura Educativa
no se identificaron posibles riesgos que puedan afectar el cumplimento de las tareas descritas
en el Subproceso Planeacion de la Cobertura, especificamente el Procedimiento Organizacién
de la Cobertura.

Analizada la informacién suministrada frente a los riesgos identificados en la matriz, se pudo
observar que las acciones realizadas por la dependencia, las cuales fueron aportadas a la
comisién auditora y se proceden a describir, asi:

a) Gestion desde la Direccion de la SED para la consecuciéon y asignhaciéon de
recursos: Verificada la informacién enviada por la dependencia, no permite abrir el
soporte de solicitud de disponibilidad, con el fin de verificar la accidn realizada.

b) Gestiéon de vigencias futuras del periodo 2021: No se observa requerimiento para
gestionar vigencias futuras para la vigencia 2021 para PAE, sin embargo, se aporta
soporte documental de fecha 10 de enero de 2019 donde aporta solicitud de tramite de
Disponibilidad presupuestal para el proyecto: Fortalecimiento del Programa de
Alimentacién Escolar en las Escuelas Oficiales del Distrito de Cartagena.
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c) Realizar una planificacion detallada para el desarrollo de los procesos
contractuales que se requieren: Se aporta el Plan Anual de Adquisiciones de la
vigencia 2020, donde se evidencia las necesidades requeridas para el cubrimiento y
cumplimiento del programa de cobertura.

d) Realizar la seleccion de proveedores, teniendo en cuenta el banco de oferentes
actualizado: Se envia la matriz actualizada para la vigencia 2020 donde se observan
los oferentes identificados como:

o Confesiones religiosas.
o Concesiones.
o Banco de Oferentes.

e) Planeacion adecuada de los procesos contractuales: Este riesgo se mitiga con el
Plan Anual de Adquisiciones, ya que este les permite realizar una adecuada planeacion
para la ejecucion de las metas trazadas para el cumplimiento del programa.

3.1.7 CONSOLIDACION DE OBSERVACIONES:

A) DIRECTRICES, CRITERIOS, PROCEDIMIENTOS Y CRONOGRAMA PARA
GARANTIZAR LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO:
e Se logra evidenciar que el Plan de Accién no corresponde al formato GEDCOO01-
FOO01(Plan de trabajo) en el cual de conformidad con el item No.1 del procedimiento son
consignadas las tareas a ejecutar.

B) VERIFICACION DE LA ACTUACION DE LAS UNALDES FRENTE AL PROCESO DE
COBERTURA EDUCATIVA (RESOLUCION 3482 DE 2019):

i. UNALDE SANTA RITA:

¢ No se realizé informe de seguimiento realizado a la oferta de colegios oficiales de su
localidad, registrados en el Sistema de Informacién de Matricula, ya que el
Coordinador de UNALDE Santa Rita manifest6 en su oficio de respuesta que
“compete al proceso de Cobertura Educativa”. No obstante, la Directora de Cobertura
Educativa manifesté en su oficio de fecha 15 de Diciembre del 2020 que lo solicitado
“ es atendido por la UNALDE”. En atencién a lo anterior se denota un incumplimiento
por parte de la UNALDE con relacion al articulo 5 literal A de la Resolucion 3482 de
2019.

e La realizacion del estado de matricula de los estudiantes en SIMAT es reportada por
el area de Cobertura Educativa alas UNALDE. No obstante, no se evidencia por parte
de la UNALDE el seguimiento interno efectuado a las instituciones de su localidad,
con el fin de verificar el cumplimiento de la etapa “Solicitud y Asignaciéon de Cupos
Educativos”, incumpliendo con lo sefiala el articulo 11 numeral 3 de la Resolucién
3482 de 2019.
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¢ Se evidenci6 en la vigencia 2020 acta de reunién virtual con los hogares infantiles:

CDI Actuar por Bolivar y Hogar Infantil Comunitario Santa Rita, en el cual se verifico
por parte de la UNALDE Santa Rita las acciones ejecutadas en el marco del transito
educativo armoénico 2020 — 2021. Cabe anotar, que la comisién auditora no evidencio
la ejecucion de esta accion referente a la vigencia 2019.

UNALDE VIRGEN Y TURISTICA:

La UNALDE gestioné y tramit6é con las I.E.O de su localidad, a través de oficios la
asignacion de cupos de acuerdo requerimientos. Asi mismo, diligencié en el formato
“Control Solicitud de Cupos” los datos del padre o acudiente, para realizar
seguimiento. Cabe anotar que, el formato “Confrol Solicitud de Cupos” no se
encuentra estandarizado.

Se realiza verificacion del estado de los estudiantes en el SIMAT, pero no se deja
constancia del seguimiento efectuado.

UNALDE RURAL:

Si bien, la UNALDE manifesté haber realizado seguimiento al “cumplimiento de etapas
propuestas segtin resolucién de la SED”, no aportdé acata o informe que acredite lo
manifestado por el coordinador, pese a ser solicitados por la comisién de auditoria.
No se realizé informe de seguimiento realizado a la oferta de colegios oficiales de su
localidad, registrados en el Sistema de Informacién de Matricula, ya que el Coordinador
de UNALDE rural manifesté en su oficio de respuesta que “Este informe es enviado por
el sefior ANGEL PEREZ, quién reporta a la UNALDE el comportamiento de matricula
en SIMAT de las IEQ y no oficiales”. No obstante, la Directora de Cobertura Educativa
manifestd en su oficio de fecha 15 de Diciembre del 2020 que lo solicitado “ Es atendido
por la UNALDE". En atencion a lo anterior, se denota un incumplimiento por parte de
la UNALDE en lo sefialado en el articulo 5 literal A de la Resolucién 3482 de 2019.

No se realizd seguimiento a las auditorias internas, incumpliéndose con el numeral 4
del articulo 11 de la Resolucién 383 de 2019.

Con relacion al acompafiamiento a los estudiantes en condicién especial, el enlace
manifestd que realizé visitas a las |.E para ventilar situaciones presentadas en el area
sicosocial, sin embargo, no aporto evidencias que acrediten lo manifestado pese haber
sido solicitados.

La realizacion del estado de matricula de los estudiantes en SIMAT es reportada por
el area de Cobertura Educativa a fas UNALDE. No obstante, no se evidencia por parte
de la UNALDE el seguimiento interno efectuado a las instituciones de su localidad, con
el fin de verificar el cumplimiento de la etapa “Solicitud y Asignacion de Cupos
Educativos”, incumpliéndose con lo sefialada el articulo 11 numeral 3 de la Resolucion
3482 de 2019.

No se evidenci6, documentacién de las estrategias acordadas por la UNALDE con los
rectores de las |.E para efectuar el transito armonico.
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UNALDE DE INDUSTRIAL Y DE LA BAHIA:

No fue posible evidenciar y evaluar el cumplimiento de la resolucién 3482 de 2019
por parte de esta UNALDE, en razén a que al cierre de la presente auditoria no se
recibi6é respuesta, pese a ser solicitada en reiteradas ocasiones mediante los
siguientes oficios AMC-OFI-0107559-2020, AMC-OF1-0110462-2020 y AMC-OFI-
0114641-2020. '

C) ORGANIZAR Y GESTIONAR LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO

En la revisién tematica de las actas GEDAS02-F006 de fecha 4 de marzo y 10 de abril
del 2019 como evidencias de la aprobacién del estudio de Insuficiencias y Limitaciones,
no se evidencia la presentacidon y aprobacién de este estudio ante el Comité de
Cobertura ni el Plan de Plan de Cobertura, en el cual se prioricen problematica y se
presenten estrategias de acceso y permanencia propuestas para atender las
necesidades de la comunidad educativa.

D) DEFINIR ACCIONES Y ESTRATEGIAS PARA PLANEAR Y PREPARAR LA

PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO:

No se evidencia documento mediante el cual se identifiquen las estrategias de
comunicacién definidas por el Comité de Cobertura

E) CAPACITAR EN EL PROCESO DE MATRICULA.

F)

Como material soporte de las actividades llevadas a cabo por Cobertura Educativa de la
Secretaria de Educacion Distrital, se evidencia formato GEDTHO03-F001 Planilla de
Control de Asistencia, donde queda constancia de la asistencia del personal convocado,
sin embargo al realizar la revisioén de la informacién suministrada se puede determinar
que estas corresponden Gnicamente a la convocatoria citada por la circular N° 095 y no
se evidencia soporte mediante el cual se pueda determinar registro de la realizacién de
los otros dos eventos mencionados anteriormente.

REVISAR LA PROYECCION DE LA OFERTA EDUCATIVA

De acuerdo a la informacién suministrada por la oficina de Cobertura Educativa, esta
comisién evidencia el diligenciamiento de los formatos GEDCO 01-F002 (Determinacion
de Grupos y de Cupos a Nivel de Sede, Modelo, Jornada y Grado) y GEDCO 01-F003
(Identificacion de Fuentes Alternativas de Cupos para Garantizar la Continuidad de los
Estudiantes Matriculados debidamente validados por los respectivos rectores y
coordinadores de la UNALDES, sin embargo la muestra enviada resulta muy pequenia,
ya que corresponde a 5 Instituciones Educativas Oficiales, de las cuales, tres (3
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3.1.8

A)

B)

corresponden al sector rural, teniendo en cuenta que el distrito de Cartagena cuenta con
190 IEO, aproximadamente, por lo tanto no se muestra una realidad de cumplimiento
con relacion al procedimiento estandarizado.

No se evidencia documento mediante el cual se establece la idoneidad de la proyeccion
realizada de acuerdo con la capacidad instalada, la continuidad de los estudiantes y la
planta de docentes asignada a la Institucién educativa, que a su vez sirve como insumo
para que la Oficina de Cobertura Educativa haga los ajustes necesarios de acuerdo con
las inconsistencias encontradas.

RECOMENDACIONES:

DIRECTRICES, CRITERIOS, PROCEDIMIENTOS Y CRONOGRAMA PARA
GARANTIZAR LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO:

Realizar Plan de Trabajo en el formato estandarizado GEDCOO01-F001, establecido en la
tarea No.1 del procedimiento. ]

VERIFICACION DE LA ACTUACION DE LAS UNALDES FRENTE AL PROCESO DE
COBERTURA EDUCATIVA (RESOLUCION 3482 DE 2019):

UNALDE SANTA RITA:

e Realizar informes del seguimiento efectuado a la oferta de colegios oficiales de su
localidad, de conformidad con el literal A del articulo 5 de la Resolucién 3482 de 2019.

eRealizar seguimiento a las instituciones de su localidad, con el fin de verificar el
cumplimiento de la etapa “Solicitud y Asignacion de Cupos Educativos”, tal como lo
sefala el articulo 11 numeral 3 de la Resolucién 3482 de 2019.

UNALDE VIRGEN Y TURISTICA:

Gestionar la estandarizacion del formato “Control Solicitud de Cupos”
Documentar el seguimiento realizado para la verificacion del estado de los
estudiantes en el SIMAT.

UNALDE RURAL:

Documentar el seguimiento realizado al “cumplimiento de etapas propuestas segun
resolucién de la SED”.

Realizar informes del seguimiento efectuado a la oferta de colegios oficiales de su
localidad, de conformidad con el literal A del articulo 5 de la Resolucion 3482 de 2019.
Realizar seguimiento a las auditorias internas, tal como lo establece el numeral 4 del
articulo 11 de la Resolucién 383 de 2019.
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e Documentar y acreditar a través de actas y/o informe el apoyo prestado a los
estudiantes en condicion especial.

e Realizar seguimiento a las instituciones de su localidad, con el fin de verificar el
cumplimiento de la etapa “Solicitud y Asignaciéon de Cupos Educativos”, tal como lo
sefiala el articulo 11 numeral 3 de la Resoluciéon 3482 de 2019.

e Acordar con los rectores de las |.E estrategias y acciones para efectuar el transito
armonico, de conformidad con lo establecido en el articulo undécimo de numeral 3 de
la Resolucién 3482 de 2019.

UNALDE DE INDUSTRIAL Y DE LA BAHIA:

o Soportar con las evidencias correspondientes el cumplimiento de las tareas
designadas en el articulo 5 y 11 de la resolucion 3482 de 2019.

C) ORGANIZAR Y GESTIONAR LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO

o Documentar evidencias en el cual se acredite la presentacion y aprobacién de los estudios de
insuficiencia y limitacién y el Plan de Trabajo ante el Comité de Cobertura.

D) DEFINIR ACCIONES Y ESTRATEGIAS PARA PLANEAR Y PREPARAR LA PRESTACION
DEL SERVICIO EDUCATIVO:

¢ Identificar y documentar las estrategias de comunicacion definidas por el Comité de Cobertura.

E) CAPACITAR EN EL PROCESO DE MATRICULA.

o Documentar evidencias soporte mediante el cual se pueda determinar registro de la los
eventos realizados en cumplimiento del proceso de matricula en el procedimiento de
cobertura educativa. '

F) REVISAR LA PROYECCION DE LA OFERTA EDUCATIVA

e Documentar evidencias soporte que muestren una realidad coherente con relacién al
universo total de Instituciones Educativas con el fin de realizar una revisién con base a
informacion idénea.

e Cumplir con las tareas estandarizadas en el procedimiento teniendo en cuenta que a su
vez sirve como insumo para que la Oficina de Cobertura Educativa haga los ajustes
necesarios de acuerdo con las inconsistencias encontradas.
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6.- COMENTARIOS ADICIONALES

La exactitud y veracidad de la informacién es responsabilidad de la dependencia generadora de la misma.

7.- ANEXOS:
APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA
Nombre Completo - Responsabilidad Firma
JUAN CARLOS FRIAS MORALES | Jefe Oficina Asesora de Control 7 o '
Interno Z AT DY 7
N CARLOS FRIAS RALES
fe Oficina Asesara dé Control Intemo
ELABORO:

v .
IS EDUARDO WULET BARRIOS Aﬁ)\' L@M\O’U %\@

LUIS MULETH BARRIO ANDREA ARELLANO MALAMBO
Asesor Externo— OACI Asesora Externa— OACI

ANTONIO PAJARO HERNANDEZ
Coordinador- Profesional Universitario — OACI



