
1. ¿Está satisfecho(a) con los servicios que 

le ha brindado la Secretaria de Participación 

y Desarrollo Social? Marca del 1 al 5, siendo 

1 poco satisfecho y 5 muy satisfecho

2. ¿A cuál de nuestras unidades misionales 

ha accedido?

3. ¿Cómo calificarías la atención brindada 

por nuestros servidores?

4. ¿Qué tan probable es que vuelvas a 

acceder a nuestros servicios?

5. Cuéntanos si tienes algún otro 

comentario o sugerencia para nosotros

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

4 Infancia y Familia Muy buena Probable

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Gracais por el apollo bendiciones 

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Niguno

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

5
Infancia y Familia, Adulto Mayor, Habitante de 

Calle
Muy buena Probable

Se ha venido desempeñando una buena labor, 

en los diferentes barrios de la ciudad, con los 

adultos mayores, habitantes de calle y primera 

infancia 

4
Infancia y Familia, Adulto Mayor, Programa de 

Discapacidad
Muy buena Probable

Que sigan llegando con el programa de infancia 

a las conunidades

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

5

Infancia y Familia, Adulto Mayor, Oficina de 

Asuntos para la Mujer, Formación Ciudadana y 

Gestión Comunitaria

Muy buena Probable Buen servicio

4 Infancia y Familia Buena Probable

5 Infancia y Familia Buena Probable Exelente trabajo

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Me parece excelente labor

4 Infancia y Familia Buena Probable
Son muy interesante e importante los temas 

fortalecen a las familias 

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Mas juguetes 

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

Estamos en una ludoteca en 2 de octubre pero 

deben traer mas juguetes para nuestros niños 

de aca
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4 Infancia y Familia Buena Probable Ninguno

4 Infancia y Familia Muy buena Probable Debieran traer regalos de navidad a los niños

4 Infancia y Familia Muy buena Probable

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Ninguna

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Excelente

5 Infancia y Familia Buena Probable Excelente

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Excelente

4 Infancia y Familia Muy buena Probable
Seguir ofreciendo estos servicios ya que son de 

gran valor para cada uno de nosotros 

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Excelente

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

1 Infancia y Familia, Adulto Mayor Muy buena Probable

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

1 Infancia y Familia, Adulto Mayor Muy buena Probable

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Excelente servicio 

4 Infancia y Familia Muy buena Probable

Es un labor muy organizada, de entrega y 

gestión que fortalece el trabajo de las 

comunidades.

4 Infancia y Familia Regular Poco probable No

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Ninguna

5

Infancia y Familia, Adulto Mayor, Habitante de 

Calle, Oficina de Asuntos para la Mujer, 

Formación Ciudadana y Gestión Comunitaria

Muy buena Probable FELICITACIONES

5

Infancia y Familia, Oficina de Asuntos para la 

Mujer, Formación Ciudadana y Gestión 

Comunitaria

Muy buena Poco probable Muy agradecido si estoy 

4

Infancia y Familia, Oficina de Asuntos para la 

Mujer, Oficina Asuntos para la Diversidad 

Sexual, Oficina de Juventud, Formación 

Ciudadana y Gestión Comunitaria

Buena Probable Muy bien 

5 Infancia y Familia Muy buena Probable FELICITACIONES

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Excelente servicio 

4 Infancia y Familia Buena Probable Muchas gracias por el apoyo

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Ninguno

5 Infancia y Familia Muy buena Nada probable  es un excelente servicio



5 Infancia y Familia Muy buena Probable muchas gracias por su ayuda mil bendiciones 

5 Infancia y Familia Muy buena Probable
muchas gracias por su ayuda a los niños 

bendiciones

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Muy satisfecha con todo 

5 Infancia y Familia Muy buena Probable

4 Infancia y Familia Buena Probable Gracias 

5 Infancia y Familia Muy buena Probable Ninguno

4 Infancia y Familia Muy buena Probable
Me encuentro satisfecha con la atención 

brindada 

5 Infancia y Familia Muy buena Probable
Me encuentro satisfecha con el servicio 

brindado 

4 Infancia y Familia Buena Probable

3 Infancia y Familia, Adulto Mayor Buena Probable

Necesitamos fortalecer las iniciativas de 

emprendimiento de varias familias que no 

hacen parte al censo poblacional del cabildo 

indigena zenu parcela San Isidro, jurisdicción 

de la vereda membrillal, ya que solo 

compartimos espacio físico con ellos no más, 

no somos parte del censo etnico ante el 

ministerio del interior ni la secretaria del interior 

del Distrito de Cartagena Bolívar. Estás familias 

deben ser atendidas en el requerimiento de 

emprendimiento, las cuales no han podido 

acceder a un beneficio en esa materia.

4

Infancia y Familia, Adulto Mayor, Programa de 

Discapacidad, Oficina de Asuntos para la 

Mujer, Proyectos Productivos

Regular Probable

Qué le presten mas atención a las personas 

que llegamos a allá, a los comunales,porque sí 

nos acercamos es porque nuestras 

comunidades nos solicitan apoyo y cómo 

Representantes de ellos,nos comunican sus 

necesidades y nos acercamos dónde creemos 

que nos pueden ayudar.


