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Cartagena de Indias D. T y C., martes, 26 de diciembre de 2023

Oficio AMC-OFI-0201563-2023

Señores
ERNST&YOUNG SA Y/O GABRIEL JOSÉ SANTAMARÍA ABRIL
E-mail: j32rjsdf@hotmail.com

Ciudad

REFERENCIA: SOLICITUD DE ACLARACIÓN A SU PETICIÓN CON CODIGO
DE REGISTRO INTERNO EXT-AMC-23-0152893.

Cordial Saludo,

En esta Unidad de la Oficina Asesora Jurídica, se allegó petición suscrita por
usted, radicada en esta entidad bajo código de registro del asunto, por medio del
cual usted adjunta un comprobante de pago a nombre del señor Gabriel José
Santamaría Abril.

En ese orden, procede esta unidad de la Oficina Asesora Jurídica a solicitar
aclaración de la petición, toda vez que conforme a lo preceptuado en la Ley 1755
de 2015, que en su Artículo 17 estipula:

“Peticiones incompletas y desistimiento tácito. En virtud del principio de
eficacia, cuando la autoridad constate que una petición ya radicada está
incompleta o que el peticionario deba realizar una gestión de trámite a su
cargo, necesaria para adoptar una decisión de fondo, y que la actuación
pueda continuar sin oponerse a la ley, requerirá al peticionario dentro de los
diez (10) días siguientes a la fecha de radicación para que la complete en
el término máximo de un (1) mes.

A partir del día siguiente en que el interesado aporte los documentos o
informes requeridos, se reactivará el término para resolver la petición.
Se entenderá que el peticionario ha desistido de su solicitud o de la
actuación cuando no satisfaga el requerimiento, salvo que antes de vencer
el plazo concedido solicite prórroga hasta por un término igual.

Vencidos los términos establecidos en este artículo, sin que el peticionario
haya cumplido el requerimiento, la autoridad decretará el desistimiento y el
archivo del expediente, mediante acto administrativo motivado, que se
notificará personalmente, contra el cual únicamente procede recurso de
reposición, sin perjuicio de que la respectiva solicitud pueda ser
nuevamente presentada con el lleno de los requisitos.”

De lo antes expuesto tenemos que, no podría dársele trámite a la petición puesto
que la finalidad, el objeto de esta no resulta ser claro. De igual manera no se
observa solicitud o documentos anexos, que nos permitan darle el trámite
pertinente a la misma, direccionándola a las dependencias competentes. Como
consecuencia de lo anterior nos permitimos comunicarle que se hace necesario
que, aclare el objeto de esta, con el fin de darle trámite, so pena de ser archivada.



https://sigob.cartagena.gov.co/SeguimientoCorrespondencia?id=wsHX9gSGjmzfn0KqwK7lf%2F%2FobRoADtZpD%2Bow7j%2FefqE%3D

En el anterior sentido, le agradecemos enviar la petición y los anexos en caso de
que correspondan, haciendo referencia al código de registro EXT-AMC-23-
0152893, a fin de que esta entidad pueda estudiar e impartir el trámite que
corresponda.

Atentamente,

JESSICA GARCÍA RUÍZ
P.E. CODIGO 222 GRADO 41
Oficina Asesora Jurídica

Proyectó: Claudia Torres E- Asesor Jurídico



No se puede entregar: RV: REFERENCIA: SOLICITUD DE ACLARACIÓN A SU PETICIÓN
CON CODIGO DE REGISTRO INTERNO EXT-AMC-23-0152893.

Microsoft Outlook
<MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@cartagena.gov.co>
Lun 26/02/2024 3:19 PM
Para:​j32rjsdf@hotmail.com <j32rjsdf@hotmail.com>​

1 archivos adjuntos (308 KB)
RV: REFERENCIA: SOLICITUD DE ACLARACIÓN A SU PETICIÓN CON CODIGO DE REGISTRO INTERNO EXT-AMC-23-0152893.;

BL02EPF0001A0FE.mail.protection.outlook.com rechazó tus mensajes a las siguientes
direcciones de correo:

j32rjsdf@hotmail.com (j32rjsdf@hotmail.com)
Se ha producido un error de comunicación durante la entrega de este mensaje. Intente reenviar
el mensaje más tarde. Si el problema persiste, póngase en contacto con el administrador de
correo electrónico.

BL02EPF0001A0FE.mail.protection.outlook.com produjo este error:
Requested action not taken: mailbox unavailable (S2017062302).

Información de diagnóstico para los administradores:

Generando servidor: SJ0PR22MB2461.namprd22.prod.outlook.com

j32rjsdf@hotmail.com
BL02EPF0001A0FE.mail.protection.outlook.com
Remote server returned '550 5.5.0 Requested action not taken: mailbox unavailable (S2017062302).'

Encabezados de mensajes originales:

ARC-Seal: i=1; a=rsa-sha256; s=arcselector9901; d=microsoft.com; cv=none;
 
b=bcqgxEQJv6kA3PoKXoDgtGLQIjjyPnr9wrehKhxWVZfXbKIphGhHNJZBkxXUpjWFuhUS6V5C5F9DUmBYsEFPs0i+0aXPpOubmFQj
QmD2DGfNRhez0DPQj14anqwEmB+RjUKGFLp7xykBPagUI5nghz4G/suGfJZtgfCUgKNZao8+cs3lrwI+x/l2l1RMumLiYhQEOUaZPk
FuM0gyKNTHzXAtQspFsIx3PDbOMpmoYXOESK/nB45SOSYMHe001LzGAsHy7kbyrrbxYU7rfOZs969NNTyS+Vy7pjOnuVaw9CkOJyrs
COxV887S1WQVvUMPkWSVW59cD0KlLeizDXeUQw==
ARC-Message-Signature: i=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;
 s=arcselector9901;
 h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-
ChunkCount:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;
 bh=YYWdsuDIoF+jnnCsqxSIaMnv28Jq29f6XKtXcJFkYYY=;
 
b=HXwUDPkBp2c/6WXfOikredIIuluW2KAqvCW0HopJsbWcnbP/PP2rl6JfR3dgO9SeWTrdNitsKfiisNbwmOFxsfpOHtMJFi/5TUxP
BGFk23PD7AVUWxO7q6Zhtc+LNTsnzpX71MqcQGW/hDVzll913t3WnAfmihDLZT2tlrGhcf4pGRtIAcpWKFtsOnhC1tzd0iTPanAr5x
20Wrpi3+6lEfJD79b4xImzWlLKLnVGYJf6eUW3gFRXg3FMQNAwZ5pXPfQUPe2+RoVC12iwJiaHjJwl0BIDOVaeWxVCvPrnALW8iq72
fcLF7d4ChC2aErku0Kr4nxdWO7wmHCOxed/5Yw==
ARC-Authentication-Results: i=1; mx.microsoft.com 1; spf=pass



 smtp.mailfrom=cartagena.gov.co; dmarc=pass action=none
 header.from=cartagena.gov.co; dkim=pass header.d=cartagena.gov.co; arc=none
DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=cartagena.gov.co;
 s=selector1;
 h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-SenderADCheck;
 bh=YYWdsuDIoF+jnnCsqxSIaMnv28Jq29f6XKtXcJFkYYY=;
 
b=ePS3zoV7XqWaeCT7s+2lvzTZRbR33QWeeYcGz6R9Gd3NzsZ+nfr48oYNMLeLqVk1J5mrL3s0M4KCAwIjKiCO2DeWGy5S5mRWg2Ap
uvrV+Pz5gu0br6svrtbRJwYSMBOcQKRJyuMAnp+puRGA2a/1kYJFG6HMBgS4C8xViZwiHVC9VFD7orPnqYt4hSZ+43UixzU018Ugxr
E9NXAJTiZDTD7YFu4CnzlpF6coqDvkRlxbrjrSMnrnPkEhA5KxYU61ISdVJicmNvfrhJPbHBdZXalpo2KA1uHI6lCFFOjBXAvdXHga
6VASJ2xd1EcCFfBY0LNyCUGeoUgSznrAIix7AQ==
Received: from BN6PR2201MB1425.namprd22.prod.outlook.com
 (2603:10b6:405:2b::26) by SJ0PR22MB2461.namprd22.prod.outlook.com
 (2603:10b6:a03:32e::13) with Microsoft SMTP Server (version=TLS1_2,
 cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) id 15.20.7316.34; Mon, 26 Feb
 2024 20:19:00 +0000
Received: from BN6PR2201MB1425.namprd22.prod.outlook.com
 ([fe80::e44c:880:ebc5:2944]) by BN6PR2201MB1425.namprd22.prod.outlook.com
 ([fe80::e44c:880:ebc5:2944%4]) with mapi id 15.20.7316.034; Mon, 26 Feb 2024
 20:18:59 +0000
From: notificaciones pqr <notificacionespqr@cartagena.gov.co>
To: "j32rjsdf@hotmail.com" <j32rjsdf@hotmail.com>
Subject: =?utf-8?B?UlY6ICBSRUZFUkVOQ0lBOiBTT0xJQ0lUVUQgREUgQUNMQVJBQ0nDk04gQSBT?=
 =?utf-8?B?VSBQRVRJQ0nDk04gQ09OIENPRElHTyBERSBSRUdJU1RSTyBJTlRFUk5PIEVY?=
 =?utf-8?Q?T-AMC-23-0152893.?=
Thread-Topic: =?utf-8?B?IFJFRkVSRU5DSUE6IFNPTElDSVRVRCBERSBBQ0xBUkFDScOTTiBBIFNVIFBF?=
 =?utf-8?B?VElDScOTTiBDT04gQ09ESUdPIERFIFJFR0lTVFJPIElOVEVSTk8gRVhULUFN?=
 =?utf-8?Q?C-23-0152893.?=
Thread-Index: AQHaOSBezgRgsGw2XUyBxMKNFrsterEdb8EW
Disposition-Notification-To: notificaciones pqr

<notificacionespqr@cartagena.gov.co>
Return-Receipt-To: <notificacionespqr@cartagena.gov.co>
Date: Mon, 26 Feb 2024 20:18:59 +0000
Message-ID: <BN6PR2201MB14252D3451CBDD282FF4ECF49F5A2@BN6PR2201MB1425.namprd22.prod.outlook.com>
References: <BN6PR2201MB14252B121146E673EA3886279F9FA@BN6PR2201MB1425.namprd22.prod.outlook.com>
In-Reply-To: <BN6PR2201MB14252B121146E673EA3886279F9FA@BN6PR2201MB1425.namprd22.prod.outlook.com>
Accept-Language: es-CO, es-ES, en-US
Content-Language: es-CO
X-MS-Has-Attach: yes
X-MS-TNEF-Correlator:
msip_labels:
authentication-results: dkim=none (message not signed)
 header.d=none;dmarc=none action=none header.from=cartagena.gov.co;
x-ms-publictraffictype: Email
x-ms-traffictypediagnostic: BN6PR2201MB1425:EE_|SJ0PR22MB2461:EE_
x-ms-office365-filtering-correlation-id: 1f2b16d6-6dee-42c6-f6d3-08dc37082ae6
x-ms-exchange-senderadcheck: 1
x-ms-exchange-antispam-relay: 0
x-microsoft-antispam: BCL:0;
x-microsoft-antispam-message-info: 
GhW34PjiFFNBqPOF7gUlSlsBkiTzPOzyMrw4KzkFA0DC8PLOqfat7/EQy3OElhRC/66YTkj4d0JqoaVYIT0IDxjADsE0CT2BXOMsI6
OKyDJuvAnSqZJb74zJRGmNxsp1FR/yI9FNEyO981VGVEkn6klx8HaiXwC7uq+b7rrGYlsmvEIoYLJhAIPra0ozkxeVccb0MaVeynhi
o1ab87oUq5GikeKKGNhOKZlmxzyPBvBXr5oHEVMJWYuXywWuyrJaGwS1CgplDva4fhoDZ9Vqtp5bavNMdZm23+B4g+2doT3UQD4SCS
NEiMh88OJnCiHyt24Tgt0882C0lVNQ9KLIKsoqWecE/bRr8n3sflaSZqC8zMjQQMGUEm2LIQBFQ2YC+VIwl3ApgpnwtajXFWuczU92
Knzy81/4/b/2JprVJc4/IiMjcT36YY+kj2upjrzSmang9qCwClLbvXhrOKkGcaDH5L66sG3OjEF8TeQkSUwk4eJeTY5U7FNFVIY7I4
06gt60O9gB7ChYAeka9VBYwNL5zapYLEpkL54BW6IssE6ZWy0vNvMT9fbKtt+56EhTVCuK6PKjArZeWKzg0LyYdydoKebIXGUdmbQ1
tr47RAJ4SxHLgIrYfpA7MFG+Plwz1gtTCWL5rsro7WqV5WNSyOo5iSBdtLza0ODwn3Q5fYY=
x-forefront-antispam-report: 
CIP:255.255.255.255;CTRY:;LANG:es;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:BN6PR2201MB1425.namprd22.prod.outlook.
com;PTR:;CAT:NONE;SFS:(13230031)(38070700009);DIR:OUT;SFP:1102;
x-ms-exchange-antispam-messagedata-chunkcount: 1
x-ms-exchange-antispam-messagedata-0: =?utf-8?B?
WUVLTG9MNENQM2UvdVdyUUNUVDJnSFZlRnhZZHE1emRycUQ1YkRTWTc1c3dk?=
 =?utf-8?B?UjJhN2VPTytLd1R0MmNOWGh0MDV1V1NZTlp2dnYxUEh2dE5JOCtKUE1Hc0E3?=
 =?utf-8?B?M1JvUlpKMnNubHJ2TzNXaFl0bnJhcXFOVXVibWdNekR2akJ6ekpMRlFkUmRt?=
 =?utf-8?B?bktiRG9sTEFDNU1kNjlJZlVWZ1ZPRitYWEkrdEZOZzdFY2YvakNnWmFpK1Bj?=
 =?utf-8?B?WGdtbjMvbWlUbmtRVVZ5TE9rTC84VnlIdXlteGQwUXhUeGh0Ym84S3N4SGVC?=
 =?utf-8?B?NVlKbWphaGc5Q2hvcnhZZlpoMU5rNUYrbnhLdGsxZ1kwMzRWeXNhZ0tmYy94?=
 =?utf-8?B?K2g2L0ZlYWUrSndjZmQzZ25pU3U3cGh3Mm1OcCtvZXFsR0sybmlMS0hVZmlv?=
 =?utf-8?B?c1pxVTR0dStlS0NkUkdpWEJ6b085bnJLdU94ZnBlTnViYy9reW5od2xSOXVM?=



 =?utf-8?B?ZjE5TW0xU3JjN3J6RDRUc2tSRnFJY1d1Q0NzU0lpUFNpSGZNZ09WeEF5R285?=
 =?utf-8?B?NTFXZnFHU3NobjZSWlRVR2dqNjlWZHJZYWRsdWcvVE5xZmxjdlp1cDQ2MUpR?=
 =?utf-8?B?cjNobThVYXVkcjBkZHlZVGhNbUt4N05Oak9vMEFmYmVoU0NWL3gvaHFmZlZN?=
 =?utf-8?B?QzhnalhUNjk0M0RndEhVTER5R3ZjWE9zTlhqMG5BL1pwYXFxRnJERk92L0li?=
 =?utf-8?B?bDNtS1N0enIrN3FJMkZnSzFHSzAzZDNTZEFJSllpMDZqMkRTaFBCS0JNb004?=
 =?utf-8?B?dXNBVXgzSkhSOU5ZOG9TYjJjdDZmUWZLdWphaWpMWHlQQ1QwLy9OSzN1KzVx?=
 =?utf-8?B?Wm9aQ3duUVNaSmpXMnZnVVptNDQ2OVhEb3VGMHVaSVcwVEZnd1ZwTVo2Sk4x?=
 =?utf-8?B?ZjkrUFA2RkM4N04yQ3VtTmlXQlVEbFlKcERsK3ZvUm1PbXhDMzJybDFRWUJq?=
 =?utf-8?B?RnhQNHZrR2lsNzFNZWhVaUJmMzAzRW50aDNYZ3V6SGczZHdGRmpmZDdUSElU?=
 =?utf-8?B?V3dvSG51SFNUTXRPUDExM01kQ3NBcEdQSDBYRmoza2JDbkFUaFFwSS9KMHRj?=
 =?utf-8?B?TWlya0lkcE5scHpvVUFIQmVxT2NVL0lwc1RUMEVoa1ZCdXhPc240Ym56MDkz?=
 =?utf-8?B?UWJnbE02cGx4akpteitMci9rejVrNkp3ME1YMWkwZGVQSUg0U3NSUy9CSlZM?=
 =?utf-8?B?MFFaNVVveFA5Z29hbWNtbittNi9Ca3FNV0NGMmFGQWltVlJ0Um9jVFk2R1BD?=
 =?utf-8?B?U0FwODJrQ2p3Rk9pL3U5dU9jY0lkZm91THAwNUY0ZlpRcGVKbm16endVdjVM?=
 =?utf-8?B?N3BMYi91VXFES2kzRGlEWElyVkh0N3A0YVRXeDE2dEIyT2VhZXdqL3B2SzB6?=
 =?utf-8?B?VUFtQ3Vscjl1VVJjaUN5UkJ6RHQ5NlZtSE0vZHhTV3VHbnh2ZjBIYW9tMGFO?=
 =?utf-8?B?aThQM3FEOGgva3pwT2pyYmswVVRUQlphN204OEU5bUN0SFRrUlVoM0s5bVRS?=
 =?utf-8?B?SWl4SnJQWERxa08vdG0wM1d3ZVQvMmc5b2hIcUFXUmhmMlhSVDIwRkN0alBi?=
 =?utf-8?B?dVBnV1pzMjZWTjB3NXZDTzl5M1dncDNOMlN2cDVUVlgvUEVzNm53MVVlaUZM?=
 =?utf-8?B?U3NISmFWcjhVaDFpaFZTcmJyMU52RmlnQWhBYjZqVG5iYmt0Y0hUVklJNXNL?=
 =?utf-8?B?YU1jSVBFbFZ5a01VRjcyVjV3cHdTNVM5MUVYeEFZREVMUitIVU94U25HVE56?=
 =?utf-8?B?dm1DTnkyNFdrVVJNUWZDc09UdjA5TUhuWE9PclRzRDVDZE50dTlHNnp3OG5Z?=
 =?utf-8?B?amlZR0ZTN0NJVHpkYWRBV01oME9zNjU3OFYzZGxEblZ0VzZZTUlRZExMcDdU?=
 =?utf-8?B?ODhMYnlUbVJwQ3MzaGd2eFY0b2FodFh6WUMyTlkzWlE3ZjV1azRpNzdPcTJi?=
 =?utf-8?B?SUhHQVZ4UTBsRzZWR2hVN0tWdG9CZjVoaFlHcVh0dlE0SFNtTjlGakhDTDFs?=
 =?utf-8?B?TWZDbFFiWHF1RDBPMlAzK3FKd2h3L3RML0lXSStta1hVemhmM25SK01rU3NP?=
 =?utf-8?B?TDZLUGhEQnFRWndaV0NiRjhIQjhDR1dPQXBjZVI5Unc1eTlHZldZZytyaW9O?=
 =?utf-8?B?YXo5Skx0N1R1dUtuc1FOSjg3d3lQWXRTQ2MzRXlHRTlGdGg1NXZGYVJXOWlx?=
 =?utf-8?Q?KcZ+7m6N24vnZcGg9Rt9YIM=3D?=
Content-Type: multipart/mixed;

boundary="_007_BN6PR2201MB14252D3451CBDD282FF4ECF49F5A2BN6PR2201MB1425_"
MIME-Version: 1.0
X-OriginatorOrg: cartagena.gov.co
X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthAs: Internal
X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthSource: BN6PR2201MB1425.namprd22.prod.outlook.com
X-MS-Exchange-CrossTenant-Network-Message-Id: 1f2b16d6-6dee-42c6-f6d3-08dc37082ae6
X-MS-Exchange-CrossTenant-originalarrivaltime: 26 Feb 2024 20:18:59.8658
 (UTC)
X-MS-Exchange-CrossTenant-fromentityheader: Hosted
X-MS-Exchange-CrossTenant-id: 596fa014-a0bf-4d7a-aa96-06d990b9e6fb
X-MS-Exchange-CrossTenant-mailboxtype: HOSTED
X-MS-Exchange-CrossTenant-userprincipalname: 
ou+w/a1JMap2lY3EzzybczQ3plraGG6M8okqWMddvqKPeIHjTrkVfvbb2yWOkKetOoln+dOvmJWf7qxNp9vdU8QETOAcVdG4C1oIbN
Ruugqx8wYjgLeYihNRlfxjurMA
X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStamped: SJ0PR22MB2461



REFERENCIA: SOLICITUD DE ACLARACIÓN A SU PETICIÓN CON CODIGO DE REGISTRO
INTERNO EXT-AMC-23-0152893.

notificaciones pqr <notificacionespqr@cartagena.gov.co>
Mié 27/12/2023 6:58 PM
Para:​j32rjsdf@hotmail.com <j32rjsdf@hotmail.com>​

1 archivos adjuntos (133 KB)
solicitud de aclaración EXT-AMC-23-0152069.pdf;

Señores 
ERNST&YOUNG SA Y/O GABRIEL JOSÉ SANTAMARÍA ABRIL 
  Ciudad

Cordial Saludo, En esta Unidad de la Oficina Asesora Jurídica, se allegó petición suscrita por usted,
radicada en esta entidad bajo código de registro del asunto, por medio del cual usted adjunta un
comprobante de pago a nombre del señor Gabriel José Santamaría Abril, procedemos a anexar oficio de
solicitud de aclaración. 

Atentamente,  
Notificaciones PQR 
Alcaldía Mayor Cartagena de Indias 

_________
Este buzón no está habilitado para recepción de
correspondencias, sugerimos dirigir su solicitud a los
correos atencionalciudadano@cartagena.gov.co y/o
pqr@cartagena.gov.co.

NO responda a este mensaje, los correos entrantes serán
rechazados automáticamente.​


