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Cartagena de Indias D.T. y C., lunes, 09 de octubre de 2017

Senora
Maria Garcia Batista
Ciudad.

Asunto: RE: quejas y derecho de peticion

Cordial Saludo.

En atencion a la comunicacion registrada en esta dependencia en fecha 18 de
septiembre del afio en curso, en la que informa que se encuentra priorizada en el
Programa Colombia Mayor, sin embargo aln no recibe la ayuda econdmica
solicitada.

Con base en lo estipulado en el articulo 23 de la Constitucidon Nacional y la ley
1755 del afio 2015 le informamos que:

El Programa de Solidaridad con el Adulto Mayor “Colombia Mayor”, busca
aumentar la proteccion de los adultos mayores que se encuentran desamparados,
gue no cuentan con una pension o viven en la indigencia o en la extrema pobreza;
por medio de la entrega de un subsidio econémico.

Revisada la base de datos del programa, el sistema nos arroja como resultado que
usted, se encuentra en lista de priorizacién con el turno 27 pero en el municipio de
Soplaviento Bolivar, por lo que es necesario que usted para acceder a la
informacion que hoy requiere, debe acercase a las oficinas de la Alcaldia de su
municipio y consultar el estado actual de su proceso en la oficina de Colombia
Mayor que alli se encuentra. Lo anterior, en razén a que en esta oficina se tramita
lo concerniente a los subsidios de las personas que residen en la ciudad de
Cartagena.

Es menester aclarar asi como se ha mencionado con anterioridad, que para ser
acreedor del subsidio economico brindado por el programa Colombia Mayor,
primero hay que pasar por la priorizacion, y al llegar al turno correspondiente es
que el beneficiario puede obtener tal subsidio.
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